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ทําไมถึงต้ัง?
สรา้งความเปล่ียนแปลงด้วยวิธี
แบบเดิมไม่ได้ผล:
ประสบการณ์ความล้มเหลวของผู้ที่ทํา
งานเพื่อปฎิรูปกระบวนการยุติธรรม

มีความพรอ้มทางด้านเครอืข่าย:
มีบุคลากรในองค์กร และเครอืข่าย 
RoLD ที่มีศักยภาพ 

ความต่ืนตัวในเรือ่งนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีในโลกและในไทย:
กระแสความเปล่ียนแปลงเริม่เป็นที่นิยม
มากขึ้น  และเปิดโอกาสของทางเลือกใน
การแก้ปัญหาใหม่ๆ
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People-centered 
innovation and 
collaboration 

towards 
accessible justice

Goal:
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“สรา้งให้เกิด
กระบวนการยุติ

ธรรมที่ยึด
ประชาชน

เป็นศูนย์กลาง”



นิยามของ “ความยุติธรรม” 
ในนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

Prevention Criminal Justice 
System

Rehabilitation Reintegration

Home and  
Community

Police, Attorney, 
Judges, Court 

Correctional 
Department, Probation 

Department

Family, Workplace and 
Community
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Issues-focused users:
- Women/Children in Domestic violence 
- Ex-prisoners for social reintegration
- High risk youth in Youth crime prevention



Principles:
1. We address adaptive problems in justice system and 

justice-related issues
2. We use design-thinking & future-thinking process as basis to 

design people-centered justice
3. We encourage cross-sectoral collaboration to create 

commitment on shared and measurable goals – to drive for 
collective impact together

4. We connect key actors to build a strong ecosystem 
dedicating to justice innovation

5. We value in grooming justice mindsets for next generations

หลักการทํางาน  



วิสัยทัศน์: เราจะมีบทบาทอย่างไร เพื่อไปถึงเป้าหมาย
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To be an enabler for 
people-centered justice through 

better cross-sector 
collaboration & innovation 
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Link: https://bcchp.org/collective-impact-model-for-community-change/ 

https://bcchp.org/collective-impact-model-for-community-change/


Institutionalization
(system integration)
Roles: deployer/mobilizer
Output: Roll-out plan, system integration process

“ENABLER”

Scaling
Roles: promoter/broker/investor
Output: Impact assessment

Transformational 
change

Roles: trusted connector/initiator/coordinator 
for improvement
Output: Innovation for impact



คู่มือการใช้เครือ่งมือใหม่ ๆ
Design Thinking /

Future Thinking for Justice

Community of 
Justice Designers 

Grooming Mindset: 
Rethinking justice, 

BaScii
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1. Ecosystem ของ justice innovation มีอะไร/ใครบ้าง
2. การสรา้งนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม ทําอย่างไร

3. การสรา้งความยั่งยืนให้กับนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม
4. การวัดผลลัพธท์างสังคมของนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

4 คําถาม



Ecosystem ของ justice innovation มีอะไร/ใครบ้าง
- บทบาทอะไรบ้างที่ต้องมี และมีใครทําบทบาทเหล่าน้ันอยู่บ้าง
- ปฎิสัมพันธข์องคนในวงการน้ีเป็นอย่างไร เจอกันไหม เชื่อใจกันอย่างไร
- จะสรา้ง incentive scheme ให้ผู้เล่นทุกคนเข้ามารว่มสรา้ง innovation ได้อย่างไร
- TIJ จะต้องมีบทบาทอย่างไร



การสรา้งนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม ทําอย่างไร

- modeling for change, scaling, reintegrating into the system 
- ลักษณะของการเกิดจะเป็นแบบไหน ต้องวางแผนยังไง ติดต่อใครตอนไหน อุปสรรค

จะมีอะไรบ้าง



การสรา้งความยั่งยืนให้กับนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

- ทั้งในแง่การเงิน และ รูปแบบการบรหิารจัดการ



การวัดผลลัพธท์างสังคมของนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

- วัดในแบบที่มากกว่าประสิทธภิาพของตัวนวัตกรรม แต่เป็นการเปล่ียนแปลงเชิง
ระบบ

- วัดเพื่อการเรยีนรูแ้ละปรบัปรุง 
- สื่อสารระยะสั้นอย่างไร เมื่อการเปล่ียนแปลงด้านความยุติธรรมเป็นการเปล่ียนแปลง

ในระยะยาว
- การสื่อสารเพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือ momentum



MYSIS : Chatbot ที่
เป็นด่ัง ‘พี่สาว’ ผู้
ช่วยเหลือผู้หญิงและ
เยาวชนที่เผชิญความ
รุนแรง
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MySis Chatbot
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https://docs.google.com/file/d/1tF1-0TkI1v5mt15YkNgGOLFxjNTsNMvT/preview


แจ้งเบาะแสออนไลน์ได้



WHITE SPACE PLATFORM
การดําเนินงานในพ้ืนที่จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา



พ้ืนที่ในการสร้างโอกาสในการค้นหาตัวเองและเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ สําหรับเด็กและ

เยาวชนที่ขาดโอกาสในการค้นหาตัวเองและกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งมีส่วนช่วยในการ

ป้องกันการก่ออาชญากรรมในเด็กและเยาวชน

*ในการทํางาน White Space Platform เป็นกลไกกลางในการทํางานร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนที่ในการ

ประเมินความต้องการของน้อง ๆ เพ่ือออกแบบกิจกรรมหรือสร้างกิจกรรมใหม่ ๆ เพ่ือตอบโจทย์ความ

ต้องการและความสนใจของเยาวชน รวมถึงการติดตามและประเมินผล

WHITE SPACE PLATFORM คือ



ภาคีหลักของ WHITE SPACE PLATFORM



เยาวชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของ White Space Platform

เยาวชนที่เข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม / 
ทั้งในชั้นเข้าสู่แผนแก้ไข

บําบัดฟื้ นฟูฯ หรือชั้นศาล

เยาวชนกลุ่มเสี่ยงอื่น ๆ 
ในพ้ืนที่

เยาวชนในบ้านพักเด็ก
ของ พม.

เยาวชนที่ไม่เข้ากระบวนการยุติธรรม เยาวชนในกระบวนการยุติธรรม



White Space 
Platformการเขาถึง

สวัสดิการขั้น
พื้นฐาน

การพัฒนาทักษะ
ชีวิต

ใหความชวยเหลือ
เฉพาะหนาและบริการ

ของรัฐ

เครือขายวิสาหกิจชุมชน
และหนวยงานเอกชน

สํานักงานอัยการ
คุมครองสิทธิฯ

พมจ.

Local Manager
(เครือขายรักษบางบาล)

สงตอเยาวชนตาม
มาตรา 86 

กรมพินิจฯ

เยาวชนกลุมเสี่ยงอื่น 
ๆ

(ไมอยูใน
กระบวนการยุติธรรม)

TIJ / สถาบันนิติวัชร / ChangeFusion : ใหคําปรึกษา / รวมกําหนดแนวทาง / สนับสนุนการพัฒนาเครือขาย

WHITE SPACE PLATFORM อยุธยาโมเดล

เยาวชนที่เข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม 
/ ทั้งในชั้นเข้าสู่แผน
แก้ไขบําบัดฟื้ นฟูฯ 

หรือชั้นศาล

เยาวชนกลุ่มเสี่ยงอื่น ๆ 
ในพ้ืนที่

Need assessment /
ใหความชวยเหลือ / 

ติดตามผล / ประสานงาน



รูปแบบความช่วยเหลือ 3 ขั้น (ตัวอย่าง)

ช่วยเหลือและสนับสนุนให้ได้รับสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐาน

สิทธิขั้นพ้ืนฐาน
อบรม แนะแนว และพัฒนาทักษะที่

จําเป็นในการดํารงชีวิตและการอยู่ร่วม
กับผู้อื่นในสังคม

ทักษะการใช้ชีวิตและ
เข้าสังคม เชื่อมโยงทุกภาคส่วนเพ่ือพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ สร้างโอกาสในการทํา
งาน

พัฒนาความรู้ - อาชีพ

1

กิจกรรมการช่วยเหลือขั้นที่

กิจกรรมการช่วยเหลือขั้นที่ 2
3

บัตรประชาชน

หลักประกันสุขภาพ

ที่อยู่อาศัย

การศึกษา

ทักษะพ้ืนฐาน
1. บุคลิก ร่างกาย
2. อารมณ์
3. ทักษะทางสังคม
4. การสื่อสาร
5. การเคารพกฎหมายและ

กฎเกณฑ์ของสังคม
6. การค้นหาความชอบและความ

ถนัด

ธุรกิจขนาดใหญ่
  1. Honda
  2. CP All
 
ธุรกิจในท้องที่
  1. YEC อยุธยา
วิสาหกิจเพ่ือสังคม
  1. Local Alike
สถาบันอบรมพัฒนา
ทักษะอาชีพต่าง ๆ

กิจกรรมการช่วยเหลือขั้นที่

ดําเนินกิจกรรมให้ความช่วยเหลือ
พัฒนา ผ่านการให้เยาวชนได้เข้าร่วม

กิจกรรมสาธารณประโยชน์



Ecosystem ของ justice innovation มีอะไร/ใครบ้าง
- บทบาทอะไรบ้างที่ต้องมี และมีใครทําบทบาทเหล่าน้ันอยู่บ้าง
- ปฎิสัมพันธข์องคนในวงการน้ีเป็นอย่างไร เจอกันไหม เชื่อใจกันอย่างไร
- จะสรา้ง incentive scheme ให้ผู้เล่นทุกคนเข้ามารว่มสรา้ง innovation ได้อย่างไร
- TIJ จะต้องมีบทบาทอย่างไร



รูจั้ก ผู้เล่น ในระบบนิเวศการสรา้ง Justice Innovation
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การสรา้งนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม ทําอย่างไร

- modeling for change, scaling, reintegrating into the system 
- ลักษณะของการเกิดจะเป็นแบบไหน ต้องวางแผนยังไง ติดต่อใครตอนไหน อุปสรรค์

จะมีอะไรบ้าง



สังคม
สร้างความตระหนักรู้ 

+ Call for Actions 

ทีมสหวิชาชีพ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 
สร้างเครื่องมือสําหรับ  Early Detection

ผู้กระทําความรุนแรง

สร้างกลไกบําบัดฟื้ นฟูผู้กระทําความ
รุนแรงอย่างมีประสิทธิภาพและสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดี 

Survivor
Centered
Approach

ผู้ถูกกระทํา
ให้ความรู้และคําปรึกษาแบบไร้อคติ 

ส่งเสริมการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรม เครื่องมือบําบัด

ฟื้ นฟู  

Key Stakeholders/innovations in Domestic Violence

Social media listening เอะ! ทัศนคติ

White 
paper



การสรา้งความยั่งยืนให้กับนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

- ทั้งในแง่การเงิน และ รูปแบบการบรหิาร



การวัดผลลัพธท์างสังคมของนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม

- วัดในแบบที่มากกว่าประสิทธภิาพของตัวนวัตกรรม แต่เป็นการเปล่ียนแปลงเชิง
ระบบ

- วัดเพื่อการเรยีนรูแ้ละปรบัปรุง 
- สื่อสารระยะสั้นอย่างไร เมื่อการเปล่ียนแปลงด้านความยุติธรรมเป็นการเปล่ียนแปลง

ในระยะยาว
- การสื่อสารเพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือ momentum





1. Ecosystem ของ (justice) innovation มีอะไร/ใครบ้าง
2. การสรา้งนวัตกรรม(เพื่อความยุติธรรม) ทําอย่างไร
3. การสรา้งความยั่งยืนให้กับนวัตกรรม(เพื่อความยุติธรรม)
4. การวัดผลลัพธท์างสังคมของนวัตกรรม(เพื่อความยุติธรรม)

4 คําถาม 
Let’s sharing thoughts


