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สถาบัันเพื่่�อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การ

มหาชน) หรืือ Thailand Institute of Justice (TIJ) 

ในฐานะสมาชิิกของสถาบัันในเครืือข่่ายแผนงาน 

สหประชาชาติิด้้านการป้้องกัันอาชญากรรมและ 

ความยุุติิธรรมทางอาญา (United Nations Crime 

Prevention and Criminal Justice Programme 

Network of Institutes: PNIs) แห่่งแรกและ 

แห่่งเดีียวในอาเซีียน มีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิม 

การมีีส่่วนร่่วมของประเทศไทยและอาเซีียนในกรอบ 

ความร่่วมมืือกัับสหประชาชาติด้ิ้านการป้้องกัันอาชญากรรม 

RoLD Program ได้้สร้้างเครืือข่่ายผู้�นำรุ่่�นใหม่ 

จากปีี 2560-2565 จำนวน 5 รุ่่�น ที่่�พร้อมขัับเคลื่่�อน

ประเด็็นทางสัังคมผ่่านโครงการ RoLD in Action 

ซึ่่�งให้้ความสำคััญกับัการวิิเคราะห์์และออกแบบแนวทาง

การแก้้ไขปััญหาในสัังคมด้ว้ยวิธีกีารหรืือนวััตกรรมใหม่ ๆ  

โดยยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลางการพััฒนาอย่่างแท้้จริิง 

หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า ผู้้�ติิดตามเนื้้�อหา RoLD in Action 

ฉบับันี้้� จะได้รั้ับประโยชน์์จากการวิิเคราะห์์ปัญัหาสัังคม 

ในองค์์รวม และเห็็นว่่าการมองปััญหาผ่่านเลนส์์ 

ของหลักนิิติิธรรมจะเป็็นประโยชน์์สำหรับการหาทางออก 

ของปััญหาได้้ รวมทั้้�งคาดหวัังว่่าจะเป็็นแรงบัันดาลใจ 

ให้้ภาคส่่วนต่่าง ๆ ในการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ 

เพื่่�อผลัักดัันและแก้้ไขปััญหาสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นจริิิ� ง 

อย่่างเป็็นรููปธรรม 

เพราะเราเชื่่่��อว่่า… 

หลัักนิิติิธรรมที่่�ดีีไม่่มีีขาย หากอยากได้้ต้้องร่่วมสร้้าง

Justice is Everyone’s Matter

TIJ ตระหนัักว่่า “องค์์ความรู้้�” สามารถเชื่่�อมโยง “คน” 

ให้้กลายเป็็นพลััง “เครืือข่่าย” แห่่งการเปลี่่�ยนแปลง

สร้้างสรรค์์ได้้ จึึงร่่วมมืือกัับ Institute for Global Law 

and Policy (IGLP) แห่่งคณะนิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย 

ฮาร์์วาร์์ด พััฒนาหลัักสููตรอบรมสำหรัับผู้้�บริิหาร 

ด้้านหลัักนิิติิธรรมและการพััฒนา (The TIJ Executive 

Program on the Rule of Law and Development 

Program หรืือ RoLD Program เพื่่�อสร้้างเครืือข่่าย 

ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�เข้้าใจและสามารถ 

นำหลัักนิิติิธรรมไปปฏิิบััติิใช้้จริิง

โครงสร้้างของหลักสููตรนี้้�ได้้มีีการออกแบบให้้เกิิด 

กระบวนการแลก เปลี่่� ยน เ รีี ยน รู้้�ผ่ ่ านกิิ จกรรม 

ที่่�หลากหลาย ที่่�สำคัญัคืือ “โครงการปฏิริููปหลักันิติิธิรรม

อย่่างเป็็นรููปธรรม” (RoLD in Action) ที่่�มุ่่�งหยิบยก

ประเด็็นปััญหาในสัังคมมาศึึกษาและวิิเคราะห์์ผ่่าน 

มุมุมองของ “หลักันิติิธิรรม” ซึ่่�งมิไิด้จ้ำกัดัเพียีงในบริบิท

ของกฎหมายเท่่านั้้�น

ศาสตราจารย์์พิิเศษ ดร.กิิตติิพงษ์์ กิิตยารัักษ์์

ผู้้�อำำ�นวยการหลัักสููตร RoLD Program และ
ที่่�ปรึึกษาสถาบัันเพ่ื่�อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย

กระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา รวมไปถึึงการส่่งเสริิม 

ด้้านหลักนิิติิธรรมและการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนให้้สอดคล้อง 

กัับเป้้าหมายที่่่�� 16 ของ “วาระการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

แห่่งสหประชาชาติิ” (Goal 16 of Sustainable 

Development Goals) ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ในการเป็็น 

“ผู้้�ส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนแปลง (Promoter of Change) 

ด้้านการยกระดัับกระบวนการยุุติิธรรมและเชื่่�อมโยง 

หลัักนิิติิธรรมกัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในประเทศไทย 

อาเซีียน และระดัับสากล”

คำ�นำ�



ในปีี 2565 นี้้� ผู้้�เข้้าร่่วมหลัักสููตรอบรมสำหรับผู้้�บริิหาร

ด้้านหลัักนิิติิธรรมและการพััฒนา หรืือ “RoLD 2022: 

Beyond Leadership” ได้้ดำเนิินโครงการปฏิิรููป 

หลักนิิติิธรรมอย่่างเป็็นรููปธรรม หรืือ RoLD in Action 

เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนประเด็็นทางสัังคมในหลายมิติิ โดยให้ ้

ความสำคััญกัับการรัับฟัังและนำเสีียงของประชาชน 

ผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่่วนเสีียมาประกอบการวิิเคราะห์์และออกแบบ 

แนวทางการแก้้ไขปััญหาในสังัคม โดยมีปีระเด็น็สำคัญัดังันี้้�

1. Smart Police โครงการนำร่่องพััฒนาระบบ 

กล้อ้งวงจรปิดิ  (CCTV)  ด้ว้ยเทคโนโลยี ีMachine Learning 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการป้้องกัันและปราบปราม 

อาชญากรรมในพื้้�นที่่�ฉะเชิิงเทรา โดยใช้พ้ื้้�นที่่�สถานีีตำรวจ 

ภููธรแสนภููดาษเป็็นศููนย์์ประสานงานและเชื่่�อมโยงฐานข้้อมููล 

กล้้องวงจรปิิดจากทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชน 

ในเขตจังหวัดฉะเชิิงเทรา และใช้้เทคโนโลยีี Machine 

Learning มาฝึึกฝนเพื่่�อช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููลบนเครืือข่่าย

กล้อ้งวงจรปิิด ตรวจจัับผู้้�ต้อ้งสงสััย ยานพาหนะต้้องสงสััย 

อาวุธุ และเหตุฉุกุเฉิิน ซึ่่�งจะแจ้้งเตืือนผ่่านระบบเฝ้้าระวััง 

(SOS) ไปยังัห้อ้งควบคุมุ ทำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจสามารถ 

ไปถึึงสถานที่่�เกิดิเหตุไุด้ร้วดเร็็วขึ้้�นและติดิตามจัับคนร้้าย 

มาดำเนิินคดีได้้อย่่างทัันท่่วงทีี โดยดำเนิินการภายใต้้ 

ความร่่วมมืือจากภาครััฐ ภาคเอกชน ภาควิิชาการ 

ภาคชุุมชน และประชาชนในพื้้�นที่่� เน้้นการมีีส่่วนร่่วม

ของทุุกภาคส่่วนอย่่างแท้้จริิง 

2. New Me: New Opportunity
มุ่่�งต่่อยอดการทำงานของโอกาสสถานภายใต้้โครงการ 

จััดตั้้�งศููนย์์เตรียมการปลดปล่่อยเรืือนจำชั่่�วคราว

กลางเวีียง จัังหวัดเชีียงใหม่่ เพ่ื่�อพััฒนากิิจกรรม

และกระบวนการนำร่่องของศููนย์์ เตรีียมพร้้อม 

ก่่อนปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขัังหญิิง (Re-entry Center) 

ให้ค้รบวงจรมากขึ้้�น  โดยนำเครื่�องมืือ Design Thinking 

เข้้ามาทำการศึึกษาและรัับฟัังความต้้องการที่่�แท้้จริิง 

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งพบข้อท้้าทายในการกลัับสู่่�สังคม

หลายประการ จึึงได้้ลงพื้้�นที่่�และออกแบบกิจกรรม 

ทุกุภาคส่ว่น ทำให้ส้ังัเคราะห์บ์ทเรียีนได้ว้่า่ คุณุลักัษณะ

ที่่�พึึงประสงค์์ของนโยบายสาธารณะที่่�น่่าจะสามารถ

จััดการขยะในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ ได้้อย่่างยั่่�งยืืนโดยยึึด 

ประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง ได้้แก่่ 1) มุ่่�งจััดการปััญหา 

ในกระบวนการระยะต้้นน้้ำ 2) สร้้างแรงจููงใจให้ ้

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในระยะยาว 

3) ใช้้ทรััพยากรที่่�เหมาะสมต่่อการปฏิิบััติิตามนโยบาย 

ในทุุกบริิบท ทำให้้ขยายผลได้้ และ 4) ไม่่สร้้างภาระ 

ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและไม่่ก่่อปััญหาอื่่�นขึ้้�นมาแทน 

ความมุ่่�งหมายของการจััดทำการศึึกษาเหล่่านี้้� มิิใช่่

เป็็นเพีียงส่่วนหนึ่�งของหลักสููตร RoLD Program 

แต่่มุ่่�งหวัังและติิดตามการขัับเคลื่่�อนแนวทางแก้้ไข

ปััญหาสัังคมในประเด็็นสัังคมต่่าง ๆ ให้้เกิิดขึ้้�นจริิง 

อย่่างเป็็นรููปธรรม นำไปสู่่�การพััฒนาสัังคมคุุณภาพ 

และการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนสืืบไป

บทนำ�
ที่่�นำเสนอเครื่�องมืือและกระบวนการที่่�เน้้นการพััฒนา

เพื่่�อเตรียมความพร้อมให้้กัับผู้�ต้้องขัังหญิงแบบเฉพาะ

รายบุุคคล รวมถึึงการสร้้างระบบนิิเวศให้้สนัับสนุุน 

ด้้านการจ้้างงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมและ 

ความเข้้าใจร่่วมกัับภาคสัังคม เอกชน และธุุรกิิจ อัันจะ 

นำไปสู่่�การมีีคุณุภาพชีวิติที่่�ดีขีองผู้้�พ้น้โทษและเป็็นกลไก 

ที่่�จะช่่วยลดอัตราการกระทำผิิดซ้้ำอย่่างยั่่�งยืืน

3. Policy Innovation Lab for 
Sustainable Waste Management 
ห้้องทดลองนวััตกรรมเชิิงนโยบาย : 
กรณีีศึึกษาการจััดการขยะกรุุงเทพฯ
อย่่างยั่่�งยืืน โครงการพััฒนาห้้องปฏิิบััติิการ
เชิิงนโยบายเพื่่�อแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะในพื้้�นที่่�
กรุุงเทพฯ โดยประยุุกต์์ใช้้กระบวนการคิิดเชิิงระบบ 
เพื่่�อระบุุจุุดคานดีีดคานงััดในโครงสร้้างของระบบงาน 
และประยุุกต์์ใช้้กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อ
ทำความเข้า้ใจปัญัหาจากมุมุมองของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี 



Smart Police
01 - สถานการณ์ปัจจุบัน สภาพปัญหา และที่มาของโครงการ 

02 - แนวทางและกระบวนการดำ�เนินงาน    

03 - การดำ�เนินงานและผลที่ได้รับ

04 - บทสรุปและการวางแผนต่อยอดเพ่ือความยั่งยืน

New Me: New Opportunity              
01 - สถานการณ์ปัจจุบัน สภาพปัญหา และที่มาของโครงการ    

02 - หลักการและแนวทางการดำ�เนินงาน                            

03 - การดำ�เนินงานและผลที่ได้รับ                                     

04 – บทสรุปและการวางแผนต่อยอดเพ่ือความยั่งยืน

Policy Innovation Lab
for Sustainable Waste Management
01 - สถานการณ์ปัจจุบัน สภาพปัญหา และที่มาของโครงการ     

02 – แนวทางและกระบวนการศึกษา                                                           

03 - การดำ�เนินงานและผลที่ได้รับ                                     

04 - บทสรุปผลและการวางแผนต่อยอดเพ่ือความยั่งยืน
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“ปััจจุุบัันปััญหาอาชญากรรมยัังคงเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััวทุุกคน
และมีีแนวโน้้มรุุนแรงขึ้้�น ขณะที่่�สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ประชาชนรู้้�สึึกปลอดภััย
และอุ่่�นใจในชีีวิิตและทรััพย์์สิินกลัับมีีไม่่เพีียงพอ” 

“หลายปีีมานี้้� เราคงได้้ยิินถึึงเรื่่�องเทคโนโลยีีอััจฉริิยะ 
หรืือ AI กัันบ่่อยขึ้้�น ซึ่่�งเบื้้�องหลัังของสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ AI 
มีีความฉลาดอััจฉริิยะอย่่างที่่�เราเห็็นนั้้�น ก็็คืือ 
Machine Learning ซึ่่�งเป็็นเสมืือนสมองของ AI นั่่�นเอง” 

“ด้้วยความสำำ�คััญของฉะเชิิงเทรา ในฐานะเมืืองอััจฉริิยะ
ในบริิบทของ EEC ที่่�ได้้รัับการวางบทบาทให้้เป็็นเมืืองน่่าอยู่่� 
น่่าเที่่�ยว น่่าลงทุุน... ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม T (Transparency) 
จึึงคิิดโครงการ “Smart Police” เพื่่�อขัับเคลื่่�อนให้้จัังหวััดฉะเชิิงเทรา
เป็็นต้้นแบบเมืืองแห่่งความปลอดภััย โดยนํําร่่องพััฒนา
ระบบ CCTV ผ่่านเทคโนโลยีี Machine Learning และความร่่วมมืือ
จากทุุกภาคส่่วน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน
ของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจในการป้้องกัันและปราบปรามอาชญากรรม
ในพื้้�นที่่�เทศบาลตํําบลแสนภููดาษ จัังหวััดฉะเชิิงเทรา
ก่่อนจะขยายผลต่่อไปในอนาคต”

TRANSPARENCY
GROUP

SMART
POLICE

โครงการนำำ�ร่่องพััฒนาระบบกล้้อง CCTV 
ด้้วยเทคโนโลยีี Machine Learning 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการป้้องกััน
และปราบปรามอาชญากรรมในพื้้�นที่่�

ฉะเชิิงเทรา

9Smart Police



ฉะเชิิงเทรายัังได้้คััดเลืือกให้้เป็็นพื้้�นที่่�นำร่่องพััฒนาเป็็นเมืืองอััจฉริิยะ (Smart City) 

รองรัับการขยายตััวของกรุุงเทพฯ ตอบโจทย์์การเป็็นเมืืองใหม่่สำหรัับการอยู่่�อาศััย 

ที่่�ทัันสมััยระดัับสากล ด้้วยความพร้้อมของจัังหวััด ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดฉะเชิิงเทรา 

จึึงได้ผ้นึึกกำลังัร่ว่มกับัสำนักังานส่ง่เสริมิเศรษฐกิจิดิจิิทิัลั (Depa) และกลุ่่�มความร่ว่มมืือ 

จััดงานเปิิดตััว “PADRIEW INNOVATION WEEK PRESENT EEC X SMART CITY” 

ระหว่่างวัันที่่� 2-4 เมษายน 2564 ซึ่่�งแสดงถึึงพลัังแห่่งความพร้อมในการหนุุนเสริิม 

บทบาทของทุุกหน่่วยงานให้้ร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนแผนพััฒนาเมืืองและโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

รองรับัยุทุธศาสตร์เมืืองอััจฉริยิะจัังหวัดัฉะเชิิงเทรา และการขยายตัวของเขตพัฒนาพิิเศษ 

ภาคตะวัันออก

นอกจากนี้้� ยัังได้้กำหนดเป้้าหมายเดิินหน้้าสู่่�การเป็็นเมืืองอััจฉริิยะครอบคลุุมทั้้�งจัังหวััด 

เริ่่�มนำร่อ่งในพื้้�นที่่�ที่่�มีคีวามพร้อมก่อ่น โดยกำหนดแผนการขยายเป้้าหมาย Smart City 

ให้้ครอบคลุุม 7 ด้้าน ตามนิิยามของ depa 

ทำำ�ไมต้้องเลืือกพื้้�นที่่� EEC 

เขตพัฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (Eastern Economic  

Corridor: EEC) เป็็นต้้นแบบการพััฒนาพื้้�นที่่�เชิิงยุุทธศาสตร์ ์

ทางเศรษฐกิิจที่่�มีมีููลค่่าการลงทุุนอย่่างมหาศาล ทั้้�งสาธารณููปโภค

พื้้�นฐานและอุตุสาหกรรมรองรับัการเข้้ามาลงทุนุของผู้้�ประกอบการ  

และการขัับเคลื่�อนสู่่�เศรษฐกิิจฐานบริการและดิิจิทิัลั เพื่่�อยกระดัับ 

ประเทศไทยไปสู่่�ประเทศกลุ่่�มรายได้้สููงตามเป้้าหมายของ 

ยุุทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปีี (ปีี 2560-2579)

01 - สถานการณ์์ปััจจุุบััน 
สภาพปััญหา และที่่�มา

ของโครงการ

“ฉะเชิิงเทรา” ประตููสู่่� EEC
ฉะเชิิงเทรา 
เมืืองอยู่่�อาศััยที่่�ทัันสมััย 
รองรัับการขยายตััว
ของกรุุงเทพฯ 
และ EEC

เขตส่่งเสริิมศููนย์์นวััตกรรม
การแพทย์์ครบวงจร

เขตส่่งเสริิมนวััตกรรมระเบีียง
เศรษฐกิิจภาคตะวัันออก

เขตส่่งเสริิมเมืืองการบิิน
ภาคตะวัันออก 

เขตส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม
และนวััตกรรมดิิจิิทััล

เขตส่่งเสริิมการแพทย์์
จีีโนมิิกส์์

เขตรถไฟความเร็็วสููง
เชื่่�อม 3 สนามบิิน

ฉะเชิิงเทรา

ระยอง

ชลบุุรีี

“ฉะเชิิงเทรา” เป็็น 1 ใน 3 จัังหวััดใน EEC ตามพระราชบััญญััติิ
เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก พ.ศ. 2561 และได้้รัับคััดเลืือก

จากคณะกรรมการนโยบายเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกให้้เป็็น 
“พื้้�นที่่�เมืืองใหม่่สำำ�หรัับการอยู่่�อาศััย”

EECd
EECi
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Smart Mobility

Smart Environment

Smart Community

Smart Governance

Smart Economy

Smart Building

Smart Energy

การสััญจรอััจฉริิยะ

สิ่่�งแวดล้้อมอััจฉริิยะ

ชุุมชนอััจฉริิยะ

การปกครองอััจฉริิยะ

เศษฐกิิจอััจฉริิยะ

อาคารอััจฉริิยะ

พลัังงานอััจฉริิยะ

7 องค์์ประกอบสู่่�การเป็็นเมืืองอััจฉริิยะ
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ท่่ามกลางการเจริิญเติิบโตของเมืือง ย่่อมนำมา 

ซึ่่�งการหลั่่�งไหลของผู้้�คนมากหน้้าหลายตา ทั้้�งแรงงาน 

นัักท่่องเที่่�ยว และนัักลงทุุน ขณะเดีียวกัันสิ่่�งที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นตามมาก็็คืือ “ปััญหาอาชญากรรม” การพััฒนา 

ด้้านความปลอดภััย หรืือ Smart Living โดยเฉพาะ

การนำเทคโนโลยีีมาใช้้ในการป้้องกััน คาดการณ์์ และ

แจ้้งเตืือนภััยล่วงหน้า เพื่่�อให้้เมืืองมีีความปลอดภัยสููง 

และลดโอกาสการเกิิดอาชญากรรม จึึงนัับเป็็นปััจจััย

พื้้�นฐานสำคััญในการขัับเคลื่่�อนให้้จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 

“เป็็นเมืืองที่่�คนในพ้ื้�นที่่�สามารถพัักอาศััยอยู่่� ได้ ้

ด้้วยความรู้้�สึกอุ่่�นใจในความปลอดภัยั คนต่่างถ่ิ่�นต่่างแดน 

สนใจเข้้ามาเที่่�ยวมาเยี่่�ยมเยือืน และนักัลงทุุนทั้้�งชาวไทย 

และชาวต่่างชาติิมีีความมั่่�นใจที่่�จะเข้้ามาลงทุุน”

ที่่� ผ่่ านมา  สำ นัักงานตำรวจแห่่ งชาติิ ได้้ ด ำ เ นิิน

โครงการ “Smart Safety Zone 4.0” ซึ่่�งเกิิดจาก 

การผสมผสานแนวคิิดเมืืองอััจฉริิยะเข้้ากัับแนวคิิด

กา รส ร้้ า งพื้้� นที่่� ป ลอดภัย  เ ป้้ าหมายสำ คััญคืื อ 

“การพัฒันารููปแบบวิิธีีการป้อ้งกันัอาชญากรรมเชิิงรุุก 

โดยใช้้นวััตกรรมและยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง” 

อาศัยัการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนและนำเทคโนโลยีี 

หรืือนวััตกรรมต่่าง ๆ ที่่�ทัันสมััยมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ 

เพิ่่� มประสิิทธิิภาพในการป้้องกัันและลดปััญหา

อาชญากรรมในพื้้�นที่่�

ตััวอย่่างความสํําเร็็จของโครงการนำร่่องในระยะแรก 

เช่่น “Smart Safety Zone 4.0 ปราจีีนวนารมย์์” 

ที่่�สามารถลดปััญหาอาชญากรรมได้้จริิงของสถานีี 

ตํํารวจภููธร เมืืองปราจีีนบุุรีี ผนวกกัับความสำคััญ 

ของฉะเชิิงเทราในฐานะเมืืองหน้้าด่่านของ EEC 

เป็น็แรงบันัดาลใจให้้ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม T คิดิต่อ่ยอด 

โครงการขัับเคลื่่�อนให้้จัังหวััดฉะเชิิงเทราเป็็นต้้นแบบ

เมืืองแห่่งความปลอดภััย หรืือ “Smart Safety Zone” 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายของผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด

ฉะเชิิงเทรา จึึงได้้รัับความร่่วมมืือเป็็นอย่่างดีีจาก 

หน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาควิิชาการในพื้้�นที่่� 

จาก Smart Safety Zone สู่่� Smart Police

“ฉะเชิิงเทรา” เป็็น 1  ใน 15 เมืือง 
ที่่�ได้้รัับการประกาศตราสัญลัักษณ์์เมืืองอััจฉริิยะ

ฉะเชิิงเทรา

เมืืองน่่าอยู่่� 
น่่าเที่่�ยว น่่าลงทุุน
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ฉะเชิิงเทราเมืืองอััจฉริิยะ 

ด้้วยต้นทุุนความพร้อมของจัังหวััด ผนวกกัับพลังขัับเคลื่่�อนจากภาคีีความร่่วมมืือ 

ทำให้้เมื่่�อปลายปีี 2564 ที่่�ผ่่านมา ฉะเชิิงเทราเป็็น 1 ใน 15 เมืือง ที่่�ได้้รัับการรัับรอง 

เป็น็เมืืองอัจัฉริิยะอย่า่งเป็น็ทางการจากคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนและบริหิารโครงการ

เมืืองอััจฉริิยะ โดยกำหนดให้้เป็็น “เมืืองน่่าอยู่่� น่่าเที่่�ยว น่่าลงทุุน”
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โครงการนี้้� จึึงมุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างพื้้�นที่่�นำร่่องความ

ปลอดภััย เพื่่�อให้้ประชาชนสามารถสััญจรบนถนน 

ตรอก ซอย และใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะได้้อย่่างปลอดภััย 

อยู่่� ในบ้้านและที่่� พัักอาศััยได้้อย่่างอุ่่�นใจ ไม่่ต้้อง 

หวาดกลััวภััยอาชญากรรม ประชาชนมีีทััศนคติิที่่�ดีี 

การรัับรู้้�ของภาคประชาชนเพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการพััฒนาเมืือง
ให้้เป็็น Smart Safety Zone 

ยัังไม่่เกิิดเครืือข่่ายการพััฒนา Smart Safety Zone ท่ี่�มองเป้้าหมาย
และทิิศทางเดีียวกััน บางหน่่วยงานยัังทำำ�งานซ้ำำ��ซ้้อนกััน

ยัังไม่่มีีการนำำ�ข้้อมููลที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคดีีอาชญากรรมมาใช้้ตััดสิินใจดำำ�เนิินการ 
และยัังขาดการพััฒนาระบบฐานข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบััน เพื่่�อพััฒนาจุุดจััดการ

สำำ�นัักงานตำำ�รวจภููธร จัังหวััดฉะเชิิงเทรา และหน่่วยงานในพื้้�นที่่�ได้้ติิดตั้้�งกล้้อง CCTV 
จำำ�นวนมาก แต่่ยัังไม่่ได้้เชื่่�อมต่่อกัันและนำำ�มาใช้้คาดการณ์์การเกิิดอาชญากรรม
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้ปริิมาณอาชญากรรมยัังคงอยู่่�หรืือลดลงไม่่มาก  

จากการลงพื้้�นที่่�ในเบื้้�องต้้น ทีีมงานพบว่า ในจัังหวัด

ฉะเชิิงเทรามีีกล้้อง CCTV อยู่่�เป็็นจำนวนมาก และ 

มีกีารนำระบบแจ้้งเหตุฉุกุเฉิิน (SOS) ให้้ประชาชนสามารถ 

แจ้้งเหตุุด่่วนเหตุุร้้ายในพื้้�นที่่�ได้้ แต่่ขณะเดีียวกัันก็็ยััง

มีีอุุปสรรคและข้้อท้้าทายหลายประการในการผลัักดััน 

ให้้ฉะเชิิงเทราเป็็น Smart Safety Zone 

และมีคีวามเชื่่�อมั่่�นในการทำงานของตำรวจ มีคีวามรู้้�สึึก 

เป็็นเจ้้าของพื้้�นที่่�และเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการป้้องกััน

อาชญากรรมในลัักษณะพัันธมิิตรในเชิิงหุ้้�นส่่วน  

ไม่่ผลัักภาระให้้เป็็นหน้้าที่่�ของใครโดยลำพััง 

วััตถุุประสงค์์ของโครงการ
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อุุปสรรคและข้้อท้้าทาย

เพ่ื่�อให้้เกิิดความร่่วมมืือด้้านการรักษาความสงบเรีียบร้้อย การป้้องกัันและ 
รัักษาความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิินของประชาชนในพื้้�นที่่�

เพ่ื่�อเป็็นแนวทางบููรณาการทรััพยากรในการบริิหารงานร่่วมกััน
ระหว่่างหน่่วยงานทั้้�งภายในและภายนอกจัังหวััดฉะเชิิงเทรา

เพ่ื่�อสร้้างแนวร่่วมเครืือข่่ายภาคประชาชนในการดููแลรัักษาความสงบเรีียบร้้อย 
ความปลอดภััย โดยคำำ�นึึงถึึงบริิบทและสภาพแวดล้้อมของแต่่ละพื้้�นที่่�

เพ่ื่�อพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�สามารถหนุนเสริิมการพัฒนาเมืือง
ให้้เป็็น Smart Living และทำำ�ให้้ปริิมาณอาชญากรรมลดลง

เพ่ื่�อสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ให้้ภาคประชาชน และเติิมเต็็มความรู้้�
ให้้ข้้าราชการตำำ�รวจในการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรม

เพ่ื่�อร่่วมพััฒนาระบบการเก็็บรวบรวมข้้อมููลผ่่าน 
City Data Platform ในการติิดตามสถานการณ์์ข้้อมููล
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคดีีอาชญากรรมเพื่่�อคาดการณ์์
การสร้้างความปลอดภััยให้้กัับจัังหวััดฉะเชิิงเทรา

อย่่างไรก็็ดีี ด้้วยข้้อจำกััดด้้านเวลา ทีีม RoLD 2022 

กลุ่่�ม T จึึงเน้้นโครงการนํําร่่องพััฒนาระบบ CCTV 

ผ่่านเทคโนโลยีี Machine Learning และความ 

ร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพให้้ 

เจ้้าหน้าที่่�ตำรวจในการตรวจสอบ ป้้องกััน และปราบปราม 

อาชญากรรมในพื้้�นที่่�เทศบาลตํําบลแสนภููดาษ จัังหวัด

ฉะเชิิงเทราเป็็น “Smart Police” ที่่�ลดอาชญากรรม 

ได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ พร้้อมนํําไปขยายผลในพื้้�นที่่� 

อื่่�น ๆ ของจัังหวััดต่่อไป 
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2562
คดี คน จำนวนคดี จำนวนผู�ต�องหา

ยาเสพติด

อาว�ธป�น

การพนัน

ความผิดเกี่ยวกับวัสดุ 
สื่อ สิ�งพ�มพ�

ลามกอนาจาร

ความผิดเกี่ยวกับ 
พ.ร.บ. คนเข�าเมือง

ความผิดเกี่ยวกับการป�องกัน
และปราบปรามการค�าประเวณี

ความผิดเกี่ยวกับสถานบร�การ

ความผิดเกี่ยวกับการควบคุม
เคร�่องดื่มแอลกอฮอล�

พ.ร.ก. การบร�หารราชการ
ในสถานการณ�ฉุกเฉินฯ

ฐานความผิดการพนัน
ที่กระทำผ�านคอมพ�วเตอร�

1

2

3

4

5 

6

7

8

9

10

4,312

158

457

1

328

78

4

110

0

0

5,448

4,438

264

1,025

1

336

77

4

110

0

0

6,255

4,748

402

867

1

336

368

0

118

306

0

7,146

4,887

401

1,490

2

395

368

0

119

564

0

8,226

5,398

234

1,881

0

234

617

1

175

163

0

8,703

5,560

274

2,366

0

249

617

1

175

443

0

9,685

3,315

417

4,368

12

1,320

787

2

315

53

35

10,624

3,442

419

4,696

12

1,331

789

2

315

150

39

11,195

-2,083

183

2,487

12

1,086

170

1

140

-110

35

1,921

-2,118

145

2,330

12

1,082

172

1

140

-293

39

1,510

2563
คดี คน

2564
คดี คน

2565 เปร�ยบเทียบคดี 2564/2565
คดี คน

รวม

ลำดับ ประเภทความผิด

สำรวจ
สถานการณ�
การป�องกัน

อาชญากรรม

สื่อสาร
เพ�่อสร�าง

การมีส�วนร�วม
โดยมี

ประชาชน
เป�นศูนย�กลาง

นำร�องพัฒนา
ระบบ CCTV

ผ�านเทคโนโลยี
Machine
Learning
ในพ�้นที่
เทศบาล

ตําบลแสนภูดาษ

สร�างความ
ร�วมมือ
ระหว�าง

หน�วยงาน
ภายใน
จังหวัด

เพ�่อขับเคลื่อน
เป�าหมาย
ในอนาคต

1. สำำ�รวจสถานการณ์์การป้้องกััน
อาชญากรรม 
จากสถิิติิคดีอาชญากรรมในพื้้�นที่่�จัังหวััดฉะเชิิงเทราในช่่วง 
ปีี 2562-2565 พบว่าในภาพรวมกลุ่่�มคดีความผิิดที่่�รััฐเป็็น
ผู้้�เสีียหายมีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะ 
คดีียาเสพติิดยังคงเป็็นปััญหาอาชญากรรมหลักที่่�พบมากที่่�สุุด 
แม้้ในปีี 2565 จะมีีแนวโน้้มลดลงเมื่่�อเทีียบกัับ 3 ปีีก่่อนหน้้า  
แต่่ก็็ยัังเป็็นสััดส่วนที่่�สููงเม่ื่�อเทีียบกับคดีอื่่�น ๆ ยิ่่�งกว่่านั้้�นคืือ 
เมื่่�อมีีการใช้้ยาเสพติิดก็็ส่่งผลให้้เกิิดปััญหาทางอาชญากรรม 
อื่่�น ๆ ตามมาด้้วย ขณะที่่�กลุ่่�มคดีีเกี่่�ยวกัับชีีวิิต ร่่างกาย  
และเพศ และกลุ่่�มคดีเกี่่�ยวกัับทรััพย์ แม้้ในภาพรวมจะมีี 
แนวโน้้มลดลง แต่่เมื่่�อแยกเป็็นรายคดีีในปีี 2565 เทีียบกัับ 
ปีี 2564 พบว่่า คดีีการทำร้้ายร่่างกาย คดีีพยายามฆ่่า 
คดีีลัักทรััพย์์ และคดีียัักยอกทรััพย์์ยัังคงมีีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�น 
(ดููรายละเอีียดจากภาพด้้านล่่าง) 

02 - แนวทาง
และกระบวนการ

ดำำ�เนิินงาน

กลุ่่�มคดีีความผิิดที่่�รััฐเป็็นผู้้�เสีียหาย

03 - การดำำ�เนิินงาน
และผลที่่�ได้้รัับ

4321

โครงการนี้้�ได้้ใช้้กระบวนการ Design Thinking หรืือการคิิดเชิิงออกแบบ โดยลงพื้้�นที่่�

เพื่่�อทำความเข้้าใจปััญหาและรัับฟัังความต้้องการของคนในพื้้�นที่่� จััดลำดัับความสำคััญ 

และพััฒนารููปแบบวิิธีีการป้้องกัันอาชญากรรมในเชิิงรุุก เน้้นใช้้ “นวััตกรรม” และ 

“ยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง”  โดยมีีกระบวนการดำเนิินงาน 4 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การสำรวจ 

สถานการณ์ก์ารป้อ้งกัันอาชญากรรม 2) การสื่่�อสารเพื่่�อสร้า้งการมีสี่ว่นร่ว่มโดยมีปีระชาชน 

เป็็นศููนย์์กลาง 3) การนำร่่องพััฒนาระบบ CCTV ผ่่านเทคโนโลยีี Machine Learning 

ในพื้้�นที่่�เทศบาลตำบลแสนภููดาษ 4) การสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภายใน 

จัังหวััดเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายในอนาคต
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รวม

ลำดับ ประเภทความผิด
2562

เกิด จับ คดีลดลง % จับกุม 

ฆ�าผู�อื่น 

ทำร�ายผู�อื่นถึงแก�ความตาย

พยายามฆ�า 

ทำร�ายร�างกาย

ข�มข�นกระทำชำเรา 

อื่น ๆ 

1

2

3

4

5 

6

11

3

13

145

32

22

226

10

3

11

141

29

22

216

7

9

29

105

23

25

198

7

9

27

102

23

25

193

4

5

12

31

32

104

188

4

5

12

31

31

101

184

5

0

20

68

15

35

143

5

0

20

68

15

35

143

1

-5

8

37

-17

-69

-45

100

100

94.60

97.99

96.10

98.39

97.85

2563
เกิด จับ

2564
เกิด จับ

2565 ผลการปฏิบัติ
เกิด จับ

รวม

ลำดับ ประเภทความผิด
2562

เกิด จับ คดีลดลง % จับกุม 

ปล�นทรัพย� 

ชิงทรัพย�

ว��งราวทรัพย� 

ลักทรัพย� 

กรรโชคทรัพย� 

ฉ�อโกง 
(เว�น พ.ร.บ. คอมพ�วเตอร�) 

ยักยอกทรัพย� 

ทำให�เสียทรัพย�

รับของโจร 

ลักพาเร�ยกค�าไถ�

วางเพลิง

อื่น ๆ 

1

2

3

4

5 

6

7

8

9

10

11

12

0

3

3

229

0

103

47

135

13

0

3

60

596

0

3

3

180

0

80

39

130

13

0

3

54

505

1

2

4

144

0

76

42

75

10

0

1

67

422

1

2

4

125

0

59

36

75

10

0

1

65

381

0

15

6

179

0

79

38

40

15

0

5

53

430

0

15

6

165

0

68

32

40

15

0

5

52

398

0

2

6

189

0

55

46

28

10

0

3

43

382

0

2

6

187

0

54

46

28

10

0

3

43

379

0

-13

0

10

0

-24

8

-12

-5

0

-2

-10

-48

100

100

100

98.94

-

98.18

87.43

98.20

100

-

100

95.96

97.87

2563
เกิด จับ

2564
เกิด จับ

2565 ผลการปฏิบัติ
เกิด จับ

กลุ่่�มคดีีความผิิดเกี่่�ยวกัับชีีวิิต ร่่างกาย และเพศ

กลุ่่�มคดีีเกี่่�ยวกัับทรััพย์์ 

RoLD 2022 กลุ่่�ม T ได้้ส่่งทีีมงานลงสำรวจปััญหา

อาชญากรรมในพื้้�นที่่�จังัหวัดฉะเชิิงเทรา เพื่่�อรัับฟังัข้้อมููล

และความต้้องการของประชาชนในพื้้�นที่่� พบว่่า แม้้ใน

ภาพรวมของสถิิติิอาชญากรรมจะมีีทั้้�งคดีที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและ

ลดลง แต่่เสีียงสะท้้อนจากประชาชนยัังเห็็นว่่ามีีปััญหา

อาชญากรรมตั้้�งแต่่ขนาดเล็็กไปจนถึึงขนาดใหญ่่ ทำให้้

คนในพื้้�นที่่�รู้้�สึึกไม่่ปลอดภัยในการใช้้ชีีวิิตประจำวััน 

หลายคนอยู่่�ในสภาวะหวาดระแวงภััยจากอาชญากรรม

ขณะที่่�ความต้้องการด้้านความปลอดภัยของประชาชนนั้้�น 

สอดคล้องกัับแนวทางการขัับเคลื่�อนโครงการ Smart 

Safety Zone 4.0 เช่่น การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด 

ให้้มีีคุุณภาพ พััฒนาสายตรวจ ติิดตั้้�งเสาแจ้้งขอความ

ช่่วยเหลืือ การปรัับปรุุงภููมิทััศน์์และสภาพแวดล้อม 

เช่่น การซ่่อมแซมถนน ทางเดิินเท้้า ไฟฟ้าแสงสว่่าง 

การจัดัระเบียีบร้านค้้าให้้ดููสวยงามเป็็นระเบียีบเรียีบร้อย 

รวมถึึงการพััฒนาระบบการแจ้้งเหตุเพื่่�อความรวดเร็็ว 

ในการแ ก้้ ไข ปััญหา เ ม่ื่� อ เ กิิ ด เหตุอาชญากรรม 

และที่่�สำคััญคืือ การนำระบบอััจฉริิยะมาใช้้จััดการ 

กัับปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็ว ทัันท่่วงทีี 
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เพศ

จำนวนและร�อยละ
ของผู�ตอบแบบสอบถาม

จำแนกเป�นอาชีพ

28%

72%

หญิงชาย

อายุ

ต่ำกว�า 20 ป�
21-30 ป�
31-40 ป�
41-50 ป�
54-60 ป�
60 ป�ข�้นไป

1%3%

17%

29%

10%

40%

พนักงานประจำ 0.75%
รับจ�างรายวัน 0.50%

ผู�บร�หารองค�กร 1.25%
องค�กรอิสระ 1.25%

ประชาชนทั่วไป 3%
พ�อบ�าน/แม�บ�าน 2%

นักเร�ยน/นักศึกษา 7.25%

รับราชการ-รัฐว�สาหกิจ 21.25%

ประกอบธุรกิจส�วนตัว 25%

พนักงานธุรกิจเอกชน 37.75%

ทีี ม ง าน  RoLD  2022  นำ โดยมหาวิิ ทยาลัั ย
ราชภััฏราชนครินทร์์ ได้้ดำเนิินการสำรวจมุุมมอง 
ความคิิดเห็็นจากผู้้�ตอบแบบสอบถามจํํานวน 400 คน 
ประกอบด้้วย กลุ่่�มคนที่่�ทำงานในหน่่วยงานภาครััฐ 
ภาคเอกชน องค์์กรอิิสระ พ่่อบ้้านแม่่บ้้าน นัักเรีียน 
นัักศึึกษา และประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งถืือว่่าครอบคลุม 
ทั้้�งในส่ว่นของผู้้�กำหนดนโยบาย และผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี 
ทุุกภาคส่่วน มีีประเด็็นคำถามชวนคิิดที่่�นำมาสื่่�อสาร 

ข้้อมููลผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวน 400 คน 

2. สื่่�อสารเพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วมโดยมีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง

เพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วม 5 กิิจกรรมซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้อง 
กัับบทบาทและการให้้บริการของข้้าราชการตํํารวจ 
ในภาพรวมของจัังหวัดฉะเชิิงเทรา โดยข้อมููลที่่�ได้ ้
จากการสํํารวจเบื้้�องต้้นนี้้� จะนํําไปเป็็นแนวทาง 
ในการออกแบบการบริการของข้้าราชการตํํารวจ 
ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของประชาชนในพื้้�นที่่�
มากขึ้้�น

กิิจกรรมที่่� 1 	 บทบาทและการให้้บริิการของข้้าราชการตำำ�รวจในภาพรวม

		  ของจัังหวััดฉะเชิิงเทราเป็็นอย่่างไร 

กิิจกรรมที่่� 2 	 คุุณลัักษณะสำำ�คััญของตำำ�รวจในอุุดมคติิเป็็นอย่่างไร 

กิิจกรรมที่่� 3 	 หมุุดหมายการพััฒนาการให้้บริิการของข้้าราชการตำำ�รวจ

		ต่  ่อประชาชนควรเป็็นอย่่างไร (จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ) 

กิิจกรรมที่่� 4 	 เทคโนโลยีีอะไรบ้้างที่่�สามารถช่่วยในการพััฒนา

		ก  ารบริิการของข้้าราชการตำำ�รวจ

กิิจกรรมที่่� 5 	วิ ิธีีการสร้้างพลัังเครืือข่่ายและการมีีส่่วนร่่วม

		  ของทุุกภาคส่่วนเพื่่�อพััฒนาเป็็นอย่่างไร  

ผลการสำำ�รวจ 
1)	 ความถ่ี่�ในการเข้ารัับบริิการต่อป� : ส่วนใหญ่ 

มีีความถี่่�ในการรัับบริการของตํํารวจในพื้้�นที่่� 2-4 ครั้้�ง

ตอปีี โดยเพศหญิิงและเพศชายมีีความถี่่�ใกล้เคีียงกััน

กิิจกรรมที่่� 2 คุุณลัักษณะสำำ�คััญของตำำ�รวจในอุุดมคติิเป็็นอย่่างไรกิิจกรรมที่่� 1 บทบาทและการให้้บริิการของข้้าราชการตำำ�รวจ
ในภาพรวมของจัังหวััดฉะเชิิงเทราเป็็นอย่่างไร

2)	สถ านการณ์์ท่ี่�เกิดิเหตุ ุ: กระทำผิดิด้า้นการจราจร

มากที่่�สุุด ร้้อยละ 64.2

3)	 เหตุผุลของการรัับบริการ : การรักัษาความปลอดภัยั 

และการปฏิิบััติิตามระเบีียบกฎหมาย ร้้อยละ 84.25

5 กิิจกรรมจากประเด็็นคำำ�ถามชวนคิิด

ข้้อมููล ณ เมษายน-สิิงหาคม 2565

20 21Group 1: TRANSPARENCY Smart Police



19%การปรับปรุงห�องน้ำ
สำหรับผู�มาติดต�อราชการ

28%
การปรับปรุงภูมิทัศน�ด�านหน�า

ที่ประชาชนสัญจรไปมา 
สามารถมองเห็นได�ชัดเจน

53% การปรับปรุงห�องทำงาน
ของพนักงานสอบสวน
ทําให�ประชาชนมาติดต�อ
ได�สะดวกยิ�งข�้น

30%

เจ�าหน�าที่ตำรวจให�การต�อนรับ
ยิ�มแย�มแจ�มใส เป�นกันเอง

33%

มีการอํานวยความสะดวก
ในการติดต�อราชการ 
และให�คําแนะนํากับประชาชน

37% การปฏิบัติหน�าที่
ของเจ�าหน�าที่ตํารวจ
มีความรวดเร็ว 
โปร�งใส ตรวจสอบได�

ด้้านการให้้บริิการ
ทั่่�วไป 

(ที่่�เห็็นเด่่นชััด) 

ด้้านการอำำ�นวย
ความสะดวก

ยุุติิธรรม 

4)	 ประเภทของการบริิการ: มีี  4 ด้้าน ได้้แก่่ 

ด้้านการให้้บริการทั่่�วไป (ที่่�มองเห็็นได้้ชััด) ด้้านการ 

อำนวยความยุุติิธรรม ด้้านการป้้องกัันและปราบปราม 

และด้้านการจราจร พบประเด็็นที่่�น่่าสนใจจาก 

ข้้อเสนอแนะของผู้้�ตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับแนวทาง

การพััฒนาการให้้บริิการของตำรวจซึ่่� งส่่วนใหญ่่ 

จะให้้ความสำคััญกัับเรื่่�องของการนำเทคโนโลยี ี

มาใช้้เป็็นอัันดัับต้้น ๆ  เช่่น ด้้านบริิการทั่่�วไป มีีผู้้�ตอบว่่า 

 

นอกจากนี้้�  ยัั ง ได้้มีีการทำจััดประชุุมกลุ่่�มย่่อย 

(Focus Group) 2 กลุ่่�ม คืือ ผู้้�นำท้้องถิ่่�นใน 15 ตำบล 

และกลุ่่�มขัับเคลื่�อนนโยบายมหภาค ซึ่่� ง ได้้แก่่ 

คณะกรรมการจัังหวัด EEC เพื่่�อสอบถามข้้อมููล 

ในเชิิงคุุณภาพ รวมทั้้�งได้้มีีการระดมความคิิดเห็็น 

จากการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ หรืือ Workshop 

(ได้้ผลสรุุปตามภาพหน้้า 23-24)  

ควรมีีแนวทางการให้้บริิการครบวงจร 221 คน 

ควรนำเทคโนโลยีีมาใช้้ ในการบริิการ 214 คน 

และควรมีีการจััดบริิการแบบ One Stop Service 

214 คน และด้้านความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน 

มีี ผู้้�ตอบว่่าควรมีีการนำเทคโนโลยีีมาติิดตามผล 

การปฏิิบััติิหน้าที่่� 257 คน มีีความรวดเร็็วในการ 

มาดููสถานที่่�เกิิดเหตุุ 252 คน เป็็นต้้น 
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26%สถานีตํารวจ
จัดทําโครงการศึกษา

เพ�่อต�อต�านยาเสพติด
ในเด็กวัยเร�ยน

3%
สถานีตํารวจมีมาตรการ
ป�องกันเหตุชิงทรัพย�ในพ�้นที่
และการถูกโจรกรรม

71% สถานีตํารวจกวดขัน จับกุม
รถจักรยานยนต�ที่ไม�ติดป�ายทะเบียน 
เพ�่อป�องกันเหตุที่จะเกิดข�้นในพ�้นที่

19%

มีการจัดเจ�าหน�าที่อํานวย
ความสะดวกการจราจร
ประจําจ�ดกลับรถ
จ�ดละ 1 นาย

3%อํานวยความสะดวก
บนถนนสิร�โสธรและถนนศุขประยูร

78%

มีการเร�งระบายรถในชั่วโมงเร�งด�วน
 เพ�่ออํานวยความสะดวกบนท�องถนน

ด้้านการจราจร 

ด้้านการป้้องกััน
และปราบปราม

สำหรัับคุุณลัักษณะของตำรวจในอุุดมคติิได้้นำข้้อมููลจากการสำรวจมาพััฒนาเป็็น 

คุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของตำรวจ 10 ประการ โดยคุุณลัักษณะเด่่น 3 อัันดัับแรก 

ที่่�มีีผู้้� เลืือกสููงสุุดจากการทำ Workshop ได้้แก่่ การเป็็นผู้้�นำด้้านเทคโนโลยีี  

การปฏิิบััติิงานด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และมีีความรัับผิิดชอบ

คุณลักษณะ
ที่พ�งประสงค�
ของตำรวจ

10

อันดับแรก
คุณลักษณะ
ของตำรวจ

ที่พ�งประสงค�

5

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

พฤติกรรมดีมีน้ำใจ
(ยิ�มแย�มแจ�มใส เป�นกันเอง)

การปฏิบัติงานด�วย
ความชื่อสัตย�/สุจร�ต

การเอาจร�งเอาจัง
(ขยัน/อดทน)

การสร�างความไว�วางใจ

จ�ตสำนึกการให�บร�การ

ความรับผิดชอบ

การสร�างภาพลักษณ�

ความรวดเร็ว/โปร�งใส
ตรวจสอบได�

การสร�างเคร�อข�าย

ผู�นำด�านเทคโนโลยี

อันดับ 1

อันดับ 3

อันดับ 4

อันดับ 5

อันดับ 2

เป�นผู�นำด�านเทคโนโลยี 

มีความรับผิดชอบ 

มีความรวดเร็ว โปร�งใส 
ตรวจสอบได�

ขยัน อดทน
มีจ�ตสำนึกให�บร�การ 
มีการสร�างความไว�วางใจ

ปฏิบัติงานด�วย
ความซื่อสัตย�สุจร�ต

กิิจกรรมที่่� 2 คุุณลัักษณะสำำ�คััญของตำำ�รวจในอุุดมคติิเป็็นอย่่างไร
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Research  &
Development

Service  &
SupportTrainingSales

กิิจกรรมที่่� 3 หมุุดหมายการพััฒนาการให้้บริิการของข้้าราชการตำำ�รวจ
ต่่อประชาชนควรเป็็นอย่่างไร

ด้้านความคาดหวัังในการพััฒนาการให้้บริิการของข้้าราชการตำรวจ ข้้อมููลจากผู้้�ตอบแบบสำรวจ

และจากการ Workshop ให้ค้วามสำคัญัเป็น็อันัดับัต้น้ ๆ  กับัเรื่่�องของการปฏิบิัตัิกิารในเชิงิรุกุ เช่น่ 

การป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุ การถ่่ายทอดเทคโนโลยีี การเพิ่่�มพููนความรู้้�ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

การปฏิิบััติิการเชิิงรุุก

การออกตรวจ
สถานที่ให้ทั่วถึง

การปรับปรุงงานที่มีอยู่

การพบปะกับประชาชน
อยู่เสมอ

การเข้าถึงประชาชน

การคาดการณ์
ล่วงหน้า/เตือนภัย

การรับรู้/มีส่วนร่วม

การป้องกันไม่ให้เกิดเหตุ/
การป้องกันเหตุร้าย

เทคโนโลยีการสื่อสาร

Transformation

Technology  
Transfer

การประชาสัมพันธ์

การเพิ่มพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่

มวลชนสัมพันธ์

การทํางานเป็นทีม

เทคโนโลยีี/นวััตกรรมที่่�สามารถนำำ�มาช่่วยพััฒนาการบริิหารงานของตำำ�รวจได้้ 

อันดับ 5

อันดับ 1

อันดับ 3

อันดับ 4

อันดับ 2

การป�องกัน
ไม�ให�เกิดเหตุ 

Technology
Transfer

การเพ��มพ�นความรู�
ในการปฏิบัติหน�าที่ 

การรับรู�/มีส�วนร�วม

การพบปะประชาชนอยู�เสมอ 
การออกตรวจสถานที่ได�ทั่วถึง
การเข�าถึงประชาชน

เน�น
การปฏิบัติการ

เชิงรุก

	 เข้้าใจภาพรวมของ Smart City 
	 เพ่ิ่�มเติิมกล้้อง CCTV ให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่� 

	 และใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด
	 รู้้�ทัันภััยจาก Call Center 
	 เข้้าถึึงเทคโนโลยี 
	 นำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการป้้องกัันอาชญากรรม 
	 รัับแจ้้งเหตุุผ่่าน Application 
	 พััฒนาโปรแกรม AI 
	 สร้้างเครืือข่่ายเทคโนโลยีี 
	 เพ่ิ่�มเคร่ื่�องมืือในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตำำ�รวจ 
	 สร้้างความร่่วมมืือกัับภาคเอกชน 
	 คำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ที่่�ประชาชนจะได้้รัับ

กิิจกรรมที่่� 2 คุุณลัักษณะสำำ�คััญของตำำ�รวจในอุุดมคติิเป็็นอย่่างไร

กิิจกรรมที่่� 4 เทคโนโลยีีอะไรบ้้างที่่�สามารถช่่วยในการพััฒนา
การบริิหารของข้้าราชการตำำ�รวจ
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ประด็็นที่่� 2 เครืือข่่ายและความร่่วมมืือ (Network/Corroboration/PPPs)

กิิจกรรมที่่� 5 วิิธีีการสร้้างพลัังเครืือข่่ายและ
การมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนเพื่่�อพััฒนาเป็็นอย่่างไร

สภ.บางปะกง 	 •	 High Technology Training 

สภ.เมืือง	 •	 เทคโนโลยีีในการร่่วมป้้องกััน

ฉะเชิิงเทรา	 •	 การใช้้เทคโนโลยีเข้้ามาเพ่ื่�อลดขั้้�นตอนในการทำำ�งาน 

สภ.แสนภููดาษ		  เพื่่�อเพิ่่�มความรวดเร็็วในการทำำ�งาน

		  •	 การเข้้าถึึงจะต้้องครอบคลุุมและประชาชนสามารถตรวจสอบได้้

		  •	 สามารถดึึงข้้อมููล/ภาพจากทุุกหน่่วยงานในพื้้�นที่่� โดยผ่่านศููนย์์ควบคุุม

		  •	 ระบบขนส่่งและจราจร 

		  •	 ระบบการป้้องกัันภััย โดยใช้้ CCTV เข้้ามาช่่วยเหลืือ 

สจล.	 •	 สร้้างบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ในด้้านเทคโนโลยีและใช้้อย่่างเหมาะสม 

TKK		 •	 ให้้ความรู้้�ด้้าน AI และเทคโนโลยีี 

อปท.	 •	 แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างหน่่วยงาน

		  •	 ติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิดให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่� 

TIJ		  •	 พร้้อมสนัับสนุนโครงการ RoLD in Action ในพื้้�นที่่�จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 

		  •	 แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในการพััฒนาเมืืองใหม่่

สภ.แสนภููดาษ	 •	 การให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนในการป้้องกัันยาเสพติิด

สภ.เมืือง	 •	 การพััฒนา Smart City

ฉะเชิิงเทรา 	 •	 CCTV ประจำำ�สถานีี

สภ.บางคล้้า	 •	 จััดหาอุุปกรณ์์ในการสนับสนุุนการดำำ�เนิินงาน

สภ.บ้้านโพธิ์์� 	 •	 ปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์ สภาพแวดล้้อม ธรรมชาติิ 

		  •	 ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานในพื้้�นที่่�ในการป้้องกัันเหตุุและ

			สร้   ้างความสะดวกยุุติิธรรมให้้กัับประชาชน 

ประเด็็นที่่� 1 ยุุทธศาสตร์์การพััฒนา (SDGs/ทิิศทางการพััฒนา) ประด็็นที่่� 2 เครืือข่่ายและความร่่วมมืือ (Network/Corroboration/PPPs)

ประด็็นที่่� 3 เทคโนโลยีี/CCTV

BlueTech City        	 •	 แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลของกล้้อง CCTV ของโรงงานกัับหน่่วยงานภายนอก

สภ.บางปะกง	 •	 ร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�นในการป้้องกัันอาชญากรรม 

สภ.เมืือง		  โดยการนํําเทคโนโลยีีเข้้ามาใช้้ครอบคลุุมทั้้�งอํําเภอ

ฉะเชิิงเทรา 	 •	 ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานทุุกภาคส่่วนให้้มีีความชััดเจนและต่่อเน่ื่�อง

สภ.แสนภดููาษ	 •	 นํําประชาชนเข้้าบํําบััดยาเสพติิด

		  •	 การดํําเนิินการจััดซื้้�อจััดจ้้างกล้้อง CCTV ให้้เป็็นรููปแบบเดีียวกััน

		  •	 มีีคณะทํํางานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการติิดตั้้�งและดููแลกล้้อง CCTV

		  •	 สร้้างภาคีีเครืือข่่ายและนํํา App. มาใช้้ในการประสานงาน

TIJ		  •	 เช่ื่�อมโยงเครืือข่่าย RoLD เพื่่�อสนัับสนุุนการขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมต่่าง ๆ

TKK		 •	 ดึึงเครืือข่่ายอื่�นเข้้ามาเป็็นภาคีีเครืือข่่าย 

อปท.	 •	 พร้้อมเป็็นเครืือข่่ายในการขัับเคลื่่�อนนโยบายของจัังหวััด 
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4

จากนั้น ระบบจะทำการส�งสัญญานเตือน
ไปยังห�องปฏิบัติการเฝ�าระวังเหตุร�าย 
เจ�าหน�าที่จะประสานงานกับเจ�าหน�าที่

สายตรวจที่อยู�ใกล�สถานที่ที่สุด
เข�าตรวจสอบได�ทันที

1

ผู�ต�องสงสัยใส�หมวกกันน็อก
เดินเข�าร�านสะดวกซื้อ

5

เจ�าหน�าที่ตำรวจเข�าถึงพ�้นที่
และระงับเหตุได�ทันท�วงที

2

กล�อง CCTV ที่มี AI จะตรวจสอบ
และสันนิษฐานไว�ก�อนว�า

 นี่คือผู�ต�องสงสัยที่จะมาก�อเหตุ 
และตรวจสอบสิ�งผิดปกติ

3

และเมื่อเกิดเหตุข�้น ประชาชน
ทุกคนที่มี App. SOS 

ก็จะสามารถกดแจ�งเหตุด�วน
เหตุร�ายได�ทันที

สำหรัับในโครงการนี้้� เทคโนโลยีี Machine Learning ได้้นำมาพััฒนาเข้้ากัับระบบ CCTV 

ที่่�มีอียู่่�ทั่่�วเมืืองฉะเชิงิเทรา เป็น็เสมืือนผู้้�ช่ว่ยตำรวจที่่�ทำหน้า้ที่่�ช่ว่ยวิเิคราะห์ข์้อ้มููลบนเครืือข่า่ย 

กล้้องวงจรปิิด ตรวจจัับผู้�ต้้องสงสััย ยานพาหนะต้้องสงสััย อาวุุธ หรืือเหตุุฉุุกเฉิินต่่าง ๆ 

และแจ้้งเตืือนผ่่านระบบเฝ้้าระวััง (SOS) ไปยัังห้้องควบคุุม ทำให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจสามารถ 

ไปถึึงสถานที่่�เกิิดเหตุุได้้รวดเร็็วขึ้้�นและติิดตามจัับคนร้้ายมาดำเนิินคดีีได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

ตััวอย่่างการทำำ�งานของระบบเมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ 
(เมื่่�อโครงการพััฒนาแล้้วเสร็็จ) 
จากการจำำ�ลองสถานการณ์์ปล้้นร้้านสะดวกซื้้�อ

จากเสีียงสะท้้อนของประชาชนและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ในพื้้�นที่่� ตอกย้้ำให้้เห็็นถึึงความสำคััญกัับเรื่่�องของ

การนำเทคโนโลยีีมาเพิ่่�มศัักยภาพการทำงานของ

ข้้าราชการตำรวจและกลายมาเป็็นหนึ่�งในผลงานที่่�

เกิิดขึ้้�นจากพลังของภาคีีความร่่วมมืือพััฒนาจัังหวัด 

3. นำำ�ร่่องพััฒนาระบบ CCTV ผ่่านเทคโนโลยีี 
Machine Learning ในพื้้�นที่่�เทศบาลตํําบลแสนภููดาษ
     

นั่่�นก็็คืือ การนำร่่องพััฒนาระบบ CCTV ด้้วยเทคโนโลยีี 

Machine Learning เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการป้้องกััน

และปราบปรามอาชญากรรมในพื้้�นที่่�เทศบาลตํําบล 

แสนภููดาษ อำเภอบ้้านโพธ์์ จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 

Machine Learning คืืออะไร? 

Machine Learning คืือ การทำำ�ให้้คอมพิิวเตอร์์สามารถเรีียนรู้้�สิ่่�งต่่าง ๆ 
และพััฒนาการทำำ�งานให้้ดีีขึ้้�นได้้ด้้วยตัวเองจากข้้อมููล และสภาพแวดล้้อม
ที่่�ได้้รับจากการเรีียนรู้้�ของระบบ โดยไม่่ต้้องมีีมนุุษย์์คอยกำำ�กัับหรืือเขีียนโปรแกรม
เพิ่่�มเติิม แม้้ในอนาคตจะมีีข้้อมููลรููปแบบใหม่่ ๆ เกิิดขึ้้�น คอมพิิวเตอร์์ก็็สามารถ 
ตีีความและตอบสนองได้้ด้้วยตััวเอง กล่่าวง่่าย ๆ ว่่าเป็็นสมืือนสมอง
ของเทคโนโลยีีอััจฉริิยะ หรืือ AI นั่่�นเอง 
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สร้้างห้้องปฏิิบััติิการ เพิ่่�มกล้้องวงจรปิิดในพื้้�นที่�สํําคััญ

ฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าท่ี่� 

ทํํา MOU เชื่่�อมต่่อ CCTV ของหน่่วยงานต่่าง ๆ 

ปััจจุุบัันยัังได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณจาก TRUE 

สำหรับจัดซื้้�อกล ้องวงจรปด ติิดตั้้�งบริเวณสี่่�แยก 

ทางเ ข้้าเมืือง และได้้ รัับความร่่วมมืือจากคณะ 

วิิศวกรรมศาสตร์ สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า 

เจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง (สจล.) เลืือกชนิิดของ 

กล้องวงจรปด รวมทั้้�งช่วยสร้างนวััตกรรมที่่�เป็็นจุุดเด่่น 

เพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนในการดำเนิินโครงการ 

คณะวิิศวกรรมศาสตร์ สจล. ยัังได้้มีีการสอนตํํารวจ 

ให้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับระบบ AI และการดํําเนิินงาน 

ผ่่านระบบมอนิิเตอร์์ในห้้องปฏิิบััติิการ 

ภายใต้้โครงการนํําร่่อง Smart Police ได้้มีีการ 

สร้า้งห้อ้งปฏิบิัตัิกิาร  (Control Room)  ที่่� สภ.แสนภููดาษ 

เพื่่�อเป็็นศููนย์์ประสานงานและรวบรวมภาพจาก 

นอกจากนี้้� ยัังได้้นํําแอปพลิิเคชััน SOS มาใช้้เป็็น 

ช่่องทางสํําหรัับการแจ้้งเหตุุด่่วน เหตุุร้้าย เพื่่�อให้้ทุุกคน

มีสี่ว่นร่ว่มเป็น็หููเป็น็ตาให้ก้ับัเจ้า้หน้า้ที่่� ทําํให้ก้ารป้อ้งกันั

ระวัังภััยเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

และเป็็นแนวทางการพััฒนาต่่อไปในอนาคต ด้้วยการ 

พััฒนาระบบ AI ประเมิินผลเพื่่�อใหอ่านทะเบีียนรถได้้ 

ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยเติิมเต็็มความปลอดภััย ทั้้�งในแง่่ของ 

การติิดตามอาชญากรรมจากเลขทะเบีียนรถและช่่วย 

ลดอุุบััติิเหตุบนท้้องถนนแล้้ว ยัังเป็็นจุุดกึ่่�งกลางในการ 

เชื่่�อมต่่อกัับเครืือข่่ายระบบกล้้องที่่�มีีอยู่่�เดิิมอีีกด้้วย 

กล้้องวงจรปิิดในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ทั้้�งจากหน่่วยงานรััฐและ

เอกชนในเขตจัังหวััดฉะเชิิงเทรามารวมกััน ณ จุุดเดีียว 

โดยได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณจาก บมจ. วนชััย กรุ๊๊�ป

เพราะหััวใจสำคััญในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้งาน

กล้้องวงจรปิิดจำนวนมากที่่�กระจายอยู่่�ทั่่�วเมืือง ก็็คืือ

การนำมาเชื่่�อมต่อ่กันัให้ส้ามารถประมวลผลและเรียีกดูู

ข้อ้มููลเพ่ื่�อติดิตามเหตุตุ่า่ง ๆ  ได้อ้ย่่างสะดวกและรวดเร็็ว 

ทีีมงานจึึงได้้ช่่วยประสานเพื่่�อนำมาสู่่�การทำข้้อตกลง

ความร่่วมมืือ (MOU) เชื่่�อมต่่อระบบกล้้องวงจรปิิด
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4. การสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภายในจัังหวััด

04 - บทสรุุปและ
การวางแผนต่่อยอด

เพื่่�อความยั่่�งยืืน

สำหรับัการขับัเคลื่่�อนในระยะต่อ่ไปได้มี้ีการวางแนวทาง

การปฏิิบััติิคืือ จากการส่ื่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อสร้้าง 

การรับัรู้้�และความเข้า้ใจกับักลุ่่�มเป้า้หมายผ่า่นการสร้า้ง

บัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือในการขัับเคลื่่�อนนโยบาย 

ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ตำรวจภููธรจัังหวัดฉะเชิิงเทราถืือเป็็น 

ผู้้�ที่่�จะต้้องนำนโยบายไปปฏิิบััติิอย่่างเข้้มแข็็งเพ่ื่�อ 

สร้้างความน่่าเช่ื่�อถืือและพััฒนาระบบการบริหารงาน 

ของข้้าราชการตำรวจ รวมทั้้�งสร้้างพลังเครืือข่่ายและ 

การมีีส่่วนร่่วมของสัังคมให้้มีีจุุดมุ่่�งหมายเดีียวกััน 

นั่่�นคืือ “ฉะเชิิงเทรา เมืืองอััจฉริิยะ ลดอุุบััติิเหตุ ุ

ลดอาชญากรรม และปลอดภััย 24 ชั่่�วโมง”

นอกจากนี้้� มหาวิิทยาลััยราชภััฏราชนคริินทร์์ยัังได้้ 

ต่อ่ยอดและพััฒนาเป็็นหลักัสููตรปริิญญาตรีและหลักสููตร

ระยะสั้้�น เพื่่�อพััฒนา Smart Safety Zone ร่่วมกััน 

ซึ่่�งการออกแบบหลักัสููตรนำร่อ่ง (Degree/Non-Degree) 

ประกอบด้้วย 

1) หลัักสููตรระบบการจััดการองค์์ความรู้้�เครืือข่่าย 

ความมั่่�นคงความปลอดภััยมาตรการชุุมชน 

เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�เชิิงนโยบายที่่�เหมาะสมของเครืือข่่าย 

ความมั่่� นคง ด้้านความปลอดภัยและการส ร้้าง 

ความเข้้มแข็็งของชุุมชนในพื้้�นที่่�จัังหวัดฉะเชิิงเทรา 

ด้้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีี AI

2) หลัักสููตรเพิ่่�มทัักษะจิิตวิิทยาการสืืบสวนและ 

การป้้องกัันอาชญากรรม เพื่่�อยกระดัับการบริิหาร 

จััดการ ข้้อมููล เพื่่� อการส ร้้างระบบการตััดสิินใจ 

ในการป้้องกัันและคาดการณ์์ล่่วงหน้าการเกิิดเหตุ

อาชญากรรมด้้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีี AI

วัันที่่� 21 สิิงหาคม 2565 ที่่�ห้้องประชุุมโชคอนัันต์์ 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัราชนคินิทร์ ์นายไมตรี ีไตรติลิานันัท์์ 

ผู้้�ว่า่ราชการจังัหวัดัฉะเชิิงเทรา เป็น็ประธานในพิิธีลีงนาม 

ความร่ว่มมืือและสร้า้งการรับัรู้้� โครงการ Smart Safety 

Zone สู่่�การพััฒนา Chachoengsao Smart City 

“ฉะเชิงิเทราเมืืองแห่ง่อนาคต” โดยมี ีพล.ต.ต. นันัทวุฒุิิ

สุวุรรณละออง ผู้้�บังัคัับการตำรวจภููธรจัังหวัดฉะเชิิงเทรา 

ศาสตราจารย์พิ์ิเศษ ดร.กิติติพิงษ์ ์กิติยารักัษ์ ์ผู้้�อำนวยการ 

หลักสููตรหลัักนิิติิธรรมเพื่่�อการพััฒนา (RoLD) และ 

ประธานมููลนิธิิฉิะเชิงิเทราเพื่่�อการพัฒันา รศ.ดร.ดวงพร 

ภู่่�ผะกา รัักษาราชการแทนอธิิการบดีมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏราชนคริินทร์์ ตลอดจนหน่่วยงานภาคีีเครืือข่่าย 

ความร่่วมมืือในจัังหวัดฉะเ ชิิง เทรา ทั้้� งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม นัับเป็็นวัันแห่่งการ 

เร่ิ่�มต้นของการทำพัันธสัญญาอย่่างเป็็นทางการ 

เพื่่�อร่่วมกันขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายในอนาคตต่่อไป”
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นายกฤษณ์์  ฉมาภิิสิิษฐ

นางสาวกััญจนภััคยฐ์์  นวลมณีี

นางกััลยา  คงสมจิิตร

นายจำำ�นงค์์  ถาวรวิิสิิทธิ์์�

รศ. ดร.ดวงพร  ภู่่�พะกา

นายธเนศ  จัันทร์์เสริิญ

พล.ต.ต. นัันทวุุฒิิ สุุวรรณละออง

นายนิิรััตน์์  พงษ์์สิิทธิิถาวร

นายปริิชญ์์  รัังสิิมานนท์์

ผศ.พงศธร  ตั้้�งทวีี

นางสาวพรรณวดีี  คำำ�ไชยวงศ์์

ดร.ภีีม  ธงสัันติิ

นางสาวเมษ์์  ศรีีพััฒนาสกุุล

นายยุุทธนา  นาคเรืืองศรีี

นางสาวรัับขวััญ  ชลดำำ�รงค์์กุุล

นายวรรธนะ  เจริิญนวรััตน์์

นายวิิเชาน์์  รัักพงษ์์ไพโรจน์์

รศ.สมยศ  เกีียรติิวนิิชวิิไล

นางสิิตางค์์  ตั้้�งศิิริิ

นางสาวสุุจิิรา  อรุุณพิิพััฒน์์

นางสาวสุุปรานีี  สถิิตไชยเจริิญ

นางสาวอภิิญญา  สิิระนาท

นายอารีีศัักดิ์์�  เสถีียรภาพอยุุทธ์์

นายอุุกฤษฎ์์  ศรพรหม

นางอุุษา  จั่่�นพลอย  บุุญเปี่่�ยม

Train 
the Trainers

Check Stock, 
Collect &

Cleansing Data (Expert Model)

3)	 หลัักสููตรฝึึกอบรมนวัตกรรมพร้อมใช้้ (SOS) เพื่่�อยกระดัับการบริิหารจััดการข้้อมููล
	 เพื่่�อการสร้้างระบบการตััดสินใจในการป้้องกัันและคาดการณ์์ล่่วงหน้าการเกิิดเหตุ 
	 อาชญากรรมด้้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีี AI

4) 	หลัักสููตรโค้้ชตำำ�รวจชุุมชนด้้านการป้้องกัันอาชญากรรม เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ 
	 ของเครืือข่า่ยความมั่่�นคงด้า้นความปลอดภัยัในการเรียีนรู้้�ทักัษะที่่�จำเป็น็ในการพัฒันาเมืือง 
	 และนวััตกรรมเพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและมููลค่่าเพิ่่�มของการจััดการข้้อมููล

5) 	หลักัสููตรป้อ้งกันัอาชญากรรมทางเศรษฐกิจิ เพื่่�อพััฒนานวััตกรรมและระบบฐานข้อ้มููล 
	 เพื่่�อบริหิารจัดัการและส่ง่เสริมิด้า้นความปลอดภัยัและการสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ของชุมุชน 
	 ในพื้้�นที่่�จัังหวััดฉะเชิิงเทราด้้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีี AI

6) 	แพลตฟอร์์มเพื่่�อยกระดัับการพััฒนาชุุมชนด้้วยนวััตกรรมการจััดการเชิิงพื้้�นที่่� 
	 เพื่่�อพััฒนาเครืือข่า่ยหนุนุเสริมิเพื่่�อยกระดับัศักัยภาพด้า้นการบริหิารจัดัการของเครืือข่า่ย 
	ค วามมั่่�นคงโดยความร่่วมมืือขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ภาควิิชาการ เอกชน 
	 ประชาสัังคม ภาคีีเครืือข่่ายจัังหวััดฉะเชิิงเทรา และภาคีีเครืือข่่ายระดัับชาติิในการ 
	ขั ับเคลื่่�อนชุุมชนสู่่�ความยั่่�งยืืนในพื้้�นที่่�จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

แพลตฟอร์์มเพื่่�อยกระดัับการพััฒนาชุุมชน
ด้้วยนวััตกรรมการจััดการเชิิงพื้้�นที่่�

Community 
Database

Platform for 
Integrated	
Solution System

Decision 
Support System

GOAL
ฐานข้อมูลและ

แพลตฟอร์ม นำ�ไปสู่
การพัฒนาศักยภาพ

การจัดการ
อาชญากรรม

ชุมชนใช้ข้อมูล
เพื่อกำ�หนดแผนงาน และ

ทิศทางการพัฒนา
และพึ่งพาตนเองได้ 

ยกระดับ
การพัฒนาศักยภาพ

กำ�ลังบุคลากร
ด้านการยุติธรรม

21 3

Online Map. Report
& Dashboard

รายชื่่�อ

กลุ่่�ม
T
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INTEGRITY
GROUP

“หากหลัับตาแล้้วจิินตนาการถึึงความผิิด
ที่่�เราเคยทำำ�มาตั้้�งแต่่เด็็ก ๆ บางคนอาจเคยขโมยขนม 
บางคนอาจเคยแกล้้งเพื่่�อนจนร้้องไห้้ พอโตขึ้้�นมาหน่่อย
บางคนอาจเคยลอกการบ้้านเพื่่�อน อาจเคยขัับรถฝ่่าไฟแดง… 
เมื่่�อทำำ�ความผิิด หลายคนคงอยากได้้รัับโอกาสและการให้้อภััย
จากคนรอบตััว….” 

“เพราะโอกาส คืือสิ่่�งงดงามที่่�สุุดสำำ�หรัับผู้้�ที่่�เคยก้้าวพลาด 
โดยเฉพาะสำำ�หรัับผู้้�ที่่�พ้้นโทษและก้้าวออกจากเรืือนจำำ� 
ซึ่่�งมัักมีีกำำ�แพงอีีกชั้้�นที่่�ติิดตามพวกเขาไปทุุกที่่� 
เพราะหลายคนมีีแนวโน้้มจะตีีตราตนเองตั้้�งแต่่แรก 
หรืือมีีทััศนคติิทางลบของสัังคมโดยรวมเป็็นกำำ�แพงที่่� 2 
ที่่�ปิิดกั้้�นไว้้ เหล่่านี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ส่่งผลให้้หลายคน
หวนกลัับไปกระทำำ�ความผิิดซ้ำำ��”

“RoLD 2022 กลุ่่�ม I (Integrity) 
เห็็นความท้้าทายในการกลัับสู่่�สัังคมของผู้้�ต้้องขัังหญิิง 
จึึงได้้ดำำ�เนิินโครงการ “New Me: New Opportunity 
เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส” มุ่่�งเน้้นต่่อยอดหลัักการและเจตนารมณ์์
ของโอกาสสถาน เพื่่�อพััฒนากิิจกรรมและกระบวนการนำำ�ร่่อง
ของศููนย์์เตรีียมพร้้อมก่่อนปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขัังหญิิง
ให้้มีีครบวงจรมากขึ้้�น”

NEW ME
New Opportunity
เปิดพื้นที่แห่งโอกาส

39New Me: New Opportunity
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364,883
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209,696

296,081

320,732
312,378

299,558
313,990

285,307

จำนวน (คน)

362,422 356,142

สถานการณ์์นัักโทษล้้นเรืือนจำำ� 

ปััญหานัักโทษล้้นเรืือนจำยัังคงเป็็นอุุปสรรคสำคััญ 
ที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการระบบ 
งานราชทััณฑ์์ของประเทศไทย ดัังจะเห็็นได้้จากสถิิติ ิ
จำนวนผู้้�ต้องขัังย้้อนหลัง 10 ปีี ระหว่างปีี 2553-2563 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นถึึง 3 เท่า่ ที่่�ผ่่านมากรมราชทัณัฑ์ ์กระทรวงยุติุิธรรม 
ได้้นำมาตรการต่่าง ๆ มาใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหาความแออััด 
ในเรืือนจำ เช่่น การขอพระราชทานอภััยโทษ โครงการ 
ทำงานสาธารณประโยชน์์เพื่่�อลดวันต้้องโทษ การพัักโทษ 
ก รณีี พิิ เ ศษสำหรับผู้�ต้  อ งขัั ง ที่่� มีี ค ว ามประพฤติิ ดีี 
การผลัักดัันมาตรการชะลอการฟ้้องเพื่่�อแก้้ไขปััญหา 
ตั้้� งแต่่ต้้นทาง เป็็นต้้น รวมถึึ ง ได้้ รัับความร่่วมมืือ 
ในการใช้้มาตรการที่่�มิิใช่่การคุุมขัังในช่่วงสถานการณ์์ 
การแพร่่ระบาดของโควิด 19 ส่่งผลให้้จำนวนผู้้�ต้้องขััง 

ในปีี 2564 ลดลงได้้ในระดัับหนึ่่�ง

ความท้้าทายจากวงจรกระทำำ�ผิิดซ้ำำ�� 

แม้้ว่่าทุุก ๆ ปีี จะมีีผู้้�พ้้นโทษจำนวนมากก้้าวออกจาก 

เรืือนจำ แต่ก่็ม็ีจีำนวนไม่น่้อ้ยที่่�หวนกลับัสู่่�วงจรชีวีิติเดิมิ 

จากสถิิติิจำนวนผู้้�กระทำผิิดซ้้ำในช่่วงปีี 2556-2565 

พบว่่าราวเกืือบ 1 ใน 3 ของผู้้�พ้้นโทษจะวนกลัับมา 

ในกระบวนการยุุติิธรรมภายใน 3 ปีี

01 - สถานการณ์ปั์ัจจุบุันั 
สภาพปััญหา

และที่่�มาของโครงการ

สถิิติิจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังปีี 2553-2564

สถิิติิการปล่่อยตััวและกลัับมากระทำำ�ผิิดซ้ำำ��

จำนวนผู�ต�องขัง
ที่ได�รับการปล�อยตัว 

(คน)

จำนวนผู�ต�องขัง
กลับมาทำผิดซ้ำ
ภายใน 1 ป� (คน)

จำนวนผู�ต�องขัง
กลับมาทำผิดซ้ำ
ภายใน 2 ป� (คน)

จำนวนผู�ต�องขัง
กลับมาทำผิดซ้ำ
ภายใน 3 ป� (คน)
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250,000
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195,934

ท่ี่�มา: กรมราชทััณฑ์ ์
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อัันดัับ 1  
ความผิิดเกี่่�ยวกัับ

ยาเสพติิด 66.32%

อัันดัับ 2  
ความผิิดเกี่่�ยวกัับทรััพย์์ 

13.09%

อัันดัับ 3  
อื่่�น ๆ 9.29%

อัันดัับ 4  
ความผิิดเกี่่�ยวกัับ

ชีีวิิตและร่่างกาย 6.39%

อัันดัับ 5  
ความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศ 

2.29%

ขณะที่่�ปัจัจุบุันั มีจีำนวนผู้้�ต้อ้งขััง 208,886 คน แบ่่งเป็็น 

ผู้้�ต้องขัังชาย 184,553 คน และผู้้�ต้องขัังหญิง 

24,333 คน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 1 พฤศจิิกายน 2565) 

ซึ่่� ง เป็็นระดัับใกล้้ เ ต็็มความจุุที่่� เ รืือนจำสามารถ

รองรัับได้้ แต่่ก็็ยัังมีีความท้้าทายเน่ื่�องจากผู้้�ต้้องขััง 

ส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 81.82 เป็็นผู้้�ต้้องขัังคดีียาเสพติิด 

ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงในการกระทำผิิดซ้้ำสููง ดัังจะเห็็นได้้จาก 

ข้้อมููลการจััดอัันดัับผู้้�ต้้องขัังประเภทคดีีที่่� มีีอััตรา 

การกระทำผิิดซ้้ำของผู้้�ต้้องขัังที่่�ได้้รัับการปล่่อยตััว 

Criminal law
ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 10 พฤศจิิกายน 2565

รููปแบบของการดำำ�เนิินงานเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย
ปััจจุุบัันกรมราชทััณฑ์์ได้้กำำ�หนดรููปแบบการดำำ�เนิินงานเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย 
เป็็น 2 รููปแบบ ได้้แก่่  

ทั้้�ง 2 รููปแบบ มีีการจััดอบรมความรู้้�ใน 4 ด้้าน

การเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อยในปััจจุุบััน 

การเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อยในเรืือนจำำ�
ระบบปิิด หรืือเรืือนจำำ�/ทััณฑสถานทั่่�วไป
กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ ผู้้�ต้้องขัังทุุกคนที่่�เหลืือโทษ
จำำ�ต่่อไปไม่่เกิิน 6 เดืือน - 1 ปีี ระยะเวลา
การอบรม 30-100 ชั่่�วโมง โดยจััดการอบรม
ให้้กัับผู้้�ต้้องขัังปีีละ 2 ครั้้�ง (ทุุก 6 เดืือน) 

การเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อยในเรืือนจำำ�หรืือ
ทััณฑสถานระบบเปิิด เป็็นการจััดอบรมหลัักสููตร
แบบเข้้มข้้น 12 สััปดาห์์ (3 เดืือน) สำำ�หรัับผู้้�ต้้องขััง
ที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์ได้้รัับการพัักการลงโทษและใกล้้จะพ้้นโทษ 

ด้้านการเตรีียมความพร้้อม
ด้้านอาชีีพ 

ด้้านการเตรีียมความพร้้อม
ด้้านครอบครััวและสัังคม

การเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย เป็็นกระบวนการ

สำคััญในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังตามแนวทางที่่�บััญญััติิ

ไว้ใ้นพระราชบัญัญัตัิริาชทัณัฑ์ ์พ.ศ. 2560 ซึ่่�งกำหนดให้้

เรืือนจำ/ทััณฑสถานต้้องดำเนิินการเตรีียมความพร้้อม

ก่่อนปล่่อย นัับตั้้�งแต่่การรัับตัวผู้้�ต้้องขัังไว้้ในเรืือนจำ 

เพื่่�อให้้มีีกระบวนการส่่งเสริิมและช่่วยเหลืือผู้้�ต้้องขััง

อย่่างถููกวิิธีีและเหมาะสม มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�ต้้องขัังทุุกคน

สามารถกลัับไปใช้้ชีีวิิตในสัังคมได้้อย่่างปกติิสุุข

ในปีีงบประมาณ 2566 (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 

2565) อัันดัับหนึ่่�ง ได้้แก่่ ความผิิดเกี่่�ยวกัับยาเสพติิด 

ให้้โทษ คิิดเป็็นร้้อยละ 66.32 รองลงมา ได้้แก่่ ความผิิด 

เกี่่�ยวกัับทรััพย์ร้้อยละ 13.09 ความผิิดอื่�น ๆ (เช่่น 

พ.ร.บ. ป่่าไม้้, พ.ร.บ. คนเข้้าเมืือง, พ.ร.บ. อาวุุธปืืน) 

ร้้อยละ 9.29 ความผิิดเกี่่�ยวกัับชีวิิต และร่่างกาย 

ร้้อยละ 6.39 ความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศร้้อยละ 2.29 

ตามลำดัับ

 
ด้้านการพัฒนาร่่างกาย 
ฝึึกระเบีียบ สร้้างเสริิมวิินััย

ด้้านการพััฒนาจิิตใจ 
ความคิิด ทัักษะการใช้้ชีีวิิต

1 2
5 อัันดัับประเภทคดีีที่่�มีีอััตราการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��

ของผู้้�ต้้องขัังที่่�ได้้รัับการปล่่อยตััว
ในปีีงบประมาณ 2566

42 43Group 2: INTEGRITY New Me: New Opportunity



นอกจากนี้้� ยัังมีีการประเมิินความรู้้�และทััศนคติิของ 
ผู้้�ต้้องขัังก่่อนเข้้ารัับการอบรม และภายหลังที่่�ได้้รัับ 
การอบรมในแต่่ละด้้าน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า ผู้้�ต้้องขััง 
มีคีวามพร้อมที่่�จะออกไปใช้้ชีวีิติในสัังคม และไม่่หวนมา 
กระทำผิิดซ้้ำ รวมทั้้�งมีีการสำรวจความต้้องการ 
การขอรัับความช่่วยเหลืือ โดยศููนย์์ประสานงานส่่งเสริิม
การมีีงานทำ (ศููนย์์ CARE) ของเรืือนจำหรืือทััณฑสถาน
แต่ล่ะแห่ง่จะดำเนิินการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือ หรืือประสาน 
ข้้อมููลไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป

การติิดตามผู้้�ผ่่านการอบรม
ในระหว่่างวัันที่่�

18 ธัันวาคม 2563 - 20 พฤษภาคม 2565
สามารถติิดตามตััวได้้ 40,705 ราย 

57.47%

ที่่�มา: กลุ่่�มงานสวััสดิิการและสงเคราะห์์ผู้้�ต้้องขััง 
และภาคธุุรกิิจ กองพััฒนาพฤติินิิสััย กรมราชทััณฑ์์ 
(ข้้อมููล ณ วัันที่่� 20 พฤษภาคม 2565)

กรมราชทััณฑ์์ยัังได้้น้้อมนำโครงการพระราชทาน 
ในพระบาทสมเด็็จพระวชิิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว “โคกหนองนา 
แห่่งน้้ำใจและความหวััง กรมราชทััณฑ์์” โครงการ 
เตรียมความพร้อมก่่อนปล่่อย หลักสููตร 2 สััปดาห์์ 
สำหรับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นผู้้�ต้้องขัังใกล้้พ้้นโทษทุุกคน 
ซึ่่�งสามารถดำเนิินการได้้ทั้้�งรููปแบบเรืือนจำระบบเปิิด
และระบบปิิด 

โคกหนองนา
แห่่งน้ำำ��ใจและ

ความหวััง
กรมราชทััณฑ์์

หลัักการพััฒนาคน
ด้้วยแนวคิิดเศรษฐกิิจพอเพีียง มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�พ้้นโทษ

สามารถพึ่่�งพาตนเองตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง
และทฤษฎีีใหม่่ที่่�เป็็นพื้้�นฐานในการเริ่่�มต้้นชีีวิิตใหม่่และ
ใช้้ชีีวิิตอยู่่�กัับครอบครััวหลัังพ้้นโทษได้้อย่่างยั่่�งยืืน

5,176 ราย
สามารถนำำ�ความรู้้�
และทัักษะที่่�ได้้รัับไปปรัับใช้้
ในการประกอบอาชีีพเกษตรกรรม 

มีีงานทำำ� 

จััดทำนิิทรรศการพิิพิิธภััณฑ์์เรืือนพธำมรงค์์ โดยใช้้
สถานที่่�บริเวณชั้้�น 2 เรืือนพธำมรงค์์ ภายในเรืือนจำ 
ชั่่�วคราวกลางเวีียง เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ระบบงาน
ราชทััณฑ์์ด้้านการแก้้ไขฟื้้�นฟููผู้�ต้้องขัังหญิง และ 
สร้้างการรับัรู้้�ของสังัคมและชุมุชนต่่อปััญหาอาชญากรรม 
และผู้้�กระทำผิิด 

กรมราชทััณฑ์์ ยัังได้้ดำเนิินโครงการจััดตั้้� งศููนย์์ 
เตรีียมการปลดปล่่อยเรืือนจำชั่่�วคราวกลางเวีียง หรืือ 
“โอกาสสถาน” เพื่่�อสร้า้งโอกาสในการกลัับเข้้าสู่่�สังคม 
ของผู้้�ต้้องขัังหญิิงที่่� ใกล้้พ้้นโทษ ตามหลัักเกณฑ์์ 
การคััดเลืือกผู้้�ต้้องขัังเข้้าอยู่่�ประจำเรืือนจำชั่่�วคราว 
ซึ่่�งมีีแผนพััฒนาเรืือนจำฯ เป็็น 2 ระยะ ดัังนี้้�

จััดตั้้�งศููนย์์เตรียมความพร้อมก่่อนปล่่อย (Re-entry 
Center) ภายใต้้แนวคิิด “โอกาสสถานในการ 
สร้้างโอกาสในการกลัับเข้้าสู่่�สัังคมอย่่างปกติิสุุข” 
เพื่่�อยกระดัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังหญิิงด้้านการ 
แก้้ไขฟื้้�นฟููและเตรียมความพร้อมก่่อนปล่่อยให้้ 
เป็็นไปตามมาตรฐานสากล หลัักสิิทธิิมนุุษยชน 
และข้้อกำหนดกรุุงเทพฯ ระยะที่่� 1 (ปีี 2563-2564) 

ระยะที่่� 2 (ปีีงบประมาณ 2565) 
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จากโอกาสสถาน ต่่อยอดสู่่�โครงการ 

New Me: New  Opportunity
จากการติิดตามประเมิินผลการกลัับเข้้าสู่่�สังคมของผู้้�พ้นโทษ
ในภาพรวมพบปััญหาและโอกาสที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้� 

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด 19 ส่่งผลกระทบเชิิงบวก
ในแง่่ที่่�สัังคมตระหนักถึึงการแก้้ไขปััญหาสัังคมร่่วมกัันมากขึ้้�น 
และปััญหาการขาดแคลนแรงงานทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการหัันมาสนใจ
พััฒนาคนในประเทศมากขึ้้�น รวมถึึงกลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังและผู้้�พ้้นโทษ 

RoLD 2022 กลุ่่�ม I จึึงมีีแนวคิิดจััดทำโครงการ 
New Me: New Opportunity เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส 
เพื่่�อต่่อยอดหลักการและความพยายามของกรมราชทััณฑ์์ 
ผ่่านความร่่วมมืือของทีีมงานผู้้�มีีความเชี่่�ยวชาญ 
หลายฝ่ายทั้้�งจากภาครััฐและเอกชน อย่่างไรก็็ดี ี
ด้้วยข้้อจำกััดด้้านเวลาของหลัักสููตรจึึงเลืือกต่่อยอด 

หลักคิิดและเจตนารมณ์์ของโอกาสสถาน และ 
มุ่่�งหาแนวคิิดเพิ่่�มเติิม รวมถึึงการนำนวััตกรรมต่่าง ๆ 
มาใช้้ เพ่ื่�อให้้สามารถรวบรวมเข้้าสู่่�กระบวนการของ 
ศููนย์์เตรีียมความพร้อมก่่อนปล่่อยของโอกาสสถานได้้
ในอนาคต 

1

2

3

4

New Me: New Opportunity 
เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส

เพ่ื่�อวางแผนและทดสอบกิิจกรรมและกระบวนการนำำ�ร่่องของศููนย์์เตรีียมพร้้อม 
ก่่อนปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขััง ตอบโจทย์์การเป็็น Re-Entry Center ที่่�มีีความครบวงจร
ทั้้�งด้้านการแก้้ไขฟื้้�นฟููและเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย การฝึึกวิิชาชีีพ 
การส่่งเสริิมให้้มีีงานทำำ� การช่่วยเหลืือสงเคราะห์์และส่่งต่่อผู้้�พ้้นโทษ 
และการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการวางแผนการเงิิน

เพ่ื่�อส่่งเสริิมการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังหญิิงและผู้้�กระทำำ�ความผิิดหญิิง 
ตามข้้อกำำ�หนดกรุุงเทพ (Bangkok Rules) รวมถึึงหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 
บนพื้้�นฐานที่่�มีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง (Human-Centered and Right-Based Approach) 
ความตกลงโดฮา (Doha Declaration) ข้้อกำำ�หนดเนลสัันแมนเดลา
(Nelson Mandela Rules) และเป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ 
(Sustainability Development Goals: SDGs)

เพ่ื่�อส่่งเสริิมความเข้้าใจอัันดีีของสัังคมชุุมชนต่่อระบบงานราชทััณฑ์์ 
ตลอดจนการสร้้างการรับรู้้�ของชุุมชนต่่อการร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาอาชญากรรมในสัังคม
และการป้้องกัันการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��

เพ่ื่�อบููรณาการความร่่วมมืือหน่่วยงาน/องค์์กร/บุุคคลในชุุมชนให้้มีีส่่วนร่่วม 
ในการพัฒนาพฤติินิิสััยผู้้�ต้้องขััง “คืืนคนดีีสู่�สัังคม” และยอมรัับผู้้�ต้้องขัังคืืนสู่่�สัังคมแบบยั่่�งยืืน

อุุปสรรคปััญหา 

โอกาส 

ความแออััดของผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� การขาดแคลนบุุคลากร
ในการจััดโปรแกรมแก้้ไขฟื้้�นฟููด้้านต่่าง ๆ และการขาดข้้อมููลการบริิหารจััดการ
ผู้้�ต้้องขัังรายบุุคคลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้การเตรีียมความพร้้อม
ก่่อนปล่่อยไม่่สามารถเน้้นแก้้ไขปััญหาเป็็นรายบุุคคลได้้อย่่างแท้้จริิง  

ปััญหาและช่่องว่่างด้้านการจััดหาอาชีีพและการให้้ความช่่วยเหลืือ
ส่่งต่่อไปยัังหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ทำำ�ให้้ผู้้�พ้้นโทษไม่่สามารถ 
กลัับเข้้าสู่่�สังคมได้้อย่่างปกติิสุุข เนื่่�องจากยัังขาดระบบนิิเวศสนัับสนุุน 
รวมถึึงทััศนคติิและค่่านิิยมของคนในสัังคม
ที่่�ยัังขาดความเชื่่�อมั่่�นและความเข้้าใจต่่อผู้้�พ้้นโทษ

วััตถุุประสงค์์ของโครงการ
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หลัักสิิทธิิมนุุษยชน 
เป็็นสิิทธิิที่่�เกิิดขึ้้�นมาพร้้อมกัับความเป็็นมนุุษย์์เพื่่�อ
ให้้บุุคคลมีีความเสมอภาคกัันภายใต้้กฎหมาย และ
ไม่่อาจถููกพรากสิิทธิิไปได้้ยกเว้้นความตาย โดยรัฐ 
มีีหน้าที่่�คุ้้�มครองไม่่ให้้มีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
รวมทั้้�งป้้องกัันหรืือเยีียวยาความเสีียหายที่่�เกิิดจาก 

การถููกละเมิิดสิิทธิินั้้�น 

อื่่�น ๆ เช่่น ข้้อกำำ�หนด
เนลสัันแมนเดลา 

ข้้อกำำ�หนดกรุุงเทพ

เป้้าหมาย
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

หลัักสิิทธิิมนุุษยชน 

ข้้อกำำ�หนดกรุงเทพ 
คืือ ข้้อกำหนดสหประชาชาติิว่่าด้้วยการปฏิิบััติิต่่อ 
ผู้้�ต้องขัังหญิงและมาตรการที่่�มิิใช่่การคุุมขัังสำหรับ 
ผู้้�กระทำผิิดหญิง เป็็นมาตรฐานขั้้�นตํ่่�าในการปฏิิบััติ ิ
ต่อ่ผู้้�ต้อ้งขังัหญิงิที่่�ไม่ไ่ด้เ้น้้นแค่ก่ารปรัับปรุุงคุณุภาพชีวิติ 
ภายในเรืือนจำตามที่่�ข้้อกำหนดเนลสัันแมนเดลา 
กำหนดไว้้ แต่่ยัังมุ่่�งแก้้ปััญหาเพื่่�อให้้ชีีวิิตนอกเรืือนจำ 
เป็็นไปอย่่างมีีคุุณภาพ ไม่่ต้้องหวนกลัับเข้้ามาสู่่�ชีีวิิต 
ในเรืือนจำอีีก โดยสนัับสนุุนให้้เรืือนจำเป็็นสถานที่่�
แก้้ไขฟื้้�นฟููและเตรียมผู้้�ต้้องขัังให้้พร้อมกลัับคืืนและ 
อยู่่�ร่วมกัับสัังคมได้้อย่่างเป็็นสุุข โดยในส่่วนของ 
การพััฒนาพฤติิกรรมของผู้้�ต้้องขัังเพ่ื่�อให้้ออกไป
ใช้้ชีีวิิตภายนอกทััณฑสถานได้้อย่่างมีีคุุณภาพนั้้�น 

ผู้้�ต้้องขััง เป็็นบุุคคล
หรืือสมาชิิกหนึ่่�งของสัังคม
ย่่อมมีีสิิทธิิความเป็็นมนุุษย์์
เสมอกัับสมาชิิกอื่่�นในสัังคม 

เพีียงแต่่ถููกจำำ�กััดสิิทธิิบางประการ
เนื่่�องจากอยู่่�ระหว่่าง

ถููกบัังคัับโทษทางอาญา

ต้อ้งมีกีารฝึกึอาชีีพ ให้ท้ักัษะในการทำงานก่่อนปล่อ่ยตัวั 
เปลี่่�ยนความคิิด วััฒนธรรม และฟื้้�นฟููเยีียวยาจิิตใจ 
ให้้พร้อมรัับกับสถานการณ์์ภายนอกได้้อย่่างเข้้มแข็็ง 
รวมถึึงสร้้างความเข้้าใจกัับสังคมเพื่่�อพร้อมรัับผู้�พ้้นโทษ
กลัับคืืนสู่่�สัังคม

จากหลักการทั้้�งหมดนี้้�  จึึงเป็็นที่่�มาของโครงการ 
New Me: New Opportunity เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส 
ในการสร้้างสัังคมที่่�เป็็นสุุข ลดการเหลื่่�อมล้้ำ เพื่่�อสัังคม 
ที่่�ยั่่�งยืืน ตามเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ ิ
หรืือ SDGs 

02 - หลัักการและ
แนวทางการดำำ�เนิินงาน

ข้้อกฎหมายและหลัักการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

โครงการ New Me: New Opportunity เปิิดพื้้�นที่่� 
แห่ง่โอกาส ทำงานโดยอ้า้งอิงิข้อ้กฎหมาย และหลักการ 
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ หลักสิิทธิิมนุุษยชน และ 
ข้้อปฏิิบััติิอ่ื่�น ๆ ที่่�เคยมีีมา เช่่น ข้้อกำหนดเนลสััน 
แมนเดลา ข้้อกำหนดกรุุงเทพ รวมถึึง SDGs

ข้้อกำำ�หนดเนลสัันแมนเดลา 
เ ป็็ นข้้ อ ก ำหนดมาตรฐ านขั้้� น ต่่ ำ แห่่ ง อ ง ค์์ ก า ร 
สหประชาชาติิในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขััง สาระสำคััญคืือ 
กำหนดให้้ผู้้�ต้้องขัังทุุกคนพึึงได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วย 
ความเคารพต่่อศัักดิ์์�ศรีีและคุุณค่่าของความเป็็นมนุุษย์์ 
ที่่�ติิดตัวมาแต่่เกิิดโดยไม่่ถููกเลืือกปฏิิบััติิ แต่่สำหรับ 
ผู้้�ต้้องขัังที่่�มีีความเปราะบางมากที่่�สุุด รััฐจำเป็็นต้้อง 
มีีมาตรการคุ้้�มครองและส่่งเสริิมสิิทธิิ เ ป็็นพิิ เศษ 
โดยไม่่ถืือว่่าเป็็นการเลืือกปฏิิบััติิ 
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Discovery Phase 
การลงพื้้�นที่่�และสััมภาษณ์์
ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ความเข้้าใจในการออกแบบ
กระบวนการ 

แนวทาง
การดำำ�เนิินงาน 
3 Phase 

การดำำ�เนิินโครงการนี้้� แบ่่งออกเป็็น 3 Phase ได้้แก่ ่

1. Discovery Phase - ระยะค้้นพบ จากการลงพื้้�นที่่�ทำำ�ความเข้้าใจ 

ข้้อค้้นพบ

03 - การดำำ�เนิินงาน
และผลที่่�ได้้รัับ

การลงพื้้�นที่่�เบื้้�องต้้น 
ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม I ได้้ลงพื้้�นที่่� 
สััมภาษณ์์ เชิิงลึึกผู้้� เตรีียมพ้้นโทษ 
10 คน เมื่่�อวัันที่่�  12 กรกฎาคม 
2565 ณ ทััณฑสถานหญิงเชีียงใหม่ 
เพื่่� อสอบถามถึึ งความกัังวลและ 
ข้้อท้้าทายของผู้้�เตรียมพ้้นโทษในการ 
กลัับคืืนสู่่�สัังคม 

Intervention Phase 

การออกแบบกระบวนการ
ในการเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย 
และการทดสอบหลัักสููตรนำำ�ร่่อง

Looking Ahead Phase
เสนอแนวทางสำำ�หรัับอนาคต 
เพื่่�อเอื้้�อต่่อการต่่อยอดและขยายผล

1 2 3

ต้้องการเตรีียมความพร้้อม
ในการประกอบอาชีีพ
หลัังพ้้นโทษ กัังวลว่่า
จะสร้้างอาชีีพและ
ดููแลครอบครััวได้้หรืือไม่่ 
เมื่่�อกลัับสู่่�สัังคม

มีีข้้อกัังวลอื่่�น ๆ เช่่น 
การเปิิดใจยอมรัับของ
ครอบครััว การเข้้าสู่่�สัังคม
เดิิม ๆ ที่่�มีีสภาพแวดล้้อม
เอื้้�อต่่อการกระทำำ�ผิิด 
ความรู้้�ในเรื่่�องการจััดการ
ทางการเงิิน เป็็นต้้น

ประเภทของคดีี 
ระยะเวลาต้้องโทษ 
และบริิบทอื่่�น ๆ 
มีีผลต่่อมุุมมอง
ในการกลัับคืืนสู่่�สัังคม

1 2 3
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ทางทีีมงานยัังค้้นพบด้้วยว่่า ความสำเร็็จของการ 
เตรียมความพร้อมให้้ผู้้� เตรียมพ้้นโทษได้้กลัับคืืน 
สู่่�สัังคมนั้้�น นอกจากจะเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับตััวผู้้�เตรีียม
พ้้นโทษเองแล้้ว ยัังเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
รวมถึึงระบบนิเวศอ่ื่�น ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นเจ้้าหน้าที่่�และ 
ทีีมงานของกรมราชทััณฑ์์ โอกาสสถาน และภาคีี
อื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ครอบครัว ภาคประชาสัังคม 

ผู้้�ที่่�พ้้นโทษไปแล้้วซึ่่�งเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 
การจ้้างงาน การเป็็นที่่�ปรึึกษาให้้ผู้้� เตรีียมพ้้นโทษ 
เป็็นต้้น ดัังนั้้�น ในการออกแบบกระบวนการเตรีียม
ความพร้อมก่่อนปล่่อย จึึงจำเป็็นต้อ้งคำนึึงถึึงผู้้�มีสี่ว่นได้้
ส่ว่นเสียีหลักั เพื่่�อให้ก้ระบวนการมีคีวามครอบคลุมุและ 
ตอบโจทย์์มากที่่�สุุด

จากการวิิเคราะห์์การดำเนิินงานด้้านเตรียมความพร้อม 
ก่่อนปล่่อยตัวผู้้�ต้องขังัหญิงของเรืือนจำกลางเวียีง จังัหวัด
เชีียงใหม่ สอดคล้องกัับการวิเิคราะห์์เรื่่�องการดำเนินิงาน
ด้้านความพร้อมก่่อนปล่่อยตััวผู้้�ต้องขัังหญิิงในภาพรวม
ของกรมราชทัณัฑ์์ในส่่วนแรกของรายงานนี้้� โดยสรุปุคืือ 

ด้้านสถิิติิการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��
พบว่่ายัังไม่่ลดลง 

จากการสััมภาษณ์์เบื้้�องต้้น ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม I 
จึึงระดมความคิิดเห็็นว่่าแม้้กิิจกรรมที่่�ได้้ดำเนิินการ 
จะมีีปริิมาณมากและได้้ผลดีีระดัับหนึ่่�ง แต่่ยัังสามารถ
เติมิเต็็มได้ด้้ว้ยการทำกิิจกรรมในลัักษณะที่่�ออกแบบให้้ 

ด้้าน Pre-Release Training 
มีีการให้้ความรู้้�ด้้านอาชีีพที่่�หลากหลายและมีีการอบรมด้้านทัศนคติิ 
(Mindset) แต่่มัักเป็็นการจััดกิิจกรรมครั้้�งคราว และเป็็นการอบรมทั่่�วไป 
ไม่่ได้้เจาะจงตามความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย หรืือยัังขาด
การอบรมทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการกลัับสู่่�สัังคม

ด้้านการติดตามผล 
ยัังขาดการติิดตามผลของกิิจกรรม
หลัังปล่่อยตััวอย่่างเป็็นระบบ 

เหมาะสมเป็น็การเฉพาะกับักลุ่่�มเป้า้หมาย โดยสัมัภาษณ์์ 
เพื่่�อทำความเข้้าใจกลุ่่�มผู้้�เตรียีมพ้้นโทษเพิ่่�มเติมิในเชิงิลึึก 
แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้มาออกแบบโครงการเตรียมพร้อม

สำหรัับผู้้�พ้้นโทษในการออกแบบชีีวิิตเพื่่�อกลัับสู่่�สัังคม

ครอบครััว ผู้้�จ้้างงาน

ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ

สัังคม กรมราชทััณฑ์์และภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและระบบนิิเวศของโครงการ
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เพื่่�อทำความเข้้าใจเชิิงลึึกและเพื่่�อช่่วยผู้�เตรียมพ้้นโทษ
วางแผนชีีวิิตในวัันที่่�กลัับสู่่�สัังคม ทีีม RoLD 2022 
กลุ่่�ม I ได้้ทดลองออกแบบกิิจกรรม “มาออกแบบชีีวิิต
กัันเถอะ” โดยอ้้างอิิงแนวคิิดของหนัังสืือ Designing 
Your Life เขีียนโดยอาจารย์์บิิล เบอร์์เนตต์ และเดฟ 
อีีวานส์์ ดำเนิินการกัับผู้้�เตรียมพ้้นโทษทั้้�ง 50 คน 
ที่่�กำลัังจะพ้้นโทษใน 6 เดืือน ถึึง 1 ปีีข้้างหน้้า 

กิิจกรรมดัังกล่่าวจััดขึ้้�นวัันที่่�  19 สิิงหาคม 2565 
ที่่�ทััณฑสถานหญิิงเชีียงใหม่่ 

แนวคิิดของกิิจกรรม คืือ การชวนผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ
นึึกถึึงจุุดแข็็งและจุุดที่่�พััฒนาได้้ของตนเอง และนึึกถึึง 
ความเป็็นไปได้้ในการสร้้างอาชีีพ โดยมีแนวทาง 
การดำเนิินงาน 4 ส่่วน ได้้แก่่ 

ทีีมงานพบว่่า การพููดคุุยและสอบถาม 
โดยตรงอาจไม่่ใช่่วิิธีีทำความเข้้าใจ 
ที่่�ดีีที่่�สุุด เนื่่�องจากผู้้� เตรีียมพ้้นโทษ 
ยัังมีีความเขิินอายในการเล่่า กิิจกรรม
ในครั้้�งนี้้�จึึงเน้้นทำความเข้้าใจผ่่านการ
ชัักชวนให้้ผู้้� เตรีียมพ้้นโทษวาดภาพ 
และสอบถามเพิ่่�มเติิมจากภาพที่่�วาด 
 

 
วิิเคราะห์์จุุดแข็็ง

และจุุดที่่�สามารถ
พััฒนาได้้
ของตนเอง 

 
ระดมสมอง 
จิินตนาการ

อาชีีพที่่�อยากจะทำำ�
หลัังจากพ้้นโทษ

 
วิิเคราะห์์

ความท้้าทาย
ที่่�อาจพบ

ในการเดิินทาง
ตามอาชีีพที่่�ฝััน

สอบถาม
ความคาดหวััง

เรื่่�องค่่าตอบแทน/
การย้้ายถิ่่�น

เพื่่�อประกอบอาชีีพ 

กิิจกรรม Designing Your Life Workshop - มาออกแบบชีีวิิตกัันเถอะ 
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การทำกิิจกรรมดัังกล่่าว ทำให้้ทีีมงานเห็็นความ

ต้้องการและความกัังวลของผู้้�เตรียมพ้้นโทษชััดเจนขึ้้�น 

โดยสามารถสรุปุออกมาเป็น็โจทย์ ์(Opportunity หรืือ 

Problem Statements) ได้้เป็็น 15 บุุคลิิกลัักษณะ 

(Persona) เพื่่�อประโยชน์์ของการออกแบบ เตรีียมพร้้อม 

ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว 

ภาพแสดง 15 บุุคลิิกลัักษณะและตััวอย่่างรายละเอีียดของบุุคลิิกลัักษณะ

พี่่�กัังวล คนตััดสิิน พี่่�กลััวใจคน ในครอบครััว พี่่�พร้้อมเริ่่�ม พี่่�ตััวคนเดีียว

พี่่�ไม่่มั่่�นใจ ในตััวเอง พี่่�สููงวััย พี่่�ใกล้้ชิิด ครอบครััว พี่่�อดีีต คอยหลอกหลอน

พี่่�โหยหา ความรู้้�สึึก พี่่�ใบเบิิกทาง พี่่�หวั่่�นใจ กลััวผิิดซ้ำำ�� พี่่�ไร้้ที่่�พึ่่�ง

พี่่�อัับจน หนทาง พี่่�ตามหา คนแนะนำำ�พี่่�เงิินหมด อดใช้้ชีีวิิต

นอกจากการได้เ้ห็น็บุคุลิกิลักัษณะโดยรวมของผู้้�เตรียีมพ้น้โทษแล้ว้  กิจิกรรมนี้้� 

ยังัได้้สร้้างแผนชีีวิติรายบุคคลสำหรับผู้�เตรียมพ้้นโทษจากการพิิจารณาจุุดแข็็ง 

และจุุดพัฒนาได้้ของตนเอง และทางเลืือกที่่�เป็็นไปได้้ในการสร้้างอาชีีพ 

ซึ่่�งเป็น็องค์ป์ระกอบสำคัญัของกิจิกรรมใน Intervention Phase ที่่�จะกล่า่วถึึง 

ในลำดัับต่่อไป 

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการหางาน
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 เลี้้�ยงดููตััวเองแลครอบครััว
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�มีีครอบครััว

	รออยู่ ่�

#เริ่่�มต้้นใหม่่ไม่่ง่่าย

กัังวลกัับคำำ�ถาม
ที่่�ต้้องเจอจาก
คนรอบข้้าง
ที่่�ไม่่ใช่่ญาติิ ไม่่มีี
ผลต่่อการใช้้ชีีวิิต 
แต่่ส่่งผลต่่อ
ความรำำ�คาญใจ

อยากทำำ�อาสา 
และอยากทำำ�อะไร 
ลุุย ๆ ช่่วยคน  
แต่่กลััวไม่่รัับ 
เพราะมีีประวััติิ

กลััวคนอื่่�น
ไม่่ให้้โอกาส 
ไม่่ยอมรัับ
ในตััวเรา

กลััวคนอื่่�น
มองว่่าเรา
เป็็นคนเลว 
คนชั่่�ว

แต่่ กัังวลว่่าจะไม่่ได้้รัับโอกาสให้้เริ่่�มต้้นใหม่่
จากสัังคม กลััวการตััดสิินจากคนในสัังคม
ว่่าตััวเองเคยต้้องโทษมาก่่อนและไม่่สามารถ
ใช้้ชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมและไม่่ได้้รัับความไว้้วางใจ
ให้้ประกอบอาชีีพ

(ดููรายละเอีียดของทุุกบุุคลิิกลัักษณะได้้ในภาคผนวกท้้ายรายงาน) 

พี่่�กัังวล คนตััดสิิน

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ เริ่่�มต้้นชีีวิิตใหม่่
หลัังจากพ้้นโทษ ด้้วยการใช้้ชีีวิต
อยู่่�กัับครอบครััว ประกอบอาชีีพ
ในการเลี้้�ยงดููตััวเอง

เราจะทำำ�ให้้การเริ่่�มต้้นใหม่่ของผู้้�ต้้องขััง
เป็็นเรื่่�องง่่ายได้้อย่่างไร?

กลััว 
กัังวลว่่า
สัังคม
ไม่่ยอมรัับ

ตััวอย่่างโจทย์์ (Opportunity หรือ Problem Statements)
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จากการวิิเคราะห์์กระบวนการปััจจุุบันัของกรมราชทัณัฑ์์ 

และข้้อค้น้พบที่่�ได้จ้ากการลงพื้้�นที่่�ทำความเข้้าใจปััญหา

และบุุคลิกลัักษณะของผู้้�เตรียมพ้้นโทษผ่่านกระบวนการ 

Design Thinking ทีีมงานได้้เสนอกรอบการทำงาน

กระบวนการคืืนผู้้�เตรียมพ้้นโทษสู่่�สังคม เพื่่�อสร้้างโอกาส

ให้้ผู้้�พ้้นโทษก้้าวต่่อไปอย่่างยั่่�งยืืน โดยเน้้นการบรรเทา

ความท้้าทายที่่�มีีอยู่่�ในสถานการณ์์ปััจจุุบััน ได้้แก่่ 

	 คำำ�นึึงถึึงความต้้องการ สถานการณ์์ และ 

การพััฒนารายบุุคคลมากขึ้้�น  ทั้้�งการออกแบบ 

กระบวนการ การพัฒันาแบบทดสอบ และการเก็บ็ข้อ้มููล 

ที่่� เอื้้�อให้้จำแนกปััจจััยรายปััจเจกได้้รวดเร็็วและ 

มีีประสิิทธิิผลมากขึ้้�น

	 ให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่การรู้้�จักัตนเอง และเยียีวยา 

จิิตใจของผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ เพื่่�อเพิ่่�มภููมิิคุ้้�มกัันในจิิตใจ 

ในกระบวนการกลัับสู่่�สัังคม

2. Intervention Phase - ระยะเติิมเต็็มกิิจกรรมให้้ครบวงจร 

	 มีหีลักัสููตรฝึึกทัักษะพื้้�นฐานด้้านการจัดัการ 

การเงินิและธุรุกิจิ รวมถึึงความเข้้าใจเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั 

เพื่่� อ เพิ่่� มความพร้้อมในการประกอบอาชีีพและ 

การดำเนิินชีีวิิตในโลกยุุคปััจจุุบััน

	 ให้้ภาคเอกชนมาเป็็นผู้้�เล่่นที่่�สำำ�คััญของ 

กระบวนการฝึึกอาชีีพมากขึ้้�นและเร็็วขึ้้�นในกระบวนการ

	 ให้ค้วามสำำ�คัญัต่่อการมีีส่่วนร่ว่มของระบบ 

นิิเวศ เพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจระหว่่างกััน และเพื่่�อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิผลของการติิดตามหลัังพ้้นโทษ

นำมาสู่่�กรอบการทำงาน ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ 

โดย 4 องค์์ประกอบแรก มุ่่�งสนัับสนุุนผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ 

และองค์์ประกอบที่่�  5 มุ่่�งสร้้างระบบนิเิวศและการมีส่ี่วนร่่วม 

ของสัังคมและคนรอบข้้าง 

การรู้้�จัักและประเมิินตััวเอง: กิิจกรรมเพิ่่�มความเข้้าใจและเพิ่่�มการเยีียวยาตนเอง 

และแบบฝึึกหััดรายบุุคคลเกี่่�ยวกัับการวางแผนชีีวิิต 

การเสริิมสร้้างทัักษะพื้้�นฐาน: กิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะพื้้�นฐานที่่�จำเป็็น

ต่่อการดำเนิินชีีวิิตในสัังคม เน้้นทัักษะด้้านการเงิิน ธุุรกิิจ และดิิจิิทััล

การเตรีียมพร้้อมเข้้าสู่่�การทำำ�งาน: เพิ่่�มสายการพััฒนาเฉพาะด้้าน 

และเพิ่่�มความต่่อเนื่่�องสู่่�การจ้้างงาน โดยเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมจากผู้้�จ้้างงาน

และภาคเอกชนมากขึ้้�นและเร็็วขึ้้�น

การสนัับสนุุนและติิดตามผลหลัังพ้้นโทษ: เพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมจาก

ผู้้�ที่่�พ้้นโทษไปแล้้ว การใช้้ประโยชน์์จากชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในระบบนิิเวศ 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผลชองการติิดตามหลัังพ้้นโทษ 

ระบบนิิเวศและการมีีส่่วนร่่วมของสัังคม: การสร้้างบทสนทนา (Dialogue) 

เพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจระหว่่างผู้้�เตรีียมพ้้นโทษและระบบนิิเวศรอบข้้างอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ผ่่าน Forum และสื่่�อต่่าง ๆ

กรอบการทำำ�งานกระบวนการคืืนผู้้�เตรีียมพ้้นโทษสู่่�สังคม

การรู้้�จััก
และ

ประเมิินตนเอง

การเสริิมสร้้าง
ทัักษะ

พื้้�นฐาน

การเตรีียม
ความพร้้อม

เข้้าสู่่�
การทำำ�งาน

การสนัับสนุุน
และติิดตามผล

หลัังพ้้นโทษ

ระบบนิิเวศและ
การมีีส่่วนร่่วม

ของสัังคม

การสนัับสนุุนผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ สัังคมและ
คนรอบข้้าง

1

1

2

3

4

5

2 3 4 5

1

2

3

4

5
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โครงการนำำ�ร่่อง หลัักสููตร RoLD 2022

Designing Your Life 
Workshop: ชวนวางแผนคิิด
เพื่่�อชีีวิิตที่่�ดีีกว่่า 
“มาออกแบบชีีวิิตกัันเถอะ”

Preparing Your Career: 
พััฒนาทัักษะที่่�ตลาดต้้องการ
และเตรีียมตััวเพื่่�อหางาน

Logistics Support: 
อบรมผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ 100+คน 
พร้้อมรัับสมััครงาน
ในเครืือ Flash 

Entrepreneurship: 
พิิจารณาการต่่อยอดแบรนด์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ต้้องขัังหญิิง
ของกรมราชทััณฑ์์

Digital & Financial 
Literacy Workshop:  
รู้้�เรื่่�องเงิินและการวางแผนธุรุกิจิ
เพื่่�อความมั่่�นคงในอนาคต 

Mindful Self-Compassion 
Workshop: ปรัับจิิตใจ
เพื่่�อก้้าวต่่อไปอย่่างมีีความสุุข

การรู้้�จััก
และ

ประเมิินตนเอง

การเสริิมสร้้าง
ทัักษะ

พื้้�นฐาน

การเตรีียม
ความพร้้อม

เข้้าสู่่�
การทำำ�งาน

การสนัับสนุุน
และติิดตามผล

หลัังพ้้นโทษ

ระบบนิิเวศและ
การมีีส่่วนร่่วม

ของสัังคม

1 2 3 4 5

โครงการนำำ�ร่่อง 

ด้้วยข้อจำกััดในเร่ื่�องเวลาของหลักสููตร RoLD 2022 

ทีีมงานจึึงมุ่่�งเน้้นการทำงานในรููปแบบของโครงการ

นำร่่อง โดยมุ่่�งกลุ่่�มเป้้าหมายไปที่่�ผู้้� เตรีียมพ้้นโทษ 

กลุ่่�มนำร่่อง ณ ทััณฑสถานหญิิงเชีียงใหม่่ ซึ่่�งเป็็น 

ผู้้�ต้้องขัังหญิิงที่่�กระทำผิิดครั้้�งแรก อยู่่�ในเรืือนจำมาแล้้ว 

ไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 4 ของกำหนดโทษ กำหนดโทษเหลืือ 

จำต่่อไปไม่่เกิิน 5 ปีี ลัักษณะคดีีไม่่มีีพฤติิกรรม

รายละเอีียดโครงการนำำ�ร่่อง หลัักสููตร RoLD 2022

การรู้้�จััก
และประเมิินตนเอง

การเสริิมสร้้าง
ทัักษะพื้้�นฐาน

การเตรีียมตััว
เข้้าสู่่�การทำำ�งาน

1 43

2

19 สิิงหาคม 2565 สิิงหาคม - กัันยายน 
2565

2 กัันยายน 2565

11 กัันยายน 2565

และ

2 กัันยายน 2565

การต่่อยอดการพััฒนาช่่วงก่่อนพ้้นโทษ เพื่่�อ
	คำำ�นึ ึงถึึงการพััฒนาแบบเน้้นรายบุุคคลมากขึ้้�น 
	 เพื่่�อให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการของบุุคคล
	 เพิ่่�มสายการพััฒนาเฉพาะด้้าน
	 และความต่่อเนื่่�องสู่่�การจ้้างงาน

รุุนแรง/โหดเหี้้�ยม/เป็็นภััยต่่อประชาชน และไม่่เป็็น 

ผู้้�ต้องขัังคดียาเสพติิดรายสำคััญ โดยวางแผนขยายผล 

ไปยัังผู้้�เตรียมพ้้นโทษกลุ่่�มอ่ื่�นในภายหลังเน้้นการทำ 

หลัักสููตรเบื้้�องต้้นเพื่่�อดููผลตอบรับใน 3 องค์์ประกอบ 

แรกโดยจััดกิิจกรรมนำร่่อง 1-2 หลัักสููตรในแต่่ละ 

องค์์ประกอบจััดขึ้้�นในช่่วงเดืือนกัันยายน - ตุุลาคม 2565
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1) Designing Your Life Workshop: 
ชวนวางแผนคิิดเพื่่�อชีีวิิตที่่�ดีีกว่่า 
“มาออกแบบชีีวิิตกัันเถอะ”

จััดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 19 สิิงหาคม 2565 ดัังที่่�ได้้กล่่าวถึึง 

ไปแล้้วในส่่วน Discoery Phase ซึ่่�งผลลััพธ์์ของ 

กิิจกรรมนี้้�  นอกจากการค้้นพบบุคลิิกลัักษณะ 

ทั้้�ง 15 แบบของผู้้�เตรียมพ้้นโทษแล้้ว ยัังได้้สร้้าง

แผนชีีวิิตรายบุุคคลสำหรัับผู้้� เตรีียมพ้้นโทษจาก 

เข้้ากัับคนอื่่�นง่่าย 

ทำำกัับข้้าวอร่่อยมาก 

(กะเพรา, น้ำำ��พริิกกะปิิ) 

ขยััน ทำำงานอะไรจริิงจััง 

ชอบช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น 

เป็็นคนที่่�ชอบฟัังมากกว่่าพููด 

มีีความสามารถในการชกมวยและสอนได้้

เปิิดร้้านอาหารตามสั่่�ง 

หรืือเริ่่�มต้้นด้้วยการเป็็นเด็็กเสิิร์์ฟ

แม่่บ้้านทำำความสะอาด 

สอนคนชกมวย 

พนัักงานปั๊๊�มน้ำำ��มััน 

นวดนอกสถานที่่� 

อุุปกรณ์ ์ในการเริ่่�มต้้นร้้านเบื้้�องต้้น 

เช่่น รถเข็็น 

เงิินทุุนในการเริ่่�มต้้น 

ไม่่มีีแหล่่งรายดืืที่่�จะช่่วยในการตั้้�งตััว

ในระยะสั้้�น ๆ  

เรื่่�องที่่�ฉัันเก่่ง 

หากไม่่คำำนึึงถึึงปััจจััยอะไร 

อาชีีพที่่�ฉัันอยากเป็็นคืือ...

อุุปสรรคในการขััดขวาง

ไม่่ให้้ฉัันทำำสำำเร็็จ 

พี่่�นิิด

เรื่่�องที่่�ฉัันอยากพััฒนา

อยากได้้ความรู้้� ในการทำำอาหารเพิ่่�ม 

อยากได้้ โอกาสไปทำำงานเป็็นเชฟ 

อยากได้้งานในต่่างประเทศ 

สร้้างโอกาสทางรายได้้ ใหม่่ ๆ

สิ่่�งที่่�กัังวลหลัังจากออกไป ที่่�คิิดว่่าจะเป็็น

อุุปสรรคต่่อการใช้้ชีีวิิตและทำำอาชีีพที่่�หวัังไว้้

กัังวลว่่าการสมััครงานจะลำำบาก เพราะประวััติิ

ที่่�เคยทำำผิิดหลายครั้้�ง นอกจากนี้้�ยัังกัังวล

ว่่าจะปรัับตััวไม่่ทัันตามเศรษฐกิิจ สัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไป

ความคิิดเห็็นจาก Facilitator: 

พี่่�นิิดวางแผนว่่าหลัังจากพ้้นโทษ

จะเริ่่�มต้้นด้้วยการตั้้�งหลัักที่่�บ้้าน

แล้้วค่่อย ๆ หางานทำำ แม้้ว่่ามีีเป้้าหมาย

ที่่�อยากจะเปิิดร้้านอาหารของตนเอง 

แต่่พี่่�นิิดคิิดว่่าจำำเป็็นต้้องเริ่่�มต้้นตั้้�งตััว

จากการทำำงานรัับจ้้างก่่อน โดยอาจจะ

เริ่่�มต้้นจากการรัับจ้้างทำำความสะอาด 

หรืือรัับจ้้างนวด (ทัักษะที่่�ได้้จาก

ทััณฑสถาน) พี่่�นิิดอยากได้้เงิินทุุน

ตั้้�งต้้นในการเปิิดร้้านอาหาร 

หรืืองานชั่่�วคราวที่่�จะช่่วยจุุนเจืือ

ครอบครััวในช่่วงตั้้�งต้้น พี่่�นิิดมองว่่า

โอกาสทำำงานที่่�ดีี ได้้เงิินเยอะๆ 

คืือการทำำงานในต่่างประเทศ 

เช่่น ที่่�เกาหลีี

ถ้้ามีีผู้้�จ้้างงานที่่�มีีงานที่่�ดีี ให้้ทำำแต่่ต้้องมีีการ

ย้้ายไปทำำงานในเมืืองหรืือจัังหวััดอื่่�นจะเลืือก

รัับหรืือไม่่ เพราะอะไร

เลืือกรัับ เพราะอยากหางานและอยากได้้เงิินมา

ดููแลครอบครััว อยากให้้ลููกได้้เรีียนสููง ๆ 

อยากให้้พ่่อแม่่สบาย ไม่่ต้้องทำำงานเหนื่่�อย

และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไป

รายได้้ต่่อเดืือนที่่�คาดว่่าจะสามารถ

ใช้้ชีีวิิตแบบที่่�คาดหวัังได้้

15,000-20,000 บาท

พี่่�นิิด

การพิิจารณาจุุดแข็็งและจุุดพััฒนาได้้ของตนเอง 

รวมถึึงทางเลืือกที่่�เป็็นไปได้้ในการสร้้างอาชีีพ ซึ่่�งสามารถ 

นำไปต่่อยอดสู่่�การพััฒนาอาชีีพรายบุุคคลได้้ในลำดัับ

ถััดไป โดยสามารถดููตััวอย่่างผลลััพธ์์ที่่�ได้้รายบุุคคล

จากภาพด้้านล่่าง
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หลัักสููตร Mindful Self-Compassion Workshop 

จัดัขึ้้�นสำหรับผู้�ต้อ้งขัังหญิงเตรียมปล่่อย ระยะเวลาโทษ 

3  เดืือน - 1 ปี ีจำนวน 50 ราย เพื่่�อฟื้้�นฟููจิตใจผู้้�ต้อ้งขัังหญิง 

เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงภายใน เน้้นการทบทวน กิิจกรรมดัังกล่่าวจััดขึ้้�นในวัันที่่� 2 กัันยายน 2565 
โดยผ่านการออกแบบและถ่่ายทอดจากกระบวนการ 
และวิิทยากรผู้้�เชี่่�ยวชาญ 10 ท่่าน

•	วิิทยากรหลััก: คุุณกิิติิมา พููลวงษ์์, คุุณฉััตรชาฎา  
ชััยศรีีวาลา, ศ. พญ.ธนิินีี สหกิิจรุ่่�งเรืือง, คุุณสุุภาพร  
พััฒนาศิิริิ 

2) Mindful Self-Compassion Workshop: 
ปรัับจิิตใจเพื่่�อก้้าวต่่อไปอย่่างมีีความสุุข

ทำความรู้้�จัักตนเอง ฝึึกการรู้้�เนื้้�อ รู้้�ตััว เพื่่�อปลดปล่่อย

ตนเองให้้มีีอิิสรภาพภายใน กลัับมาเชื่่�อมั่่�น ศรััทธา และ

ค้น้หาศักัยภาพภายในของตนเอง รวมถึึงคุณุค่า่ของชีวีิติ

ตนเองและผู้้�อื่่�น •	วิทิยากรร่่วม:  พญ.พิิชญา พจนโพธา จิติแพทย์์เด็็ก 
และวััยรุ่่�น, นพ.กานต์์ เวชอภิิกุุล กุุมารแพทย์์, 
คุุณปััญญาพร เข่ื่�อนปััญญา นัักจิิตวิิทยาคลินิิก, 
คุุณภทรา นาพนััง ครููการศึึกษาพิิเศษ, คุุณวีีริินทร์์ภััทร์์ 
สมส่่วน พยาบาลจิิตเวชเด็็ก

กำำ�หนดการของกิิจกรรม

Time		     	         	       Topic			     	  Lead Facility

	 Practice Mindful Self-Compassion in Daily Life 
	 Self-Awareness 
	 Discover Benefactors and Inner Strength 
	 Practice Self-Appreciation 
	 Tips to Handle Difficult Emotions 
	 Simple Skills of Meditation & Total Relaxation

รากแก้้วแห่่งความกรุุณา
K i ndne s s 

Re s i l i e n ce
I nne r  S t r en g th

	 09.00-09.40 น.	 Check-in ทำความรู้้�จััก ละลายพฤติิกรรม 	ครูู แก้้ว ครููซีี
		  และศึึกษาภาษากาย Hugging with Song

	 09.40-10.10 น.	 เพลงและเรื่่�องราวสร้้างแรงบัันดาลใจ การสัังเกตคลื่่�นแห่่งความสั่่�นสะเทืือน	ครูู แก้้ว ครููซีี
		  และการเคลื่่�อนไหวเพื่่�อความผ่่อนคลาย (Practice Mindful Breathing, 
		  Drinking, Daily Routine)	
	 10.10-10.20 น.	พั ักเบรก 	
	 10.20-11.00 น.	 Mindful Self-compassion Technique, แบ่่งปัันทรััพยากรภายในที่่�แต่่ละคนมีี	ห มอดาว พี่่�ตุ้้�ง
		  ในการหล่่อเลี้้�ยงพลัังชีีวิิต (Benefactors) และ Strengths ในการดำรงชีีวิิต
		  ด้้วย Compassion (กลุ่่�มย่่อย อุุปกรณ์์กระดาษ ดิินสอ สีีชอล์์ก ดิินน้้ำมััน) 	
	 11.00-11.30 น.	พิ ิมพ์์เขีียวชีีวิิตที่่�มีีความสงบสุุขมั่่�นคงอย่่างเรีียบง่่าย 	ครูู แก้้ว หมอดาว
		  (กิิน อยู่่� นอนหลัับ พาใจให้้พัักกัับปััจจุุบััน) 	
	 11.30-12.15 น.	พั ักเที่่�ยง (Post-it สิ่่�งที่่�กัังวล/อยากก้้าวข้้าม VS 
		ค  วามหวััง/สิ่่�งที่่�จะทำให้้ก้้าวข้้ามได้้) 	
	 12.15-13.00 น.	 เติิมพลัังกายและใจกัับคลื่่�นเสีียงและการผ่่อนคลายอย่่างสมบููรณ์์ 	ครูู แก้้ว พี่่�ตุ้้�ง
		  (Total Relaxation)		
	 13.00-14.00 น.	สุ ุนทรีียสนทนา (Group Dialogue with Facility, Listen with Compassion)	วิ ิทยากรทุุกท่่าน

	 14.00-14.30 น.	 Circle of Love, แผ่่เมตตา, Check-out  	ครูู แก้้ว พี่่�ตุ้้�ง 
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Feeling 
ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจรรมสะท้้อนว่่าได้้ผ่่อนคลาย รัับรู้้�ถึึงพลัังงานบวก ใจฟูู 
ได้้นึกถึึงช่่วงที่่�มีีความสุุขมาก ๆ ได้้รัับรู้้�ถึึงพื้้�นที่่�ปลอดภััย 
รัับรู้้�ถึึงความรััก ความผิิดพลาด และการให้้อภััย 

Finding 
ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมโดยรวมมีีความพร้้อมในการทำำ�กิิจกรรม แลกเปลี่่�ยนในวงศิิลปะ
และวงสุุนทรีียสนทนาได้้ดีี ได้้รัับรู้้�ถึึงเรื่่�องราวของความทุุกข์์ ความกัังวล ความอ่่อนแอ 
ความกลััวภายในได้้ลึึกซึ้้�งขึ้้�น ประเด็็นความสััมพัันธ์์ในครอบครััว ความเป็็นแม่่ ลููก 
ภรรยา การถููกตีีตราจากผู้้�อื่่�นและจากตนเอง การเอาชนะความอ่่อนแอ
และการกลัับมาเชื่่�อมั่่�นในคุุณค่่าของตนเอง 

Future
การพััฒนากิิจกรรมเพื่่�อต่่อยอดการฝึึกปฏิิบััติิให้้สม่ำำ��เสมอ โดยการสนัับสนุุนจาก 
หน่่วยงานหรืือองค์์กรภายนอกร่่วมกัับกระบวนกรจากเรืือนจำำ� น่่าจะเป็็นประโยชน์์
ต่่อความยั่่�งยืืนและต่่อเน่ื่�องของโครงการในอนาคต 

ถอดบทเรีียนจากกิิจกรรม 
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กิิจกรรมนี้้� มุ่่�งแก้้ปััญหาและให้้การช่่วยเหลืือแก่่ 

กลุ่่�มเตรียมพ้้นโทษในกลุ่่�มที่่�ต้้องการประกอบธุรกิิจ 

โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ

1.	 สร้้างแรงบัันดาลใจและเตรีียมความพร้้อมก่่อน 

ก้้าวสู่่�โลกภายนอกเรืือนจำในทัักษะด้้านดิิจิิทััลและ 

การเงิิน

กลุ่่�มที่่�ต้้องการหางาน 
กัังวลว่่าจะถููกตีีตราจากสัังคม 
เนื่่�องจากมีีประวััติิด่่างพร้้อย 
ส่่งผลให้้ไม่่ได้้รัับความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ
ให้้เข้้ารัับการทำำ�งาน 

กลุ่่�มที่่�ต้้องการประกอบธุุรกิิจ
ประสบปััญหาขาดทุุนทรััพย์์และเครื่่�องมืือ
ในการเริ่่�มประกอบธุุรกิิจ รวมทั้้�งขาดความรู้้�ความเข้้าใจ
และวิินััยในการบริิหารจััดการเงิิน ทั้้�งส่่วนธุุรกิิจและส่่วนบุุคคล 

กิิจกรรมดัังกล่่าวแบ่่งเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ 

การจััดอบรมเพื่่�อสร้้างทัักษะด้้านดิิจิิทััล 

จััดขึ้้�นในวัันที่่� 2 กัันยายน 2565 แบ่่งการอบรม 

เป็็น 2 ช่่วง 

•	ช่่วงแรก 09.00-11.00 น. จััดอบรมเพื่่�อสร้้าง

ทัักษะด้้านดิิจิิทััล โดยอาศััยเครื่่�องมืือ เช่่น YouTube 

ในการค้้นหาข้้อมููลความรู้้� เพื่่�อสร้้างธุุกิิจ และ 

การประชาสััมพัันธ์์ร้้านค้้าผ่่านแพลตฟอร์์มอย่่าง 

Google ฺBusiness 

•	ช่่วงที่่�สอง 13.00-15.00 น. จััดอบรมการบริิหาร

จััดการเงิิน เพื่่�อสร้้างวิินััยทางการเงิินที่่�ดีี มุ่่�งเน้้น 

การให้้ความรู้้�ด้้านการหารายได้้ การออม คำแนะนำ 

การลงทุนุ ผ่า่นแบบเรียีนกระปุกุหมููเพื่่�อช่ว่ยออกแบบ

การออมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

จากการสััมภาษณ์์ผู้้�เข้้าร่่วม ได้้รัับผลตอบรัับในเชิิงบวกทั้้�งในด้้านรููปแบบ
การทำำ�กิิจกรรมและเนื้้�อหา อย่่างไรก็็ดีี ยัังพบอุุปสรรคและข้้อท้้าทาย
คืือ ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษยัังขาดความพร้้อมในเรื่่�องเงิินทุุนตั้้�งต้้น
เพื่่�อประกอบธุุรกิิจ และขาดทัักษะในการจััดทำำ�บััญชีีรายรัับรายจ่่าย 

3) Digital & Financial Literacy Workshop: 
รู้้�เรื่่�องเงิินและการวางแผนธุุรกิิจเพื่่�อความมั่่�นคงในอนาคต

จากกิจิกรรมออกแบบชีวีิติ พบว่า่ ปัญัหาด้า้นเศรษฐกิจิ

เป็็นหนึ่่�งในปััจจััยหลัักสำคััญที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการกระทำ 

ผิิดซ้้ำของผู้้�พ้้นโทษ และจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

2.	 แนะนำเครื่�องมืือและช่่องทางในโลกดิิจิิทััลที่่�จะ 

ช่่วยให้้ใช้้ชีีวิิตภายนอกเรืือนจำได้้อย่่างมีีคุุณภาพ 

และเท่่าเทีียม สามารถต่่อยอดในการประกอบธุรกิิจ 

ส่่วนตััวโดยลดต้้นทุุนด้้านเครื่่�องมืือให้้ได้้มากที่่�สุุด

3.	 ให้้ความรู้้�เรื่่�องการจััดการการเงิินเบื้้�องต้้นทั้้�งส่่วนธุุรกิจิ 

และส่่วนบุุคคล ตลอดจนให้้คำปรึึกษารายบุุคคล 

เพื่่�อออกแบบการบริหิารจัดัการการเงินิภายหลังัพ้น้โทษ  

การให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคลเพื่่�อ
ออกแบบการบริิหารจััดการการเงิิน 

จััดขึ้้�นในวัันที่่� 11 กัันยายน 2565 มุ่่�งเน้้นให้้คำปรึึกษา

รายบุุคคลแก่่ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ โดยนำแบบเรีียนของ

แต่่ละบุุคคลมาวิิเคราะห์์และให้้คำแนะนำในการ

บริิหารจััดการต้้นทุุน-กำไร เพื่่�อการประกอบธุุรกิิจ

และการบริหารจััดการการเงิินส่่วนบุุคคลให้้บรรลุุ 

เป้้าหมายที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 

ถอดบทเรีียนจากกิิจกรรม 

จะเห็็นได้้ว่่า ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษส่่วนใหญ่่มีีความกัังวล 

ในการประกอบอาชีพี โดยสามารถแบ่ง่ผู้้�เตรียีมพ้น้โทษ 

ได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม
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สำหรับการเตรียมพร้อมเข้้าสู่่�การทำงาน ทางทีีมงาน

ต่่อยอดกระบวนการพััฒนาฝึึกงานสายอาชีีพของ 

กรมราชทััณฑ์์ โดยเน้้นเพิ่่�มสายการพััฒนาเฉพาะด้้าน 

ควบคู่่�ไปกัับการเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมจากผู้้�จ้้างงานและ 
ทั้้�งนี้้� ภาคีีที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในกระบวนการนี้้� 

คืือ ผู้้�สนัับสนุุน (Sponsor) ซึ่่�งมีีบทบาทร่่วมสร้้าง 

และพััฒนาการอบรมเพื่่�อเพิ่่�มทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับ 

สายงาน นำร่่องการรัับสมััครและคััดเลืือกผู้้�เตรีียม 

พ้้นโทษเข้้าทำงาน ตั้้�งแต่่ช่่วงเตรียมความพร้อม 

ก่่อนปล่่อย ขยายผลถึึงการสนัับสนุุนการลองฝึึก 

ทำงานจริิงระหว่่างเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย 

ตลอดจนการวางมาตรฐานรัับรองทัักษะ

เมื่่�อพิิจารณาสายอาชีีพใหม่ ๆ เพิ่่�มเติิมจากหลาย ๆ 

สายอาชีีพที่่�ทางกรมราชทััณฑ์์และทััณฑสถานหญิิง

เชีียงใหม่่ประสบความสำเร็็จในการฝึึกและพััฒนา 

เช่่น การทอผ้้า การนวด การทำอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 

ทางทีีมงานได้้ใช้้ปััจจััยหลัก 3 ประการในการเสนอ 

สายอาชีีพเพิ่่�มเติิม ได้้แก่่

4) Preparing Your Career: 
พััฒนาทัักษะที่่�ตลาดต้้องการและเตรีียมตััวหางาน

ภาคเอกชนมากขึ้้�นและเร็็วขึ้้�นโดยมีแนวทางเสริิมสร้้าง 

ทักัษะเฉพาะทางเพื่่�อเตรียมความพร้อมเข้า้สู่่�การทำงาน 

แบ่่งเป็็น 4 ลำดัับต่่อเนื่่�องกััน 

องค์์ความรู้้�และทัักษะ 
(Knowledge & Skills)
เสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�และทัักษะเฉพาะสาย 
ผ่่านการเรีียนรู้้�สดหรืือออนไลน์์ 
เพื่่�อเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนการสอน

การรัับรองผล 
(Certification)
ทำำ�งานร่่วมกัับภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
(เช่่น หน่่วยงานคุุณภาพ 
สภาวิิชาชีีพ หรืือหน่่วยงานเอกชน) 
ในการออกประกาศนีียบััตร
รัับรองทัักษะ

การสมััครและรัับเข้้าทำำ�งาน (Recruiting)
การรัับสมััครและคััดเลืือกผู้้�เตรีียมพ้้นโทษเข้้าทำำ�งาน 
เริ่่�มตั้้�งแต่่ช่่วงเตรีียมความพร้้อมก่่อนปล่่อย 
โดยความร่่วมมืือจากผู้้�สนัับสนุุนการจ้้างงาน

	 ความพร้้อมของผู้้�สนัับสนุุน: สายอาชีีพนั้้�น ๆ 

มีีผู้้�สนัับสนุุนที่่�สามารถมอบทักษะ โอกาสการเรีียนรู้้�

จริิง และการจ้้างงานได้้ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ให้้ความสำคััญ 

เป็็นอัันดัับแรก

	 ความเหมาะสมของลัักษณะงาน: พิิจารณาว่่า

ทัักษะที่่�ต้้องใช้้ในการทำงาน เหมาะสมกัับพื้้�นฐาน 

ความรู้้� ความถนััด และทัักษะของผู้้�เตรียมพ้้นโทษ 

ตลอดจนรููปแบบของการทำงาน เช่่น ความสามารถ 

ในการทำงานแบบ Online ได้้ สนัับสนุุนความสามารถ

ในการคืืนสู่่�สัังคมแบบค่่อยเป็็นค่่อยไป

	 ความสนใจและเป้้าหมายชีีวิิต: ให้้ความสำคััญ 

กัับอาชีีพที่่�ผู้้�เตรีียมพ้้นโทษให้้ความสนใจ เช่่น กิิจกรรม 

Designing Your Life Workshop จะเห็็นได้้ชััด 

ว่า่ผู้้�เตรียมพ้้นโทษหลายท่านมีีความสนใจอยากทำธุุรกิิจ

ของตนเอง 

ฝึึกปฏิิบััติิจริิง
(Hands-on Training)
การลองฝึึกทำำ�งานจริิง โดยการ
ทำำ�โครงการผ่่านความร่่วมมืือกัับ
ผู้้�สนัับสนุุน เพื่่�อลดความกัังวล
ของผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ ในเรื่่�อง
ความพร้้อมในการทำำ�งาน

1

2

3

4

แนวทาง
เสริิมสร้้างทัักษะ

เฉพาะทาง
เพื่่�อเตรีียมความพร้้อม

เข้้าสู่่�การทำำ�งาน

1

2

3
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24/7

?

อบรมผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ 100+ คน 
เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสู่�การคืนืสู่�สังคม 

พร้้อมรับสมัคัรงานในเครืือ Flash

ทั้้�งนี้้� เสนอ 2 สายอาชีีพนำร่่อง ได้แ้ก่่ Logistics Support  

โดยร่่วมกัับเครืือ Flash และ Entrepreneurship 

ได้เ้ล็ง็เห็น็โอกาสการต่่อยอดแบรนด์์ ญ และนารีี ตลอดจน 

ในวัันที่่� 25 สิิงหาคม 2565 ทีีมงานในเครืือ Flash 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน HR และด้้าน Public Relations 

ได้้จััดการอบรมผู้้�เตรีียมพ้้นโทษมากกว่่า 100 คน 

ซึ่่�งอยู่่�ในระยะเวลาใกล้ป้ล่อ่ยตัวั เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้ม

สู่่�การคืืนสู่่�สังัคม พร้อ้มรับัสมัคัรงานในเครืือ Flash และ 

ถืือจุุดเริ่่�มต้้นสู่่�การขยายผลระยะยาวในอนาคต เช่่น 

การต่่อยอดอบรม และรัับสมััครเข้้าทำงาน การบริิจาค

คอมพิิวเตอร์์ และการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�

และความเข้้าใจจากสัังคม

แนวทางนำำ�ร่่องด้้านสายอาชีีพ: Logistics

ต่่อยอดอบรม

การสร้้างโอกาสการผึึกปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อเพิ่่�มความพร้้อม 

ให้้แก่่ผู้้� เตรียมพ้้นโทษหลายท่านที่่�มีีความสนใจ 

เป็็นผู้้�ประกอบการ แต่่ไม่่มีีประสบการณ์์เพีียงพอ

ความพร้้อม
ของผู้้�สนับสนุน

ความเหมาะสม
ของลัักษณะงาน

ความสนใจและ
เป้้าหมายชีีวิิต

โปรแกรมนำำ�ร่่อง

1. Logistics Support
งานสนัับสนุุนธุุรกิจด้้านโลจิิสติิกส์์

3. Digital Support	 4. Art of Healing & Expression

24/7

?

24/7

?

24/7

?

24/7

?

24/7

?

2. Entrepreneurship 
เส้้นทางสู่่�การเป็็นผู้้�ประกอบการ

	 งานสนัับสนุุนการขายสิินค้้า 
	 Online

	 งานเตรีียมความพร้้อมของ
	ข้้อมููล  เช่่น Data Labeling

	 ดนตรีีและศิิลปะ
	 การสร้้าง Online Content
	 การใช้้สัตัว์์เพ่ื่�อช่วยบำำ�บัดัและส่ื่�อสาร

Quick Wins การขยายผล

ต่่อยอดการสัมภาษณ์์ 
เข้้ารับัทำำ�งาน

บริจิาคคอมพิวเตอร์

ประชาสััมพันัธ์เพื่่�อสร้้าง 
การรับัรู้้�และความเข้้าใจกับัสัังคม

กิิจกรรมนำำ�ร่่องสายอาชีพเพิ่่�มเติิม ด้้าน Logistics Support
1

2

3

4

จากสายอาชีีพที่่�ประสบความสำำ�เร็็จอยู่่�แล้้ว สู่่�สายอาชีีพที่่�แนะนำำ�เพิ่่�มเติิม

สายอาชีีพ
ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จอยู่่�แล้้ว สายอาชีีพที่่�แนะนำำ�เพิ่่�มเติิม

โปรแกรมนำำ�ร่่อง

จากปััจจััยเหล่่านี้้� ทีีมงานเสนอ 4 สายอาชีีพ เพื่่�อพิิจารณาสู่่�การเป็็นสายงานอาชีีพเพิ่่�มเติิม ได้้แก่่

	 Logistics Support: งานสนัับสนุุนธุุรกิิจด้้านโลจิิสติิกส์์

	 Entrepreneurship: เส้้นทางสู่่�การเป็็นผู้้�ประกอบการ

	 Digital Support: งานสนัับสนุุนการขายสิินค้้า Online 

	หรืื องานเตรีียมความพร้้อมของข้้อมููล เช่่น Data Labeling

	 Art of Healing & Expression: ดนตรีีและศิิลปะ 

	 การสร้้าง Online Content การใช้้สััตว์์เพื่่�อช่่วยบำบััดและสื่่�อสาร เป็็นต้้น
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กิิจกรรมนำำ�ร่่องสายอาชีีพเพิ่่�มเติิม ด้้าน Entrepreneurship

ทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ลงพื้้�นที่่�จัังหวัดเชีียงใหม่่ในเดืือน 

สิิงหาคม - กัันยายน 2565 เพื่่�อหาแนวทางต่่อยอดและ

ปรับัปรุงุแบรนด์ ์รวมถึึงแนวทางการสร้้างผลิิตภัณัฑ์ใ์หม่่ 

โดยถืือจุุดเริ่่�มต้้นสู่่�การขยายผลระยะยาวในอนาคต 

เช่น่ การวางแผนด้า้นแบรนด์์และการตลาดให้้กับัสินิค้า้ 

การจััดหา Mentor หรืือ Coach สำหรัับผู้้�ประกอบการ 

รุ่่�นใหม่ การสร้้างศููนย์์บ่่มเพาะผู้้�พ้นโทษเป็็นผู้้�ประกอบการ 

และการหาพัันธมิิตรเพื่่�อให้้พื้้�นที่่�ในการตั้้�งร้้านและ 

ช่่องทางในการโฆษณา เป็็นต้้น

แนวทางนำำ�ร่่องด้้านสายอาชีีพ New Me: New Entrepreneur

วางแผนด้้านแบรนด์และ
การตลาดให้้กับัสินิค้้า

Quick Wins การขยายผล

จัดัหา Mentor หรือ Coach 
สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่

สร้้างศููนย์บ่่มเพาะผู้้�พ้้นโทษ
เป็็นผู้้�ประกอบการ

การหาพันัธมิติรเพ่ื่�อให้้พื้้�นที่�
ในการตั้้�งร้้านและช่่องทาง

ในการโฆษณา

04 – บทสรุุป
และการวางแผนต่่อยอด

เพื่่�อความยั่่�งยืืน

Looking Ahead 
การดำำ�เนิินการต่่อยอดเพื่่�อความยั่่�งยืืน
ด้้วยกรอบด้้านเวลาของหลัักสููตร ทำให้้โครงการ “New Me: 

New Opportunity เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส” ยังัอยู่่�ในช่่วงนำร่่อง 

โดยผลเบื้้�องต้น้ของโครงการชี้้�ให้เ้ห็น็ถึึงผลดีขีองหลักัสููตรและ 

แนววิิธีีที่่�ได้้นำเสนอ แต่่จำเป็็นต้้องมีีการศึึกษาต่่อยอด 

และขยายผลเพื่่�อให้้แนวคิิดของโครงการเกิิดความยั่่�งยืืน 

ในระยะยาว โดยทางทีีมงานได้้เสนอแนวทางสำหรัับอนาคต 

เพื่่�อเอื้้�อต่่อการต่่อยอดและขยายผลไม่่ว่่าโดยภาคีีผู้้�มีีส่่วน 

เกี่่�ยวข้้องในปััจจุุบัันหรืือภาคีีใหม่่ ๆ โดยคำนึึงถึึงการนำไป 

ปรัับใช้้ให้้เข้้ากัับบริิบทและสถานการณ์์ที่่�เหมาะสม

ตััวอย่่างกิิจกรรมในการทำงานต่่อยอดและขยายผล ประกอบไปด้้วย กิิจกรรม 

เตรีียมความพร้อมทั้้�งในส่่วนของปััจจััยภายใน (ก่่อนพ้้นเรืือนจำ) และปััจจััยภายนอก 

(หลัังพ้้นเรืือนจำไปแล้้วและระบบนิิเวศต่่าง ๆ)

แนวทางการต่่อยอดเพื่่�อการพััฒนาต่่อเนื่่�อง

การรู้้�จััก
และ

ประเมิินตนเอง

ทำำ�ไปแล้้ว
แนวทางเพื่่�อต่่อยอด

การเสริิมสร้้าง
ทัักษะ

พื้้�นฐาน

การเตรีียม
ความพร้้อม

เข้้าสู่่�
การทำำ�งาน

การสนัับสนุุน
และติิดตามผล

หลัังพ้้นโทษ

ระบบนิิเวศและ
การมีีส่่วนร่่วม

ของสัังคม

1 2 3 4 5

การพััฒนาการเก็็บข้้อมููล

แนวทางการขยายผล (โดยคำำ�นึึงถึึงบริิบทและสถานการณ์์)

การติิดต่่อ
หลัังการปล่่อย

Public 
Awareness &

Discouse

ขยายผล
การพััฒนา
สายอาชีีพ

ฐานข้้อมููลงาน
และ

ผู้้�จ้้างงาน

Alumni
Support

Design Your 
Life Workshop

Design Your 
Life Workshop

แนวทางเสริิมสร้้าง
ทัักษะเฉพาะทาง
(Elective Skills)

Healing your
Mind
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สร้้างความยั่่�งยืืนแก่่หลัักสููตรนำำ�ร่่องต่่าง ๆ 
ผ่่านโครงการ Train the Trainer ให้้มีีความเข้้มแข็็ง โดยพิิจารณาโมเดล
การส่่งต่่อภายในกลุ่่�มผู้้�พ้้นโทษเพื่่�อเพิ่่�มความยั่่�งยืืน

จััดทำำ�ฐานข้้อมููลผู้้�จ้้างงาน
ขยายโอกาสท่ี่�สัังคมและภาคเอกชนสามารถจ้้างงานในสายอาชีีพต่่าง ๆ ได้้ 
เพื่่�อสร้้างโอกาสการจัับคู่่�ผู้้�พ้้นโทษและตำำ�แหน่่งงานที่่�เปิิดรัับในอนาคต

ขยายผลการพััฒนาสายอาชีีพ
ที่่�ได้้นำำ�เสนอและนำำ�ร่่องไป เช่่น การต่่อยอดโครงการเฉพาะสายด้้านองค์์ความรู้้�
และทัักษะการฝึึกปฏิิบััติิจริิงการรัับรองผล การสมััครและรัับเข้้าทำำ�งาน 
เช่่น Career Coaching โดยทำำ�งานอย่่างใกล้้ชิิดกัับผู้้�สนัับสนุุน

การพััฒนาการเก็็บข้้อมููล
เพิ่่�มความเป็็นมาตรฐาน และความง่่ายในการเข้้าสู่่� 
และวิิเคราะห์์ข้้อมููล สู่่�การเสนอแนวทางพััฒนารายบุุคคล 
รวมถึึงพััฒนากระบวนการคััดกรอง 
และประเมิินความพร้้อมด้้านอาชีีพให้้เป็็นมาตรฐาน

การสร้้างทำำ�เนีียบ
หรืือเครืือข่่าย 
ของผู้้�พ้นโทษ 
เพื่่�อเอื้้�อให้้ผู้้�พ้้นโทษสามารถ 
สนัับสนุุนและเรีียนรู้้� 
ซึ่่�งกัันและกััน และมีีตััวอย่่าง 
ที่่�ดีีในการกลัับเข้้าสู่่�สัังคม

ในช่่วงนำร่่องของโครงการ RoLD 2022 ทั้้�งจาก 

การลงพื้้�นที่่�และสััมภาษณ์์ รวมถึึงกิิจกรรมนำร่่องที่่�ได้้

จััดขึ้้�น ทางทีีมงานได้้เริ่่�มรู้้�จัักบุุคลิิกลัักษณะ (Persona) 

ของผู้้�พ้้นโทษ เพิ่่�มความเข้้าใจในจุุดหลัักของวิิถีีชีีวิิต 

ผู้้�เตรียมพ้้นโทษที่่�ต้้องทำการเปลี่่�ยนแปลงหลังจาก 

พ้้นโทษ ในการทำกิิจกรรมได้้ให้้โอกาสผู้้�ประกอบการ 

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมแต่่แรกและผลเบื้้�องต้้นของโครงการ

ชี้้�ให้้เห็็นถึึงผลตอบรับที่่�ดีีที่่� ผู้้�พ้้นโทษมีีต่่อกิิจกรรม

นำร่่องเหล่านี้้� อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อต่่อยอดและขยายผล 

สู่่�ความยั่่�งยืืนมีีสิ่่�งที่่�ต้้องทำเพิ่่�มเติิมเพื่่�อความต่่อเนื่่�อง

ในช่่วงของโครงการนำร่่อง ทางทีีมงานยัังไม่่ได้้มีีโอกาส 

เน้้นการเตรียมความพร้อมของปััจจััยภายนอก แต่่เพื่่�อ 

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้ครบองค์์รวม จำเป็็นต้้องมี ี

การพััฒนากิิจกรรมเพิ่่�มเติิมในส่่วนนี้้� โดยทางทีีมงาน 

ขอยกตัวัอย่า่งข้อ้เสนอเบื้้�องต้น้จากการได้ล้งพื้้�นที่่�สัมัผัสั

กัับปััญหา เพื่่�อพิิจารณาสู่่�การนำไปใช้้

การสนัับสนุุนและติิดตามหลัังพ้้นโทษ

ระบบนิิเวศสนัับสนุุนจาก 
กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลััก
พััฒนาความสามารถ 
ผู้้�พ้้นโทษที่่�มีีความประพฤติิดีี 
ประสบความสำำ�เร็็จ และ
มีีความสนใจอยากช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น 
มาเป็็นที่่�ปรึึกษา หรืือโค้้ช 
ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�เตรีียมพ้้นโทษ
หรืือผู้้�พ้้นโทษรายอื่่�น ตลอดจน
เพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วม
ของครอบครััวในกระบวนการ 
ติิดตามหลัังการพ้้นโทษ

การต่่อยอด
ระบบสนัับสนุุนในการดููแล
ต่่อเนื่่�องหลัังพ้้นโทษ
เช่่น เพิ่่�มกิิจกรรมติิดตามให้้มีีโอกาส
ทำำ�กิิจกรรมรวมกัันเพิ่่�มขึ้้�น
มีีศููนย์์ให้้คำำ�ปรึึกษาหลัังพ้้นโทษ
เพื่่�อให้้คำำ�แนะนำำ�ต่่อเนื่่�อง มีีเครื่่�องมืือ
หรืือช่่องทางเพิ่่�มเติิมในการติิดตาม
ความคืืบหน้้าหรืือสะท้้อนปััญหา
ที่่�พบหลัังพ้้นโทษ

การเตรีียมความพร้้อมของปััจจััยภายใน การเตรีียมความพร้้อมของปััจจััยภายนอก

สิ่่่��งที่่�ต้้องทำำ�เพิ่่่��มเติิมเพื่่่��อต่่อยอดและขยายผลสู่่�ความยั่่่��งยืืื�น
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การสร้้างกระบวนการให้้ภาคสัังคม ธุุรกิิจ และเอกชน 

มีีบทสนทนาและความเข้้ า ใจผู้้�พ้้น โทษมากขึ้้� น 

ลดตราบาปทางสัังคม และเพิ่่�มความศรััทธาในตนเอง

ของผู้้�พ้้นโทษ เช่่น พื้้�นที่่�การแบ่่งปัันแบบ 2 ทาง 

การทำนิิทรรศการเฉพาะกิิจต่่อยอดจากเรืือนพธำมรงค์์

เพื่่�อถ่่ายทอดประสบการณ์์ และการรัับสมััครที่่�ปรึึกษา

จากภาคสัังคมและเอกชน โดยที่่�องค์์กรต่่าง ๆ สามารถ 

เข้า้มีสี่ว่นร่ว่มผ่า่นโครงการ CSR ของหน่ว่ยงานตลอดจน 

การมีีส่่วนร่่วมของครอบครััวในทั้้�งกระบวนการก่่อน 

และหลัังพ้้นโทษ

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�มีีความไม่่มั่่�นใจ

	 ในตััวเอง
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�เคย

	 ประกอบอาชีีพอื่่�นมาก่่อน

#ความเชื่่�อมั่่�นในการก้้าวต่่อ

เคยเย็็บผ้้ามา 
อยากออกไปทำำ�อีีก 
แต่่ไม่่รู้้�จะทำำ�ได้้ไหม 
ฝีีมืือจะตกหรืือเปล่่า 

แต่่ก่่อนเคยชงน้ำำ��ขาย
ทำำ�อร่่อยมาก ออกไปนี่่� 
ไม่่รู้้�จะทำำ�ได้้ไหม ในนี้้�
ไม่่มีีโอกาสได้้ลองทำำ�เลย 

อยู่่�ในนี้้�
ไม่่ได้้เจอ 
โลกภายนอก 
ออกไปกลััว
ปรัับตััวไม่่ได้้ 
ไม่่มั่่�นใจเลย

แต่่ อยู่่�เรืือนจำำ�มานาน
ไม่่มั่่�นใจว่่าตััวเองจะสามารถ
ออกไปทำำ�อะไรได้้อีีก ไม่่รู้้�ว่่า
สิ่่�งที่่�เคยทำำ�ได้้จะยัังทำำ�ได้้อยู่่�
ไหม ในด้้านทัักษะและฝีีมืือ 
เช่่น การทำำ�อาหาร 
การขายเคร่ื่�องดื่่�ม เป็็นต้้น 

Opportunity/Problem Statements

พี่่�ไม่่มั่่�นใจ ในตััวเอง

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ 
ความเช่ื่�อมั่่�นในทัักษะ
และฝีีมืือของตััวเอง
ในการประกอบอาชีีพ

เพราะ ความเช่ื่�อมั่่�นนี้้�
จะทำำ�ให้้ตัวเองสามารถ
ดำำ�เนิินชีีวิิตต่่อไปได้้
โดยไม่่เป็็นภาระของ
คนในครอบครััว 
หรืือคนใกล้้ตััวเอง

เราจะส่่งเสริมิทักัษะและฝีีมือืในการประกอบอาชีีพให้้กับ
ผู้้�ต้้องขัังในสายงานที่่�สนใจและเริ่่�มต้้นได้้อย่างมั่่�นใจได้้อย่างไร? 

ขาดความมั่่�นใจ
ในตััวเอง 

แต่่ก่่อนหาเงิินง่่าย ไม่่เคยเก็็บเงิิน
แต่่ตอนนี้้�ต้้องทำำ�บััญชีีรายรัับ
รายจ่่ายครััวเรืือน

เงิิน 10,000-15,000 บาท 
ต่่อเดืือนก็็อยู่่�ได้้ แต่่ถ้้าติิดการพนััน
ก็็ไม่่พอแน่่ ๆ 

แต่่ 
1)	 ไม่่สามารถควบคุุมการใช้้เงิิน
	 ของตััวเองได้้ ขาดวิินััยทางการเงิิน
2) 	ติดการพนััน จนทำำ�ให้้ไม่่มีีเงิิน
	 มาใช้้จ่่ายอย่่างเพีียงพอ 

พี่่�เงิินหมด อดใช้้ชีีวิต 

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ “เงิิน” มาใช้้จ่่าย
ในการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วัน
ได้้อย่่างเพีียงพอต่่อความ
ต้้องการของตััวเอง  

เราจะทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังรู้้�วิิธีีการบริิหารค่่าใช้้จ่่ายในชีีวิิตประจำำ�วััน
ได้้อย่่างเหมาะสมได้้อย่่างไร ? 

ระบบนิิเวศและการมีีส่่วนร่่วมของสัังคม

นอกจากความพร้้อมในปััจจััยภายในและภายนอก 

ที่่�ได้้กล่่าวถึึงในยะยะยาว ควรมีีการพิิจารณาหาวิิธีีการ 

เพื่่�อวััดผลกระทบทางบวกเชิิงสัังคมและการสร้้าง

เป้้าหมายในอนาคตเชิิงนโยบายเกี่่�ยวกัับการติิดตาม 

กฎหมายเกี่่�ยวกัับยาเสพติิด ผลบัังคัับใช้้และผลกระทบ 

ของ Social Reintegration ภายหลัังการแพร่่ระบาด 

ของโควิิด 19 ด้้วย

ทีีมงาน RoLD 2022 กลุ่่�ม I หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า 
โครงการ New Me: New Opportunity 
เปิิดพื้้�นที่่�แห่่งโอกาส จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการต่่อยอดการพััฒนากระบวนการ
เตรีียมความพร้้อมก่่อนการปล่่อยตามหลัักการของหลัักมนุุษยชน
ที่่�มีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลางอย่่างแท้้จริิง

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ติิดการพนััน
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ไม่่สามารถ

	 ควบคุุมการเงิิน
	 ของตััวเองได้้ 

Opportunity/Problem Statements

#ใช้้จ่่ายไม่่เป็็น   #หมดเนื้้�อหมดตััว

ภาคผนวก
รายละเอีียดบุุคลิิกลัักษณะ (Persona) ของผู้้�เตรีียมพ้้นโทษทั้้�ง 15 แบบ
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ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการหางาน
	ผู้้�ต้้องขังัท่ี่�ต้้องการเลี้้�ยงดูู

	 ตััวเองและครอบครััว
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�มีีครอบครััว

	รออยู่ ่�

#เริ่่�มต้้นใหม่่ไม่่ง่่าย

กัังวลกัับคำำ�ถาม
ที่่�ต้้องเจอจาก
คนรอบข้้างที่่� 
ไม่่ใช่่ญาติิ ไม่่มีีผล 
ต่่อการใช้้ชีีวิิต 
แต่่ส่่งผลต่่อ
ความรำำ�คาญใจ

อยากทำำ�อาสาและ
อยากทำำ�อะไรลุุย ๆ 
ช่่วยคนแต่่กลััว
ไม่่รัับ เพราะมีีประวััติิ

กลััวคนอื่่�น
ไม่่ให้้โอกาส 
ไม่่ยอมรัับ
ในตััวเรา

กลััวคนอื่่�น
มองว่่าเรา
เป็็นคนเลว 
คนชั่่�ว

แต่่ กัังวลว่่าจะไม่่ได้้รัับโอกาส
ให้้เริ่่�มต้้นใหม่่จากสัังคม กลััวการตััดสิิน
จากคนในสัังคมว่่าตััวเองเคยต้้องโทษ 
มาก่่อนและไม่่สามารถใช้้ชีีวิิต 
อยู่่�ในสัังคมและไม่่ได้้รัับความไว้้วางใจ 
ให้้ประกอบอาชีีพ

พี่่�กัังวล คนตััดสิิน

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ เริ่่�มต้้นชีีวิตใหม่่
หลัังจากพ้้นโทษ ด้้วยการใช้้ชีีวิต 
อยู่่�กัับครอบครััว ประกอบอาชีีพ
ในการเลี้้�ยงดููตััวเอง 

เราจะทำำ�ให้้การเริ่่�มต้้นใหม่่ของผู้้�ต้้องขััง
เป็็นเรื่่�องง่่ายได้้อย่่างไร?

กลััว 
กัังวลว่่า
สัังคม
ไม่่ยอมรัับ

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องกลัับไป 

	อยู่ ่�ในครอบครััว 

เขีียนจดหมายไป
ไม่่เคยมีีคนตอบกลับั 
ตลอด 6 ปีี มานี้้� 
เขาคงยังัโกรธเราอยู่่� 

ถ้้าได้้ออกไป
ก็็อยากจะไป
อยู่่�กับัครอบครัวั 
แต่่ไม่่รู้้�เขาจะ
ให้้อยู่่�ด้้วยไหม 

กลััว
ครอบครััว
ไม่่ไว้้ใจ 
เนื่่�องจาก
เคยขโมยของ
ในบ้้าน  

สามีี
ไม่่มาเยี่่�ยม 
10 เดืือน 
ไม่่รู้้�เขาจะ
เอาอย่่างไร
ต่่อไป ออกไป
ค่่อยว่่ากััน

พี่่�กลัวัใจคน ในครอบครัวั

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...

เราจะช่่วยสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี
ระหว่่างครอบครััวผู้้�ต้้องขัังได้้อย่่างไร? 

เขาไม่่เคย
มาเยี่่�ยมเลย 
เขาอาจจะ
ตััดเราไปแล้้ว
ก็็ได้้ 

แต่่ กลััวว่่าครอบครััว
จะไม่่ให้้อภััย ไม่่ยอมรัับ
ให้้ตััวเองกลัับไปอยู่่�ด้้วย 
เพราะทำำ�ความผิิดถึึงขั้้�น
ต้้องเข้้าเรืือนจำำ�

ต้้องการ ใช้้ชีีวิิต
หลัังพ้้นโทษกัับ
ครอบครััว 

เพราะ ครอบครััวคืือ
กำำ�ลัังใจในการใช้้ชีีวิิต
ต่่อไปได้้  

#อดีีตที่่�แสนเจ็็บปวด

กลัวัคนหาว่่าเคยติดคุุก เคยได้้ออกไปแล้้วต้้องติิดกำำ�ไล EM
จะไปสมััครงานที่่�ไหนก็็ยาก 

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...

เราจะสร้้างชีีวิิตใหม่่ให้้กัับผู้้�ต้้องขััง
โดยไม่่มีีปััญหาเรื่่�องการตีีตราจากการต้้องโทษได้้อย่่างไร?  

แต่่ 
1)	กลััวว่่าหากไปสมััครงานแล้้ว 
	 เจอประวััติิว่่าเคยต้้องโทษมาก่่อน 
	 เขาจะไม่่รัับ 
2)	ต้้องติิดกำำ�ไล EM ซึ่่�งเป็็นการ 
	ตีี ตราว่่าเคยต้้องโทษมาก่่อน 
	ทำ ำ�ให้้เขาไม่่ให้้โอกาสเรา
	 ในการทำำ�งาน 

ต้้องการ
ประกอบอาชีีพ
หลัังพ้้นโทษ  

เพราะ การประกอบ
อาชีีพทำำ�ให้้รายได้้
มาใช้้จ่่ายในการใช้้ชีีวิต
หลัังจากนี้้� 

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 ประกอบอาชีีพ 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้อง

	ติ ิดกำำ�ไล EM

#แพ้้ใจตััวเอง

กลััวใจตััวเอง 
(ถ้้ายัังกลัับไปคบเพื่่�อน 
กลุ่่�มเดิิม สัังคมแบบเดิิม) 
อาจจะทำำ�ให้้เราต้้อง 
กลัับมาอยู่่�ที่่�เดิิม

กลััวเพื่่�อนมาหา
แล้้วจะชวนให้้เรา
กลัับไปทำำ�เหมืือนเดิิม
แล้้วใจอ่่อน

พี่่�หวั่่�นใจ กลััวผิิดซ้ำำ�� 

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...

เราจะทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังไม่่กระทำำ�ผิิดซ้ำำ�� แม้้ต้้องไปอยู่่�
ในสัังคมเดิิม ๆ หลังพ้้นโทษได้้อย่่างไร?  

แต่่ กลััวใจตััวเอง
จะไม่่สามารถทำำ�ได้้ 
กลััวว่่าจะกระทำำ�ผิิด
ซ้ำำ��เดิิมอีีก 

ต้้องการ
เริ่่�มต้้นชีีวิิตใหม่่
และใช้้ชีีวิิต
เหมืือนคนทั่่�วไป   

เพราะ ออกจากเรืือนจำำ�
ก็็ต้้องไปอยู่่�ในสภาพแวดล้้อม
เดิิม ๆ ซึ่่�งเสี่่�ยงต่่อการใช้้ชีีวิิต
แบบเดิิมและทำำ�ผิิด  

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องกลัับไป

	อยู่ ่�ในสภาพแวดล้้อมเดิิม

อยากออกไปเจอสังคมใหม่ ่ๆ  
ถ้้ากลัับไปอยู่่�ในสัังคมเดิิม
ก็็อาจจะได้้กลัับมาเข้้าคุุกอีีก

พี่่�อดีีต คอยหลอกหลอน 

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements

#กลััวทางบ้้านไม่่ให้้อภััย
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พี่่�พร้้อมเริ่่�ม

#การัันตีีความสามารถ

มีีใบรับัรองเรื่่�องนวดอยู่่� 
น่่าจะใช้้ได้้หลังัออกไป 

อยากได้้รัับการอบรมและรัับรองว่่า
ดููแลคนสููงวััยได้้ จะได้้ไปทำำ�งาน
ต่่างประเทศ  

พี่่�ใบเบิิกทาง 

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...

เราจะการัันตีีความสามารถของผู้้�ต้้องขััง
ในการประกอบอาชีีพหลัังพ้้นโทษได้้อย่่างไร?  

แต่่ การได้้มา 
ซึ่่�งการรัับรอง จำำ�เป็็น
ต้้องใช้้เงิินเพื่่�ออบรม 
ตััวเองไม่่มีีเงิินที่่�จะ
มาจ่่ายในส่่วนนี้้� ทำำ�ให้้ 
ไม่่มีีการรัับรองใด ๆ 

ต้้องการ
การรัับรองทัักษะ 
ในการประกอบอาชีีพ 
เพื่่�อใช้้ในการสมััครงาน
หลัังจากพ้้นโทษ  

เพราะ ต้้นทุุนชีีวตนของตััวเอง
ไม่่ดีี จากการต้้องโทษ ทำำ�ให้้ 
หางานยาก หากมีีการรัับรอง 
ทัักษะว่่าสามารถทำำ�งานได้้หรืือ 
มีีความสามารถด้้านใด ก็็จะ 
ช่่วยให้้หางานได้้ง่่ายขึ้้�น     

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ 

	 ประกอบอาชีีพ 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการได้้รัับ 

	 ใบรัับรองทัักษะ 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ 

	 ฝึึกฝีีมืือในการอบรม

พี่่�โหยหา ความรู้้�ลึึก

#พิิสููจน์์ตััวตนกัับคนในครอบครััว 

เราจะสนัับสนุุนให้้ผู้้�ต้้องขัังสามารถพิิสููจน์์ตััวเอง
ให้้เป็็นที่่�ยอมรัับของครอบครััวได้้อย่่างไร ? 

#หััวเดีียวกระเทีียมลีีบ 

เราจะช่่วยให้้ครอบครััวเป็็นกำำ�ลัังใจสำำ�คััญ
ในการทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังไม่่กลัับมาทำำ�ผิิดซ้ำำ��อีีกได้้อย่่างไร

#อยากรู้้�ให้้ลึึกเพื่่�อฝึึกฝีีมืือ

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการเป็็นที่่�ยอมรัับของคน 
ในครอบครััว และพิิสููจน์์ให้้เขาเห็็นว่่า 
ตััวเองสามารถเริ่่�มต้้นชีีวิตใหม่่ได้้     

เพราะ เคยต้้องโทษมา ครอบครััว
อาจจะไม่่เชื่่�อมั่่�นในตััวเองแล้้ว 
เขาอาจจะกลััวว่่าเราจะทำำ�ผิิดซ้ำำ��อีีก   

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการกลัับไป

	อยู่ ่�กัับครอบครััว 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ครอบครััว 

	 ไม่่ได้้ติิดต่่อมา

อยากเก็บ็เงินิ
ให้้ได้้เยอะ ๆ 
แล้้วค่่อยกลับัไป
หาครอบครัวั 

ถ้้าได้้เงิินเดืือนดีี ๆ 
ก็็พร้้อมจะทำำ�งานทุุกอย่่าง 
อยากให้้ครอบครััวเห็็นว่่า
เรากลัับใจแล้้ว 

ถ้้าเราดููแลครอบครััวได้้
เขาคงจะยอมรัับเรากลัับไป

จะไม่่มีีวันักลับัมาทำำ�ซ้ำำ�� 
อีีกแน่่นอน ไม่่อยากให้้
พ่่อแม่่ผิดิหวังั

เข็็ดแล้้วคราวนี้้� 
ไม่่อยากให้้ครอบครััว
เสีียใจ 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ กำำ�ลัังใจ
และกลัับไปเริ่่�มต้้น
ชีีวิิตใหม่่ 
อยู่่�กัับครอบครััว
ได้้อย่่างมีีความสุุข        

เพราะ ครอบครััว 
คืือ ยาใจของตััวเอง 
เป็็นกำำ�ลัังใจให้้ก้้าวเดิิน
ต่่อไปในชีีวิิต    

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 กลัับไปอยู่�กัับครอบครััว 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ครอบครััว 

	 ไม่่ได้้ติิดต่่อมา

พร้้อมเริ่่�มต้้นใหม่่ 
เพราะอยากให้้พ่่อแม่่
มีีความสุุข เขาแก่่มากแล้้ว

แต่่ คิิดว่่าครอบครััว
ไม่่ต้้องการเราแล้้ว 
ติิดต่่อไปเท่่าไรก็็ไม่่เคยได้้รัับ
การตอบกลัับ ไม่่เคยมีีคน 
มาเย่ี่�ยมตลอดระยะเวลาหลายปีี 

เขามาสอนชงกาแฟ 
สอนวาดภาพ ในเรื่่�อง
กาแฟ ไม่่ได้้ลงมืือทำำ� 
อยากทำำ� เพราะเราสนใจ
เอาไปประกอบอาชีีพจริิง ๆ 

อยากให้้เขาให้้โอกาส
ฝึึกทำำ�อย่่างทั่่�วถึึง
เช่่น ทำำ�ขนม ให้้ได้้ 
ลงมืือทำำ�กัันทุุกคน 

    ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
แต่่ การอบรมนั้้�น 
บางอย่่างยัังไม่่ลึึกมากพอ
เท่่าที่่�ตััวเองต้้องการ เช่่น 
การทำำ� Latte Art ที่่�ได้้รัับ
การอบรม แต่่ยัังไม่่ได้้ 
ลงมืือทำำ�ด้้วยตััวเอง 
ทั้้�งที่่�เป็็นเรื่่�องที่่�เราสนใจ

ต้้องการ ทัักษะ
ความรู้้�เชิิงลึึก 
ที่่�ตััวเองสนใจในการ
ออกไปใช้้ประกอบ
อาชีีพหลัังพ้้นโทษ 

เพราะ  ในเรืือนจำำ�จะมีี 
การอบรมอาชีีพ ทัักษะต่่าง ๆ  
เช่่น การนวด การชงกาแฟ 
ให้้กับผู้้�ต้้องขััง เพื่่�อใช้้ 
ในการประกอบอาชีีพ
หลัังพ้้นโทษ     

อยากเรีียนตััดผมชาย 
และอยากได้้ใบประกอบ 
แต่่ข้้างในนี้้�ไม่่มีีสอน 

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 ประกอบอาชีีพ 
	ต้้องขัังที่่�ต้้องการได้้รัับ 

	 การอบรมอาชีีพเชิิงลึึก 
	ผู้้�ต้้องขังัที่่�ต้้องการฝึึกฝีีมือื 

	 ในการอบรมอาชีีพ

พี่่�ตััวคนเดีียว 

เราจะทำำ�ให้้การอบรมอาชีีพในเรืือนจำำ�สามารถนำำ�ไปประกอบ
อาชีีพที่่�ผู้้�ต้้องขัังสนใจจริิง ๆ ได้้อย่่างไร?

Opportunity/Problem Statements
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ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 ประกอบอาชีีพ 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�อายุุ 45 ปีีขึ้้�นไป

หางานยากแน่่ ๆ 
เพราะเราอายุุเยอะ 
ใครจะเอาไปทำำ�งาน 

ทำำ�งานสู้้�พวก
เด็็ก ๆ ไม่่ได้้แล้้ว 
ประวััติิไม่่ได้้
อายุุเยอะอีีก 

คงต้้องการเปิิดร้้าน
ของเราเอง อายุุขนาดนี้้� 
ทำำ�งานประจำำ�ไม่่มีีใครเขา
รัับแล้้ว มากสุุดคงเป็็นได้้
แค่่แม่่บ้้าน 

พี่่�สููงวััย 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...

ออกไป
ไม่่อยาก
ทำำ�อะไรแล้้ว 
ทำำ�ไม่่ไหว แก่่ 

ต้้องการ ประกอบอาชีีพ
หลัังพ้้นโทษที่่�เหมาะสมกัับ
อายุุของตััวเอง    

เพราะ เป็็นคนที่่�อายุุเยอะแล้้ว งานหลายอย่่าง 
ก็็คงไม่่รัับคนอายุุเยอะ บวกกัับการไม่่อยากทำำ�อะไร
ที่่�ไม่่เหมาะกัับอายุุของตััวเองด้้วย  

เวลาออกไปทำำ�งานเหนื่่�อย ๆ เพราะเรา
ก็เ็ลืือกงานมากไม่่ได้้ พอเหนื่่�อยก็อยากเสพยา 
มันัช่่วยให้้มีีแรงทำำ�งาน 

เราหางานไม่่ได้้ เครีียด 
ก็็คิิดว่่าต้้องขายยาอีีก 

พี่่�ไร้้ที่่�พึ่่�ง 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
แต่่ ไม่่รู้้�จะสามารถหาที่่�พึ่่�งทางใจ
ได้้จากไหน จึึงหัันมาเสพยาเสพติิด 
เพื่่�อรัักษาความเจ็็บปวด
ทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ   

ต้้องการ ที่่�พึ่่�งทางกายและ
ทางใจ เม่ื่�อออกไปอยู่่�นอกเรืือนจำำ�
และยัังไม่่รู้้�จะเริ่่�มต้้นใหม่่อย่่างไรดีี     

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ติิดยาเสพติิด  
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ไม่่มีีแผน

	 ในการดำำ�เนิินชีีวิิต  

Opportunity / Problem Statements

#เรื่่�องอายุุไม่่ใช่่แค่่ตััวเลข  

เราจะมีีแนวทางในการส่่งเสริิมอาชีีพให้้แก่่ผู้้�ต้้องขัังที่่�อายุุมาก
และอาจจะไม่่เป็็นที่�ต้้องการในตลาดงานแล้้วได้้อย่่างไร?    

#คนที่�แพ้้ก็็ต้้องดููแลตััวเอง   

เราจะทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังมีีที่่�พึ่่�งทางกายและใจ
ที่่�นอกเหนืือจากยาเสพติิดได้้อย่่างไร?    

อายุุมากแล้้ว 
ขออยู่่�ใกล้้กัับครอบครััว 

อยากอยู่่�กัับลููก อยากดููแลพ่่อแม่่ ขอเลืือกทำำ�ธุุรกิิจ
ของตััวเองหรืือค้้าขายกัับครอบครััว เพราะในชีีวิิต
ไม่่เคยห่่างกัับครอบครััวนาน ๆ ขนาดนี้้�   

พี่่�ใกล้้ชิิด ครอบครััว 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ ประกอบอาชีีพ
ที่่�ได้้อาศััยอยู่่�กับครอบครััว
ไปด้้วยได้้       

เพราะ อยู่่�ในเรืือนจำำ� 
มานาน หากมีีโอกาส 
ก็็อยากอยู่่�กัับครอบครััว
มากที่่�สุุด 

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ 

	 ประกอบอาชีีพ 
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการอยู่่�กัับ

	 คนในครอบครััว

แต่่ ตอนนี้้�ไม่่รู้้�ว่่า
จะเป็็นไปได้้ไหม ตััวเอง
ไม่่สามารถเลืือกงานได้้ 
หากได้้งานที่่�ต้้องออกไป
อยู่่�ไกลบ้้าน ก็็ไม่่รู้้�จะตััดสิิน
อย่่างไรดีี 

#ไม่่อยากไปไกลครอบครััว 

เราจะสร้้างอาชีีพให้้กับผู้้�ต้้องขััง
โดยไม่่ต้้องไปไกลจากครอบครััวได้้อย่่างไร   

ตอนนี้้�ไม่่รู้้�ชะตาชีีวิต
ตัวัเองเลย ออกไปก็ไ็ม่่มีี
ที่่�อยู่่�อาศัยั ข้้าวยังัไม่่รู้้�
จะมีีให้้กินิหรืือเปล่่า 

ออกไปสิ่่�งแรกคืือ 
ต้้องหาเงิินก่่อน 
อยากได้้ค่่ารถ 
อยากกลัับบ้้าน 
แต่่ไม่่รู้้�จะทำำ�อย่่างไร 

พี่่�อัับจน หนทาง 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
แต่่ ทุุกวัันนี้้�ไม่่มีีคนแนะนำำ� จะเริ่่�มต้้นทำำ�เอง
ก็็ทำำ�ไม่่ถููก ไม่่รู้้�ว่่าจะเริ่่�มต้้นวางแผน
จากตรงไหนก่่อนดีี ทำำ�ให้้ไร้้จุุดหมายปลายทางในชีีวิิต  

ต้้องการ แบบแผน
แนวทางในการดำำ�เนิินชีีวิิต
หลัังพ้้นโทษ       

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ใกล้้พ้้นโทษ   
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ไม่่มีีต้้นทุุน

	 ในการประกอบอาชีีพ 

อาจจะออกไปขอเงิิน
คนข้้างนอก หรืือผู้้�คุุม 
ให้้เราได้้มีีเงิินติิดตััวก็็ยัังดีี 

#ไร้้ทิศ หลงทาง    

เราจะทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังมีีแบบแผนที่่�ชััดเจนในการดำำ�เนิินชีีวิิต
หลัังพ้้นโทษได้้อย่่างไร?    

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements

Opportunity/Problem Statements
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เห็็นเพ่ื่�อนบอกว่่าเขามีีหน่่วยงานที่่�จะช่่วยผู้้�ต้้องขััง
หลัังพ้้นโทษหางาน แต่่ไม่่รู้้�ว่่าไปคุุยกัับใคร เราไม่่เคยติิดคุุก 
ถ้้ารู้้�จะลองไปคุุยกัับเขาดูู ให้้เขาช่่วยแนะนำำ�ให้้หน่่อย 
งานสัักงานก็็ยัังดีี ขอร้้องเขาเลย 

ต้้องการ... เพราะ... แต่่...
ต้้องการ ใครที่่�สามารถ
แนะนำำ�แบบแผนในการดำำ�เนิินชีีวิิต
หลัังพ้้นโทษให้้ได้้ 

เพราะ  ตััวเองไม่่สามารถวางแผนได้้เอง 
ไม่่เคยเข้้าเรืือนจำำ�มาก่่อน ทำำ�ให้้เริ่่�มต้้นได้้ไม่่ถููก 
ทั้้�งยัังเคยได้้ยิินว่่ามีีหน่่วยงานที่่�วางแผนชีีวิิตให้้ 
แต่่ก็็ยัังไม่่รู้้�ว่่าต้้องเริ่่�มต้้นติิดต่่อที่่�ใคร 

ลัักษณะของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ใกล้้พ้้นโทษ   
	ผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องการ

	 ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�หลัังพ้้นโทษ  

พี่่�ตามหา คนแนะนำำ�

นพ.กรกฤช  ลิ้้�มสมมติิ

นายคมสัันต์์  แซ่่ลีี 

นางคิิดงาม  คงตระกููล  ลีี 

รศ. ดร.จอมพงศ์์  มงคลวนิิช 

นางสาวชนกฤดีี  สัันติิวราคม 

ดร.ชนนิิกานต์์  จิิรา 

นางสาวเชษฐจิินดา  ชโลธร

นางสาวดิิษย์์ลดา  ดิิษยนัันทน์์ 

พล.อ.ท. ธนพัันธุ์์� หร่่ายเจริิญ

ศ. พญ.ธนิินีี  สหกิิจรุ่่�งเรืือง

ศ. พญ.ดร.นัันทริิกา  ชัันชื่่�อ

พ.ต.อ. นิิภพล  สุุขนิิยม 

นางสาวอนิิต้้า  โจน  ซููซาน  เรนเดลล์์ 

นางสาวปานรวีี  มีีทรััพย์์

พล.อ.อ. พัันธ์์ภัักดีี  พััฒนกุุล 

นางสาวพิิมพ์์พร  เนตรพุุกกณะ

นางสาวภััทธิิดา  จุุลศัักดิ์์�ศรีีสกุุล 

นายวิิศน  สุุนทราจารย์์  

พ.อ. ดร.ศรััณยูู  วิิริิยเวชกุุล 

นางสาวศิิริิประกาย  วรปรีีชา 

นายสััมภาษณ์์  ชนานิิยม 

นางสาวเสาวคนธ์์  มีีแสง 

นายอดิิทิิพ  ภาณุุพงศ์์ 

นางอาจารีี  ศรีีสุุนาครััว 

นายอิิศเรศ  จิิราธิิวััฒน์์ 

รายชื่่�อ

กลุ่่�ม
I

#พิิสููจน์์ตััวตนกัับคนในครอบครััว 

เราจะทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังได้้รู้้�แนวทางการใช้้ชีีวิิตหลัังพ้้นโทษให้้ดีี
และมีีประสิิทธิิภาพได้้อย่่างไร?    

Opportunity/Problem Statements
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“นโยบายที่่�ดีีสามารถเปลี่่�ยนแปลงประเทศได้้ 
หลายประเทศที่่�ได้้ชื่่�อว่่ามีีสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี 
บ้้านเมืืองสะอาดสวยงาม เป็็นเมืืองที่่�น่่าอยู่่�น่่าเยืือน
ในอัันดัับต้้น ๆ ของโลก เช่่น เนเธอร์์แลนด์์ ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ 
แต่่ก่่อนก็็ไม่่ได้้มีีสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีเท่่าปััจจุุบััน แต่่ด้้วยนโยบายที่่�ดีี
จึึงนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงในทางที่่�ดีีขึ้้�นได้้… 

“นโยบายที่่�ดีี ต้้องเกิิดจากกระบวนการที่่�ดีี… 
Policy Innovation Lab นัับเป็็นกระบวนการที่่�ดีี
ที่่�เน้้นให้้ประชาชนเป็็นศููนย์์กลางในการออกแบบ
นโยบายสาธารณะ และเป็็นกระบวนการที่่�ได้้พิิสููจน์์มาแล้้ว
ในหลายประเทศชั้้�นนำำ�ของโลกว่่า สามารถนำำ�มาใช้้แก้้ไขปััญหา
ที่่�ซัับซ้้อนได้้เป็็นอย่่างดีี”

“ปััญหาขยะนัับเป็็นเรื่่�องที่่�ซัับซ้้อนและเกี่่�ยวข้้องกัับหลายปััจจััย 
ซึ่่�งต้้องอาศััยกระบวนการที่่�ดีีเข้้ามาช่่วยแก้้ไขปััญหา…. 
ทีีมงาน RoLD 2022 กลุ่่�ม J (Justice)  จึึงได้้เลืือกกระบวนการ 
Policy Innovation Lab มาใช้้ในกรณีีศึึกษาการจััดการขยะ
ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ ด้้วยความเชื่่�อมั่่�นว่่าจะสามารถ 
นำำ�ไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างยั่่�งยืืน”

JUSTICE
GROUP

POLICY
INNOVATION

LAB
FOR SUSTAINABLE
Waste Management

ห้้องทดลอง
นวััตกรรมเชิิงนโยบาย

กรณีีศึึกษาการจััดการขยะ
ในกรุุงเทพฯ อย่่างยั่่�งยืืน
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สถานการณ์์ปััญหาขยะล้้นเมืือง 

กรุุงเทพฯ เป็็นมหานครขนาดใหญ่่ที่่�มีีปริิมาณขยะ 

เกิดิขึ้้�นมากมายมหาศาล จากข้้อมููลปริิมาณขยะมููลฝอย 

โดยสำนัักงานสิ่่�งแวดล้้อม กรุุงเทพมหานคร พบว่่าในปี ี

งบประมาณ 2565  (1 ตุลุาคม 2564 - 30 กันัยายน  2565) 

จััดเก็็บขยะมููลฝอยได้้เกืือบ 3.28 ล้้านตััน หรืือเฉลี่่�ย 

สููงถึึงวัันละ 8,979.37 ตััน

01 - สถานการณ์์ปััจจุุบััน 
สภาพปััญหา และที่่�มา

ของโครงการ

ที่่�มาของข้้อมููล: สำำ�นัักสิ่่�งแวดล้้อม กรุุงเทพมหานคร 
ที่่�มาของข้้อมููล: สำำ�นัักสิ่่�งแวดล้้อม กรุุงเทพมหานคร 

สถิิติิปริิมาณขยะมููลฝอย 
ในช่่วงปีีงบประมาณ 2556-2565

ข้้อมููลปริิมาณขยะมููลฝอยที่่�จััดเก็็บได้้ในกรุุงเทพฯ 
ในปีีงบประมาณ 2565 (1 ตุุลาคม 2564 - 30 กัันยายน 2565)

ค่่าเฉลี่่�ย 
(ตััน/วััน)

เกืือบ
3.28 ล้้านตััน/ปีี

เท่่ากัับ
8,979.37 ตััน/วััน 

ปริิมาณขยะ
เดืือนกัันยายน 2565
เทีียบกัับช่่วงเดีียวกััน

ของปีี 2556 

เพิ่่�มขึ้้�น 14 เขต 
ลดลง 36 เขตและอื่่�น ๆ 

ค่่าเฉลี่่�ยรวมลดลง 
9.88%

3	 เขตที่่�เก็็บได้้สููงสุุด

1.	 เขตจตุุจัักร = 306.49 ตััน/วััน

2.	 เขตบางขุุนเทีียน = 304.04 ตััน/วััน

3.	 เขตประเวศ = 299.28 ตััน/วััน 

หากดููสถิิติิย้้อนหลัังในช่่วง 10 ปีี ระหว่่างปีีงบประมาณ  

2556-2565 พบว่่า มีีถึึง 5 ปีี ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยการจััดเก็็บขยะ 

มููลฝอยสููงทะลุุ 10,000 ตัันต่่อวััน แม้้ว่่าในปีีงบประมาณ 

2565 ปริิมาณขยะจะลดลงแล้้วเม่ื่�อเทีียบหลายปี 

ก่่อนหน้า แต่่ก็็ยัังถืือว่่าสููงมาก เทีียบเท่่ากัับน้้ำหนัก 

รถยนต์์โดยสารขนาด 4 ที่่�นั่่�งได้้ประมาณ 9,000 คััน 

เลยทีีเดีียว
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แผนพัฒันากรุุงเทพมหานครระยะ 20 ปี ี(ปีี 2556-2575) 

ยุุทธศาสตร์์ “มหานครปลอดภััย-ปลอดมลพิิษ” 

ได้้บรรจุุแนวคิิดขยะเหลืือศููนย์์ หรืือ Zero Waste 

Management โดยมีรีููปแบบและการจัดัการขยะมููลฝอย 

อย่า่งครบวงจร ประกอบด้ว้ย 1) การขนย้้ายและคัดัแยก

ขยะจากแหล่งกำเนิดิที่่�ต้้นทาง 2) การจััดเก็็บรวบรวม

และขนส่่งขยะไปยัังศููนย์์กำจััดขยะมููลฝอยที่่�อ่่อนนุุช 

หนองแขม และท่่าแร้้ง 3) การคััดแยกขยะ ณ สถานที่่� 

กำจััดเพื่่�อนำไปแปรรููปแล้้วนำกลัับมาใช้้ประโยชน์ ์

     การจััดการขยะในกรุุงเทพฯ 

การจัดัการขยะในกรุงุเทพฯ ปัจัจุบุันัอยู่่�ภายใต้ก้ารดููแล

ของกรุงุเทพมหานคร (กทม.) โดยขยะที่่�เกิดิขึ้้�นทุกุ ๆ  วันั 

ส่ว่นหนึ่่�งจะถููกแยกไปรีไีซเคิลิ ขณะที่่�ส่ว่นใหญ่ถูู่กนำไป

กำจััด โดยแยกเป็็น 2 ส่่วน คืือ ขยะอิินทรีีย์์จะถููกส่่งไป

ยัังโรงหมักปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ โรงงานกำจััดขยะชีีวภาพ รวม

ถึึงแต่่ละเขตนำไปหมัักปุ๋๋�ยใช้้เอง ขณะที่่�มููลฝอยทั่่�วไป 

ส่่วนใหญ่่จะถููกนำไปกำจััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบที่่�บ่่อขยะนอก

พื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ ซึ่่�งต้้องอาศััยพื้้�นที่่�และงบประมาณ

จำนวนมากในการบริิหารจััดการ 

4)	การแปรรููปขยะมููลฝอยที่่�สามารถนำกลัับมา 

ใช้้ประโยชน์์ด้้วยเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมกัับขยะมููลฝอย 

แต่่ละประเภท 

ตััวอย่่างโครงการที่่�ระบุุในแผนพััฒนากรุุงเทพฯ 

มีีหลายโครงการ เช่่น โครงการธนาคารขยะ โครงการ

ก่่อสร้้างโรงงานหมัักปุ๋๋�ย โครงการก่่อสร้้างโรงหมััก 

ก๊๊าซชีวภาพเพื่่�อผลิิตกระแสไฟฟ้า โครงการก่่อสร้้าง

โรงงานรีีไซเคิิลขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เป็็นต้้น

ขยะในมืือคนกรุุงเทพฯ ถููกนํําไปกํําจััดอย่่างไร 

ขยะรีีไซเคิิล

 ขยะที่่�ต้้องนํําไปกํําจััด

ขยะอิินทรีีย์์ถููกส่่งไปโรงหมัักปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์/ 
โรงงานกํําจััดขยะชีีวภาพ

ขยะมููลฝอย นํําไปฝัังกลบ
นอกพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ

ขยะในกรงุุเทพฯ

เป้้าหมายของแผนพััฒนากรุุงเทพมหานครระยะ 20 ปีี

นำำ�ขยะมููลฝอยกลัับมาใช้้ประโยชน์์ให้้ได้้ 2,000 ตัันต่่อวััน 

ภายในปีี 2565 ใช้้หลัักการ 3Rs ได้้แก่่ 

Reduce	 สนัับสนุุนให้้ลดการบริิโภคทรััพยากร เพื่่�อป้้องกัันมิิให้้มีีขยะเกิิดขึ้้�นแต่่แรก 

Reuse	 ส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ�ทรัพยากรไปใช้้ซ้ำำ�� เพื่่�อลดปริมิาณการเกิดิขยะในแต่่ละวััน 

Recycle 	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�จััดขยะมููลฝอยด้้วยการแปรรููป 

			   เพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์
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แม้้ กทม. จะจััดการปััญหาขยะอยู่่�ทุกวััน มีีโครงการ

รณรงค์์ให้้เกิิดการลดปริิมาณขยะมากมาย และ 

มีีแผนระยะยาวที่่�มุ่่�งลดขยะให้้เหลืือศููนย์์ซ่ึ่�งผ่่านมาแล้้ว 

10 ปีี แต่่ปริิมาณขยะก็็ยัังสููงอยู่่�ในปััจจุุบััน ยิ่่�งกว่่านั้้�น 

คืือ ยัังมีีคนที่่�ทิ้้�งขยะไม่่ถููกที่่� เช่่น ทิ้้�งลงแม่่น้้ำลำคลอง 

ทำให้้เกิดิปัญัหาน้้ำเน่่าเสีีย หรืือเวลาฝนตกขยะไปอุุดตันั

ท่่อระบายน้้ำ ทำให้้เกิิดปััญหาน้้ำท่่วมตามมา 

จากโจทย์์ที่่�มองว่่า การจััดการปััญหาขยะในกรุุงเทพฯ 

เป็็นเรื่่�องใหญ่ที่่�มีีความซัับซ้้อน และมีีหลายภาคส่วน 

เข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง จำเป็็นต้้องอาศััยกระบวนการที่่�ดีี 

เข้้ามาใช้้แก้้ไขปััญหา ทีีมงาน RoLD 2022 กลุ่่�ม J 

จึึงได้้ดำเนิิน “โครงการพััฒนาห้้องทดลองนวััตกรรม 

เชิิงนโยบาย กรณีีศึึกษาการจััดการขยะกรุุงเทพฯ 

อย่่างยั่่�งยืืน” หรืือ “Policy Innovation Lab 

for Sustainable Waste Management” 

ซึ่่�งมีีตัวัอย่่างการนำแนวคิิดนี้้�มาใช้้แก้้ไขปััญหาที่่�ซับัซ้อน 

ในช่ว่งสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ยังัส่ง่ผล 

ให้้พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างมาก 

หน้า้กากอนามัยัและพลาสติกิกลายเป็น็สิ่่�งจำเป็น็ที่่�ต้อ้ง

ใช้้ป้้องกัันการการแพร่่ระบาด ขณะเดีียวกััน ก็็มีีขยะ 

ใหม่่ ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการสั่่�งอาหารมารัับประทาน 

ที่่�บ้้านหรืือการสั่่�งสิินค้้าเดลิิเวอรี่่�  จากสถิิติิพบว่่า 

ขยะพลาสติิกในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ เพิ่่�มขึ้้�นกว่่าร้้อยละ 60 

ในช่่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19 ขณะที่่�ปริิมาณ 

ขยะรีีไซเคิิลในปีี 2565 ยัังทำได้้เพีียงร้้อยละ 19 

ของปริิมาณขยะทั้้�งหมด 

ในหลายประเทศ เช่่น ในประเทศเกาหลีใต้้ได้้มี ี

การพััฒนา “UNDP Seoul Policy Center” 

เน้้นการทำงานเพื่่�อพลิกโฉมกรุุงโซลสู่่�โลกอนาคต 

ที่่� โปร่่งใสและยั่่�งยืืน ในประเทศเอสโตเนีียมีีการ 

ใช้้ Policy Lab ในการออกแบบเส้้นทางพลิิกโฉม 

สู่่�รััฐบาลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ในประเทศสิิงคโปร์์มีีการใช้ ้

Policy Lab ของมหาวิิทยาลััยเพื่่�อสร้้างนวััตกรรม 

พลิิกโฉมการทำงานของภาครััฐ 

การแก้้ไขปััญหาขยะในกรุุงเทพฯ เป็็นปััญหาที่่�ซัับซ้้อน?
ปััญหาติิดอยู่่�ที่่�ตรงไหน ?

	 ระบบบริิหารจััดการ

	 งบประมาณไม่่พอ

	 กฎหมายมีีหลายฉบัับ

	 ความยุติิธรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	 ผลประโยชน์์/คอร์์รััปชััน

	 การเมืือง

	 ธรรมมาภิิบาล

	 มองว่่าไม่่ใช่่เรื่่�องของฉััน 

	 มองว่่าไม่่ใช่่ความรับผิิดชอบของฉััน 

	 คนคิดไม่่ได้้ทำำ� คนทำำ�ไม่่ได้้ร่่วมคิด

กรณีีศึึกษาการจััดการขยะในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ
    “Policy Innovation Lab” 
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เป็็นการคิิดที่่�มุ่่�งเน้้น

การมองภาพรวมอย่่างเป็็นระบบ

มองให้้เห็็นความสััมพัันธ์์

ของสิ่่�งต่่าง ๆ ท่ี่�มีีความเชื่่�อมโยงกััน 

ทํําให้้สามารถขยายกรอบความคิิด

หรืือสามารถมองปััญหาในมุุมมอง

ที่่�แตกต่่างไปจากเดิิม และหััวใจสํําคััญ

คืือการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน

 

แนวทางการดํําเนิินงาน

02 - แนวทางและ
กระบวนการศึึกษา

“Policy Lab” เป็น็หนึ่�งในนวััตกรรมสำคัญัของแนวทาง
การจััดวางนโยบายสาธารณะที่่�มุ่่�งเน้้นออกแบบนโยบาย
ด้้วยวิิธีีการแปลกใหม่่และเช่ื่�อมโยงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกฝ่่ายเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกระบวนการ โดยเน้้นใช้้ 
หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์และยึึดผู้้�ใช้้บริิการขั้้�นสุุดท้้าย 
(End Users) เป็็นศููนย์์กลางในทุุกขั้้�นตอนของ
กระบวนการจััดวางนโยบาย และหลัังยกร่่างนโยบาย
แล้้วเสร็็จจะมีีการทดสอบและทำให้้สมบููรณ์์ขึ้้�น 
ผ่่านกระบวนการทดลองในรููปแบบต่่าง ๆ  

สำหรัับเครื่�องมืือที่่�นำมาประยุุกต์์ใช้้ในห้้องปฏิิบััติิการ 
นโยบายในครั้้�งนี้้� คืือ “System Thinking” หรืือ 
“การคิิดเชิิงระบบ” เพื่่�อระบุุจุุดคานดีีดคานงััด 
ในโครงสร้้างของระบบงาน และ “Design Thinking” 
หรืือ “กระบวนการคิดิเชิงิออกแบบ” เพื่่�อทำความเข้า้ใจ
ปััญหาจากมุุมมองของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ
(Design Thinking)

เป็็นกระบวนการคิิดที่่�พยายามทํําความเข้้าใจ

ปััญหา วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อคััดกรองและ

กํําหนดหรืือบ่่งชี้้�ปััญหาได้้ชััดเจน รวมถึึง

การระดมความคิิดสร้้างต้้นแบบ และทดสอบ

การแก้้ปััญหา ซึ่่�งช่่วยให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์ ์

หรืือทํําให้้ได้้ไอเดีียใหม่่ ๆ ที่่�หลากหลาย

การคิิดเชิิงระบบ
(Systems Thinking)

1 2 3 4
 ทำำ�ความเข้้าใจ

ปััญหา
ประชุุม

เชิิงปฏิิบััติิการ
ระดมสมอง

นำำ�ข้้อค้้นพบ
ไปวิิเคราะห์์โครงการ

ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ
ไปแล้้ว

นํําข้้อค้้นพบ
ไปพััฒนา

โครงการใหม่่
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ในการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ ได้้มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล 

ความรู้้� และความคิดิเห็็นร่ว่มกันั รวมทั้้�งนำประสบการณ์์ 

ที่่�หลากหลายทั้้�งจากสมาชิกิในกลุ่่�มและบุคุคลภายนอก

เข้้ามาสู่่�กระบวนการของห้้องปฏิิบััติิการ 
03 - การดํําเนิินงาน

และผลที่่�ได้้รัับ

2. ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ      1. ทํําความเข้้าใจปัญหา
จากการศึึกษาข้้อมููล การลงพื้้�นเพื่่�อดููปัญหาและดููงาน 

การจััดการปััญหาขยะจากสถานที่่�จริิง ทํําให้้ทีีมงาน 

มีีความเข้้าใจมากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับขยะ 

ในมิิติิต่่าง ๆ เช่่น ปริิมาณ ประเภท ข้้อเสีียของขยะแต่่ละ

ประเภท กระบวนการจััดการขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางจนถึึง

ปลายทาง ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในกระบวนการ (Player) 

ผลกระทบจากการทิ้้�งขยะไม่่ถููกที่่�หรืือการจััดการขยะ 

ที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการจััดการกัับปััญหาต่่าง ๆ

นอกจากนี้้� ยัังได้้เห็็นถึึงความพยายามในการจััดการกัับ

ปััญหาขยะนัับตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน แต่่ปริิมาณขยะ 

ก็็ยัังคงสููงอยู่่�ในปััจจุุบััน ขณะที่่�การรีีไซเคิิลขยะยัังมีีสััดส่่วน 

น้้อยเมื่่�อเทีียบกัับหลาย ๆ ประเทศ ซ้ํํ�ายัังลดลงอย่่าง 

มีีนััยสํําคััญจากพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

อย่่างมากในช่่วงสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโควิด 19 

ขณะที่่�ค่า่ใช้จ้่า่ยในการจััดการปััญหาขยะยัังคงสููงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ
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60
สัดส�วนขยะในกรุงเทพฯ ที่ถูกร�ไซเคิล (%)

GOAL
Hope
Scenario

BAU Scenario
20-22%
Fear Scenario
19%

50

40

30

20

10

2560 2565 2570 ป�
0

25%

50%

19%

เป้้าหมายจากการระดมสมอง: เพิ่่�มสััดส่่วนขยะรีีไซเคิิลในกรุุงเทพฯ 

หลัั ง จ ากตกผลึึ ก เ กี่่� ย ว กัับประ เ ด็็น ปััญหาแ ล้้ ว 
ทีีมงานได้้ระดมสมองเพื่่�อกำหนดเป้้าหมายที่่�จะนำไปสู่่� 
การแก้้ไขปััญหา ซึ่่�งได้้พิิจารณาเป้้าหมายต่่าง ๆ เช่่น 
ปริิมาณขยะต่่อคนต่่อปีี (กิิโลกรััม) สััดส่่วนของขยะที่่�
นำไปรีีไซเคิิลเมื่่�อเทีียบกัับขยะทั้้�งหมด (%) ค่่าใช้้จ่่าย 
ในการจััดการขยะต่่อปีี (ล้้านบาท) ค่่าใช้้จ่่าย และ 
ค่่าเสีียหายที่่� เกิิดจากการจััดการขยะที่่� ไม่่ถููกต้้อง 
(ล้้านบาทต่่อปีี) เป็็นต้้น ในที่่�สุุดทีีมงานก็็ได้้เลืือก 

เป้้าหมาย: เพิ่่�มสััดส่่วนขยะรีีไซเคิิลจาก 19%
 ในปีี 2565 เป็็น 50% ในปีี 2570 ซึ่่�งเป็็นตััวเลขที่่�สููงพอ
สำำ�หรัับการคิิดนอกกรอบและคิิดใหญ่่พอจึึงจะสำำ�เร็็จ 
แต่่ไม่่ได้้สููงเกิินไปเมื่่�อเทีียบกัับประเทศชั้้�นนำำ�
ที่่�มีีสััดส่่วนขยะรีีไซเคิิล 60-70%

เป้้าหมาย การเพิ่่�มสััดส่วนขยะที่่�รีีไซเคิิลเมื่่�อเทีียบ
กัับขยะทั้้�งหมด เน่ื่�องจากเป็็นค่่ามาตรฐานที่่�ใช้้วััดกััน
โดยทั่่�วไปในนานาประเทศ ประกอบกัับกรุุงเทพฯ 
ยัังมีีสััดส่่วนการรีีไซเคิิลค่่อนข้้างต่่ำเมื่่�อเทีียบกัับ 
มหานครชั้้�นนำอ่ื่�น  ๆ รวมทั้้� งขยะที่่� รีี ไซ เ คิิลได้้ 
จะมีีมููลค่่าทางเศรษฐกิิจในตััวเอง ซึ่่�งสามารถนำมา 
เป็็นแรงจููงใจให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม 
ของคนหมู่่�มากได้้

การไม่่ได้้มีีการแยกขยะชนิิดต่่าง ๆ 
มาตั้้�งแต่่ต้้นทางอย่่างจริิงจััง 

สรุุปประเด็็นปััญหา

จากการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล ความรู้้� และ
ความคิิดเห็็นร่่วมกััน ทำำ�ให้้สามารถสรุุปประเด็็นปััญหาหลััก ๆ ได้้ดัังนี้้�

การไม่่มีีกฎระเบีียบหรืือข้้อบัังคัับ
ที่่�จููงใจให้้คนสร้้างขยะน้้อยลง

การแข่่งขัันทางการตลาดทำำ�ให้้
ปริิมาณขยะเพิ่่�มมากขึ้้�น 
จากบรรจุุภััณฑ์์ (Packaging) 
ที่่�สวยงาม ดููมีีราคา สะดวกและ
ช่่วยป้้องกัันไม่่ให้้สิินค้้าเสีียหาย
จากการขนส่่ง

การจััดการขยะทั้้�งในส่่วนของ กทม. และ
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ 
มัักมีีผลประโยชน์์เข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง
ในทุุกขั้้�นตอน ดัังนั้้�น การจััดการให้้มีีขยะ
น้้อยลงหรืือมีีค่่าใช้้จ่่ายในการจััดการ
โดยรวมน้้อยลง อาจนำำ�ไปสู่่�การเสีียประโยชน์์
ของคนบางกลุ่่�มซึ่่�งอาจทำำ�ให้้เกิิดการต่่อต้้าน
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมได้้ 

1

2

3

4

5
คนไทยมัักชอบความสะดวกสบาย 
การรณรงค์์ท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่่สะดวก หรืือ
เกิิดความลำำ�บากมากขึ้้�นแม้้เพีียงเล็็กน้้อย 
อาจทำำ�ได้้แค่่วงเล็็ก ๆ ที่่�สนใจ ยากที่่�จะ
ทำำ�ให้้ประสบความสำำ�เร็็จในวงกว้้างได้้ 
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การลดขยะร�ไซเคิล
ของทุกภาคส�วนในสังคม การพัฒนา

มาตรฐาน
 ในการคัดแยกขยะ

ของครัวเร�อน/
รัฐ/ธุรกิจ/

อ�ตสาหกรรม

แรงจ�งใจ
ทางเศรษฐกิจ

ในการผลิตและ
การบร�โภค

สัดส�วนขยะ
ที่ร�ไซเคิลได�

ข�ดความสามารถ
 ในการร�ไซเคิลขยะ

สัดส�วนขยะ
ที่ร�ไซเคิลได�

ต�อขยะทั้งหมด

ปร�มาณขยะ
จากหน�วยงานรัฐ/

ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

ปร�มาณขยะ
จากครัวเร�อน

แรงจ�งใจ
ทางเศรษฐกิจในการ

พัฒนาข�ดความสามารถ
การแยกขยะร�ไซเคิล

ของครัวเร�อนรัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

ปร�มาณขยะตกค�าง
รอการกำจัด

ปร�มาณ
ขยะทั้งหมด

แรงจ�งใจระยะยาว
ในการคัดแยกขยะ

ของครัวเร�อน/
รัฐ/ธุรกิจ/

อ�ตสาหกรรม

ข�ดความสามารถ
ในการแยกขยะร�ไซเคิล

ของครัวเร�อน/
ภาครัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

ปร�มาณขยะ
ที่ถูกร�ไซเคิล

ความสัมพันธ�แบบแปรผันตรง ความสัมพันธ�แบบแปรผกผัน ความสัมพันธ�ที่สร�างผลผลิตล�าช�า

แผนภาพวงจรเชิิงสาเหตุุ : แสดงสาเหตุุการผลิิตและการลดขยะในสัังคม 
และวงจรสร้้างสมดุุลของการลดขยะรีีไซเคิิลจากการทำำ�งานของทุุกภาคส่่วนในสัังคม

การจ�างเผาขยะ
ของ กทม.

การจ�าง
ฝ�งกลบขยะของ 

กทม.

การขนย�าย
ขยะตกค�างไปกำจัด

นอกกรุงเทพฯ

ข�ดความสามารถ
ในการกำจัดขยะ

ของ กทม.

การรับรู�เร�่อง
การแยกขยะ

ของประชาชน
ในกรุงเทพฯ

ปร�มาณขยะตกค�าง
รอการกำจัด

แรงจ�งใจ
ในการแก�ไขป�ญหา

ระยะเร�งด�วน
ของ กทม.

การแก�ไขป�ญหาระยะสั้น
ของรัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

แรงจ�งใจระยะสั้น
ในการแยกขยะร�ไซเคิล

ของหน�วยงานรัฐ/
ธุรกิจ/อ�ตสาหกรรม 

(CSR?)

ปร�มาณขยะ
ที่ถูกร�ไซเคิล

การทำ Event/Campaign 
ระยะสั้นเร�่องการคัดแยกขยะ

ของหน�วยงานรัฐ/ธุรกิจ
อ�ตสาหกรรม

ข�ดความสามารถ
ในการแยกขยะ
ของประชาชน ?

ข�ดความสามารถ
 ในการร�ไซเคิลขยะ

การแก�ไขป�ญหา
ในอำนาจของ กทม.

ความสัมพันธ�แบบแปรผันตรง ความสัมพันธ�แบบแปรผกผัน ความสัมพันธ�ที่สร�างผลผลิตล�าช�า

แผนภาพวงจรเชิงิสาเหตุ : แสดงวงจรสร้า้งสมดุลุ
ของการแก้้ไขปััญหาขยะในอำำ�นาจของ กทม. 
และวงจรสร้้างสมดุุลของการแก้้ไขปััญหาระยะสั้้�น
ของ กทม. ร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จากเป้้าหมายดัังกล่่าว นำมาสู่่�การวิิเคราะห์์หาปััจจััย 
ที่่�มีผีลต่อ่การกำหนดพฤติกิรรมการรีไีซเคิลิขยะนับัตั้้�งแต่ ่
อดีีต ปััจจุุบััน และปััจจััยที่่�จำเป็็นต้้องได้้รัับการพิิจารณา
เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่วนขยะที่่�จะถููกนำไปรีีไซเคิิลให้้ได้้อย่่างน้้อย 
ร้้อยละ 50 เมื่่�อเทีียบกัับขยะทั้้�งหมดในกรุุงเทพฯ ภายใน
ปีี 2570 (Hope Scenario) รวมถึึงแนวโน้้มในอนาคต 
ในฉากทััศน์ท์ี่่�ยังัไม่ม่ีกีารเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการจััดการ
ใด ๆ ของผู้้�กำหนดนโยบายและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ (BAU Scenario) และปััจจััยที่่�ต้้อง

เฝ้้าระวัังหากต้้องการหลีกเลี่่�ยงมิิให้้สััดส่วนของขยะ 
ที่่�ถููกนำไปรีีไซเคิิลได้้ยัังคงที่่�ประมาณร้้อยละ 19 เท่่ากัับ
ปััจจุุบััน (Fear Scenario)  

นำมาสู่่� “การจััดทำแผนที่่�ระบบ” เพื่่�อวิิเคราะห์์ความ 
สััมพัันธ์์ของปััจจััยทั้้�งหมดภายในระบบที่่�ศึึกษา ซึ่่�งน่่าจะ 
เป็็นสาเหตุุที่่�ทำให้้เกิิดผลผลลััพธ์์ในแต่่ละฉากทััศน์์
ซึ่่�งสามารถแสดงได้้ด้้วยแผนภาพวงจรเชิิงสาเหตุตาม
แผนภาพด้้านล่่าง  
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การจ�างเผาขยะ
ของ กทม.

การจ�าง
ฝ�งกลบขยะของ 

กทม.

การขนย�าย
ขยะตกค�างไปกำจัด

นอกกรุงเทพฯ

ข�ดความสามารถ
ในการกำจัดขยะ

ของ กทม.
ปร�มาณขยะตกค�าง

รอการกำจัด

แรงจ�งใจ
ในการแก�ไขป�ญหา

ระยะเร�งด�วน
ของ กทม.

แรงผลักดัน
นโยบายสาธารณะ
ตามกระบวนการ

ประชาธิปไตย

จำนวน
ผู�ให�บร�การเก็บ
และขนส�งขยะ
ภาคเอกชน

จำนวน
ผู�ให�บร�การ
ร�ไซเคิลขยะ
ภาคเอกชน

การแก�ไขป�ญหาระยะสั้น
ของรัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

การแก�ไขป�ญหา
ในอำนาจของ กทม.

ผลข�างเคียง
จากการ
แก�ป�ญหา
ระยะสั้น

แรงจ�งใจระยะสั้น
ในการแยกขยะร�ไซเคิล

ของหน�วยงานรัฐ/
ธุรกิจ/อ�ตสาหกรรม 

(CSR?)

ปร�มาณขยะ
ที่ถูกร�ไซเคิล

การทำ Event/Campaign 
ระยะสั้นเร�่องการคัดแยกขยะ

ของหน�วยงานรัฐ/ธุรกิจ
อ�ตสาหกรรม

แรงจ�งใจในการพัฒนา
มาตรฐานการคัดแยกขยะ

ในกระบวนการเก็บ
และขนส�งขยะของ กทม.

ข�ดความสามารถ
 ในการร�ไซเคิลขยะ

การลดขยะร�ไซเคิล
ของทุกภาคส�วนในสังคม

แรงจ�งใจ
ทางเศรษฐกิจ

ในการผลิตและ
การบร�โภค

การรับรู�เร�่อง
การแยกขยะ

ของประชาชน
ในกรุงเทพฯ

สัดส�วนขยะ
ที่ร�ไซเคิลได�

ปร�มาณขยะ
จากหน�วยงานรัฐ/

ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

ปร�มาณขยะ
จากครัวเร�อน

แรงจ�งใจ
ทางเศรษฐกิจในการ

พัฒนาข�ดความสามารถ
การแยกขยะร�ไซเคิล

ของครัวเร�อนรัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

ปร�มาณ
ขยะทั้งหมด

แรงจ�งใจระยะยาว
ในการคัดแยกขยะ

ของครัวเร�อน/
รัฐ/ธุรกิจ/

อ�ตสาหกรรม

การพัฒนา
มาตรฐาน

 ในการคัดแยกขยะ
ของครัวเร�อน/

รัฐ/ธุรกิจ/
อ�ตสาหกรรม

สัดส�วนขยะ
ที่ร�ไซเคิล

ได�ต�อขยะทั้งหมด

ข�ดความสามารถ
ในการแยกขยะร�ไซเคิล
ของครัวเร�อน/ภาครัฐ/

ธุรกิจ/อ�ตสาหกรรม

การดำเนินการตามนโยบายความรับผิดชอบเพ��มเติมของผู�ผลิต

ข�ดความสามารถ
ในการแยกขยะ
ของประชาชน ?

ความสัมพันธ�แบบแปรผันตรง ความสัมพันธ�แบบแปรผกผัน ความสัมพันธ�ที่สร�างผลผลิตล�าช�า

แผนภาพวงจรเชิิงสาเหตุุ: แสดงโอกาสในการพััฒนานโยบายเพิ่่�มเติิม
เพื่่�อเสริิมพลัังของวงจรสร้้างสมดุุลการลดขยะรีีไซเคิิลจากการทำำ�งาน
ของทุุกภาคส่่วนในสัังคม และลดพลัังของวงจรอุุบาทว์์ของผลค้้างเคีียง
จากการแก้้ไขปััญหาในระบบการจััดการขยะระยะสั้้�น

หลัังการสัังเคราะห์์แผนที่่�ระบบข้้างต้้นแล้้ว ทีีมงาน 

ได้ร้่ว่มกันัวิิเคราะห์ห์า “เกณฑ์ก์ารพิิจารณาคุุณลัักษณะ 

ท่ี่�พึึงประสงค์์” ของนโยบายหรืือโครงการที่่�ผู้้�กำหนด

นโยบายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียควรจะทดลองลงมืือทำ 

เพื่่�อหาโครงการที่่�มีีความหวังและขยายผลต่่อยอด 

ได้้อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งสามารถจำแนกได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 

1) นโยบายหรืือโครงการที่่�มุ่่�งเน้้นกระบวนการแก้้ไข

ปััญหาที่่�ได้้ผลคุ้้�มค่่า 

	 •	 เป็็นกระบวนการต้้นน้้ำ เช่่น ลดการผลิิตขยะ 

เพิ่่�มการคััดแยกขยะ

	 •	 เป็็นกระบวนการที่่�มีีผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

จำนวนมาก เช่น่ การคัดัแยกขยะโดยครัวัเรืือน หน่ว่ยงาน 

ภาครััฐและเอกชน 

	 •	 เป็็นกระบวนการใหม่หรืือปรัับโครงสร้้าง 

ของระบบงานใหม่ ซึ่่�งเกิิดจากการปรัับเปลี่่�ยนแนวคิิด

ความเช่ื่�อของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เช่่น ถ้้าประชาชน 

เชื่่�อมั่่�นใจว่่า กทม. จะไม่่เทขยะที่่�แยกไว้้ไปรวมกััน 

อาจจะทำให้้เกิิดการแยกขยะในระยะยาวจนเป็็นนิิสัยัได้้ 

เกณฑ์์การพิิจารณาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์

2) นโยบายหรืือโครงการที่่�สามารถเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 

ได้้จริิงในระยะยาว 

	 •	 เพิ่่�มขีีดความสามารถ ทัักษะ ความรู้้� 

เช่่น จััดทำคู่่�มืือเพ่ื่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการแยกขยะ 

ในครััวเรืือน 

	 •	 ออกแบบสิ่่�งแวดล้อ้มให้้ประชาชนแยกขยะ

ถููกต้้องได้้ง่่ายขึ้้�น เช่่น ออกแบบฝาถัังขยะที่่�ทำให้้ 

ไม่่สามารถเทขยะเปีียกไปปะปนกัับขยะรีีไซเคิิลได้้ 

	 •	 ลดแรงจููงใจทางเศรษฐกิิจในการผลิิต 

และบริโิภคที่่�ทำให้เ้กิดิขยะโดยไม่จ่ำเป็น็ เพิ่่�มแรงจููงใจ 

ในการพัฒันาขีดีความสามารถในการแยกขยะรีไีซเคิลิ

ของครัวเรืือน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ลดต้้นทุุนหรืืออำนวยความสะดวกให้้เกิิดการปรัับ

พฤติิกรรม 

104 105Group 3: JUSTICE Policy Innovation Lab for Sustainable Waste Management



3) นโยบายหรืือโครงการที่่�แก้้ไขปััญหาได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ในระยะยาว

	 •	 ควรส่ง่ผลกระทบเชิงิบวกต่อ่ระบบการจัดัการ

ขยะในกรุุงเทพฯ ในภาพรวม

	 •	 ควรทํําให้้เกิิดการเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของ 

ทุุกภาคส่่วนในสัังคม โดยไม่่ผลัักภาระระยะยาวให้้แก่่ 

หน่่วยงานใดหน่่วยงานหนึ่่�ง

ไม่่สร้้างภาระให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
และไม่่สร้้างปััญหาใหม่่ขึ้้�นมาแทน
          

ผลจากการระดมสมองในห้้องทดลองนวัตกรรมเชิิงนโยบาย 
ทีีมงานได้้ข้้อสรุปจุุดคานดีีดคานงัดท่ี่�เหมาะสมสํําหรัับนโยบายสาธารณะ
ที่่�น่่าจะสามารถจัดการปััญหา ขยะในพื้้�นที่�กรุุงเทพฯ ได้้ 4 ประการ ได้้แก่่

ในการผลัักดัันให้้เกิิดผลในทางฏิิบััติิทํําได้้โดยสนัับสนุุน

โครงการที่่�เข้้าข่่ายคุณลัักษณะ 4 ประการนี้้� ให้้มีี

การทดลองหรืือสร้้างต้้นแบบขนาดเล็็กเพื่่�อเรีียนรู้้� 

ข้้อค้้นพบ “จุุดคานดีีดคานงััด” ที่่�เหมาะสม

1

2

3

4

มุ่่�งจััดการปััญหา 
ในกระบวนการระยะต้้นน้ํํ�า

สร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
เปลี่่�ยนพฤติิกรรมในระยะยาว

ใช้้ทรััพยากรเหมาะสม 
ทํําให้้สามารถขยายผลได้้มาก

	 •	 ไม่่ควรแค่่สร้้างผลลััพธ์์ระยะสั้้�น แต่่ต้้อง 

ไม่่สร้้างผลเสีียในระยะยาว เช่่น หน่่วยงานภาครัฐ

อาจต้้องการแสดงบทบาทในการคััดแยกขยะในชุุมชน 

แต่่อาจไม่่มีีแรงจููงใจประชาชนจนต้้องทํําเอง กลายเป็็น 

การผลัักภาระมาที่่�หน่่วยงานดัังกล่่าวแทน

ปรัับแต่่งวิิธีีการ และขยายผลโครงการที่่� ได้้ผลดีี 

มีีแรงดึึงดููดจากภาคส่่วนอื่่�นให้้ขยายผลในวงกว้้างต่่อไป
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ทีีมงาน RoLD 2022 กลุ่่�ม J ได้้นํําคุุณลัักษณะ 4 ประการดัังกล่่าว มาเป็็นเกณฑ์ ์

ในการวิิเคราะห์์โครงการจััดการขยะที่่�หน่วยงานต่่าง ๆ ได้้ดํําเนิินการไปแล้้ว 

หรืือกําํลังัดําํเนินิการอยู่่�ในปััจจุบุันั เพื่่�อเป็็นแนวทางสํําหรับการออกแบบโครงการใหม่ ๆ  

หรืือพััฒนาต่่อยอดจากจากโครงการเดิิมให้้เหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น

เจ้้าของโครงการ: 
บริิษััท แสนสิิริิ จํํากััด (มหาชน) กลุ่่�มบริิษััทยููนิิลีีเวอร์์ ประเทศไทย 

และสภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย (FTI)

เป้้าหมาย: 
แก้้ปััญหาพลาสติิกต้ัั�งแต่่ต้้นทาง เพื่่�อส่่งต่่อเข้้าสู่่�กระบวนการ Upcycle

รููปแบบการจััดการ: 

เชิิญชวนลููกบ้้านและทุุกคนในโครงการ “ล้้าง ตาก ทิ้้�ง” ขยะพลาสติิกแบบย่่อยสลายไม่่ได้้ 

โดยตั้้�งจุุดรัับขยะที่่� Habito Mall ชั้้�น 1 และขยะที่่�ลููกบ้้านคััดแยกอีีกกว่่า 50 โครงการ ของแสนสิิริ ิ

จะถููกนํําส่่ง Recycle Day หรืือนิิติิบุุคคลในโครงการ เพ่ืื�อเข้้าสู่่�กระบวนการ Upcycle ต่่อไป

ตััวอย่่างการวิิเคราะห์์ 10 โครงการ

จัดัการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร  เพราะกระตุ้้�นให้้คนแยกขยะตั้้�งแต่ ่ในครัวัเรืือน  สามารถขยายผล 

ได้้กัับหมู่่�บ้้าน คอนโด อะพาร์์ตเมนต์์ต่่าง ๆ ทั่่�วกรุุงเทพฯ ซึ่่�งมีีอยู่่�จํํานวนมาก และ 

ยัังไม่่เห็็นข้้อเสีียอื่�น ๆ แต่่สิ่่�งที่่�ยัังขาดอยู่่�คืือ แรงจููงใจที่่�จะทํําให้้ครััวเรืือนแยกขยะ 

และทํําให้้นิิติิฯ รัับงานจััดการขยะเพิ่่�มเติิมจากภาระหลััก การพััฒนาต่่อยอดที่่�เป็็นไปได้้ 

เช่่น อาจนํําขยะไปขายแล้้วนํําเงิินมาปรัับปรุุงหมู่่�บ้้านให้้ลููกบ้้านเห็็นว่่าสิ่่�งที่่�ทํํานั้้�น 

มีีประโยชน์์เป็็นรููปธรรม  งดเก็็บค่่าเก็็บขยะจากหมู่่�บ้้านท่ี่�เก็็บขยะรีีไซเคิิลได้้มากกว่่าเกณฑ์ ์

หรืือเชิิญผู้้�ว่่าฯ กทม. มาเยี่่�ยมชมโครงการ ติิดดาวให้้ลููกบ้้านและนิิติิฯ เพื่่�อสร้้าง 

ความภาครู้้�สึึกภููมิิใจ

1) waste to WORTH: แยกไม่่ยาก

3. การนํําข้้อค้้นพบไปวิิเคราะห์์
โครงการที่่�ได้้ดํําเนิินการไปแล้้ว

การวิิเคราะห์์
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การวิิเคราะห์์

2) Chula Zero Waste: พััฒนาต้้นแบบการจััดการขยะมููลฝอย 

และขยะอัันตรายอย่่างยั่่�งยืืนในจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

เจ้้าของโครงการ: 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

เป้้าหมาย: 
ลดปริิมาณขยะเหลืือทิ้้�งภายในมหาวิิทยาลััยไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 30 ภายใน ปีี 2564

รููปแบบการจััดการ:
	 1.	กํ ําหนดแผนปฏิิบััติิการการจััดการขยะมููลฝอยและขยะอัันตรายอย่่างยั่่�งยืืนในจุุฬาลงกรณ์์	 

		  มหาวิิทยาลััย (ปีี 2560-2564) ประกอบด้้วย 6 แผนงาน 

		  แผนงานที่่� 1	 พััฒนากลไกทํํางานและฐานข้้อมููล

		  แผนงานที่่� 2 	ลดการเกิิดขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง

		  แผนงานที่่� 3 	 ปรัับปรุุงระบบแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง 

		  แผนงานที่่� 4 	 ปรัับปรุุงระบบเก็็บรวบรวมขยะ 

		  แผนงานที่่� 5 	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการขยะอิินทรีีย์์ 

		  แผนงานที่่� 6 	พััฒนาเนื้้�อหาและสื่่�อการเรีียนการสอน

	 2. 	จั ัดให้้มีีระบบการจััดการขยะมููลฝอยและขยะอัันตรายที่่�สามารถเป็็นต้้นแบบการจััดการ 

		  ขยะในพื้้�นที่่�เมืือง ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียน นิิสิิต และบุุคลากรในจุุฬาฯ มีีความรู้้� ความเข้้าใจ  

		  และตระหนักถึึงความสํําคัญัในการคััดแยกขยะ มีกีารปรัับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมการจััดการขยะ 

		ต  ามหลักการ 3Rs ผ่่านกิิจกรรมการลดและคััดแยกขยะ การดููงานแหล่งเรีียนรู้้� 

		จั  ัดการขยะภายในจุุฬาฯ และมีีการพััฒนาหลักสููตรการเรีียนการสอนและแผนการ 

		จั  ัดกิิจกรรมภาคปฏิิบััติิ

เจ้้าของโครงการ: 
สถาบัันสิ่่�งแวดล้้อมไทย (TEI) และสํํานัักงานคณะกรรมการกํํากัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 

(ก.ล.ต.) ร่่วมกัับ 28 องค์์กร ที่่�มีีอาคารสํํานัักงานตั้้�งอยู่่�บนถนนวิิภาวดีีรัังสิิต

เป้้าหมาย: 
ถนนวิิภาวดีีฯ เป็็นต้้นแบบการบริหารจััดการขยะภายในองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยนํา

แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุนเวีียนมาเป็็นหััวใจในการดํําเนิินงานตามวาระแห่่งชาติิด้้านเศรษฐกิิจ BCG 

(Bio-Circular-Green Economy Model)

รููปแบบการจััดการ: 
เน้้นวิิเคราะห์์และต่่อยอดผลการดํําเนิินงานโครงการระยะที่่� 1 โดยเช่ื่�อมโยงกัับวาระแห่่งชาติ ิ

เรื่่�องการบริหารจััดการขยะมููลฝอยและเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ 

(UN SDGs) เพ่ื่�อพััฒนาโมเดลการบริหารจััดการขยะภายในองค์ก์รอย่่างเป็็นรููปธรรม มีปีระสิิทธิิภาพ 

และยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานหลัักคืือให้้แต่่ละองค์์กรแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางก่่อนนํําไปรีีไซเคิิลต่่อไป

จััดการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร แต่่ยัังไม่่มีีแรงจููงใจที่่�ชััดเจน  เพราะเป็็นการผลัักดัน 

ของ ก.ล.ต. ต้้องอาศััยการรณรงค์์พอสมควรซึ่่�งใช้้ทรััพยากรมากและ 

มีีลัักษณะองค์์กรที่่� ก.ล.ต. ขอความร่่วมมืือจํํานวนไม่่มากในประเทศไทย 

จึึงขยายผลได้้น้้อย และเป็็นการสร้้างภาระระยะยาวให้้องค์์กรเหล่่านี้้� 

ในระดัับหนึ่่�ง

3) ถนนวิิภาวดีีฯ ไม่่มีีขยะ (ระยะที่่� 2) ร่่วมขัับเคลื่่�อนตลาดทุุนไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์

จััดการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร แต่่ยัังไม่่มีีแรงจููงใจท่ี่�ชััดเจน ต้้องอาศััย 

การรณรงค์์ภายในพอสมควรซึ่่�งใช้้ทรัพยากรมากและมีีองค์์กรลัักษณะ 

อย่่างจุุฬาฯ ไม่่มากนัักจึึงขยายผลได้้น้้อย และอาจมีีข้้อเสีียอื่่�น ๆ เช่่น 

เป็็นการเพิ่่�มภาระงบประมาณให้้กัับมหาวิิทยาลััยในระยะยาว
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เจ้้าของโครงการ: 
สถาบัันพลาสติิก (PPP Plastics) นํําโดยสภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย (FTI) และองค์์กรธุุรกิิจ 

เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (TBCSD) ร่่วมกัับพัันธมิิตรองค์์กรภาคเอกชนกว่่า 30 องค์์กร

เป้้าหมาย: 
เพื่่�อส่่งเสริิมแนวคิิดการนํําพลาสติิกกลัับมาใช้้ใหม่ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มคนที่่�กว้้างขวางมากขึ้้�น โดยร่่วมกัับ

โครงการ “วน” หรืือ “Won Project”

รููปแบบการจััดการ: 
นํําพลาสติิกสะอาดกลัับไปรีีไซเคิิลเป็็นเม็็ดพลาสติิกและนํําไปผลิิตเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถ 

นํําวนกลัับมาใช้้งานได้้อีีกหลายรอบตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ระยะแรกมีีการตั้้�งจุุด “ถัังวนถุุง” 

กว่่า 300 จุุด ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ และปริิมลฑล รวมถึึงจัังหวััดชลบุุรีี และจัังหวััดระยอง เพื่่�อรัับบริิจาค

พลาสติิกที่่�ใช้้แล้้ว 12 ชนิิด ได้้แก่่ ถุุงชอปปิิง ถุุงหููหิ้้�วพลาสติิก ห่่อผ้้าอ้้อม ฟิิล์์มพลาสติิกหุ้้�มขวดน้ํํ�า 

ฟิิล์์มหุ้้�มแพ็็กนม ฟิิล์์มกัันกระแทกพลาสติิกที่่�มากัับสิินค้้าส่่งถึึงบ้้าน ซองไปรณีีย์์พลาสติิก ถุุงขนมปััง 

ถุุงซิิปล็็อกของยา ถุุงน้ํํ�าตาลทราย ถุุงน้ํํ�าแข็็ง ถุุงใส่่ผัักผลไม้้

5) ชรารีีไซเคิิล

เจ้้าของโครงการ: 
มููลนิิธิิกระจกเงา

เป้้าหมาย: 
เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุไร้้บ้้านซึ่่�งส่่วนใหญ่ไม่่มีีทัักษะในการประกอบอาชีีพ ได้้มีีโอกาสในการเข้้าถึึง 

แหล่่งรายได้้ (500 บาทต่่อวััน) และช่่วยลดขยะในกรุุงเทพฯ

รููปแบบการจััดการ: รณรงค์์ให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�แยกขยะเปีียก-ขยะแห้้งเบื้้�องต้้นจากครััวเรืือน 

พร้้อมปัักหมุุดจุุดตั้้�งถัังและมีีรถวิ่่�งรัับขยะนี้้�โดยเฉพาะในรััศมีีที่่�ตั้้�งถััง

จััดการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร แต่่แรงจููงใจยัังไม่่ชััดเจน เพราะเป็็นการผลัักดัน 

ของสภาอุุตสาหกรรมฯ เป็็นหลััก ซึ่่�งต้้องใช้้ทรััพยากรพอสมควร ขณะที่่� 

องค์์กรที่่�มีีทรัพยากรมาร่่วมกัันในลัักษณะนี้้�มีีไม่่มากนัก จึึงขยายผลได้้ยาก 

และองค์์กรส่่วนใหญ่่น่่าจะไม่่ต้้องการรัับภาระในระยะยาว ส่่วนข้้อเสีียอื่่�น ๆ 

ยัังไม่่เห็็น

มีีแรงจููงใจให้้คนชราแยกขยะพอสมควร แต่่แรงจููงใจให้้ประชาชนนํําขยะมาให้้ 

คนชราแยกค่่อนข้้างน้้อย และขยายผลได้้ยากเพราะต้้องใช้้ทรัพยากร 

ในการหาที่่�อยู่่�สํําหรับัการแยกขยะให้้คนชราที่่�ไร้้บ้้านในพื้้�นที่่�ต่า่ง ๆ   ทั่่�วกรุงุเทพฯ 

และเป็็นการจััดการที่่�อยู่่�ปลายน้ํํ�าแล้้ว

4) มืือวิิเศษ x วน
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เจ้้าของโครงการ:
บริิษััท เอ็็น15 เทคโนโลยีี จํํากััด บางส่่วนร่่วมกัับบริิษััท ไปรษณีีย์์ไทย จํํากััด 

เป้้าหมาย: 
จัดัการ “ขยะกําํพร้า” ซึ่่�งเป็น็ขยะที่่�ไม่ม่ีรีาคาและไม่ม่ีทีี่่�ไป โดยนําํไปแปรรููปเป็น็เชื้้�อเพลิงใช้้ในโรงงาน

รููปแบบการจััดการ:
	 1.	บริ ิษััทฯ แจ้้งกํําหนดการและสถานที่่�รัับขยะผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก พร้้อมลงทะเบีียนชื่่�อบุุคคล 

		  และปริิมาณขยะคร่่าว ๆ ท่ีี�จะนํํามาบริิจาค

	 2. 	ผู้้�บริิจาคนํําขยะมาตามจุุดนััดหมาย เจ้้าหน้้าที่่�/อาสาสมััครช่่วยบริิการขนขยะ

	 3. 	ขยะท้ัั�งหมดจะถููกนํําไปคััดแยก บดย่่อย บีีบอััด ท่ีี�โรงงานแปรรููปจัังหวััดชลบุุรีี ซึ่่�งสามารถ 

		  เปลี่่�ยนเป็็นเชื้้�อเพลิิงได้้เฉลี่่�ย 200 ตัันต่่อวััน มีีความร้้อนประมาณ 4,000 กิิโลแคลอรีี 

		ต่  ่อกิิโลกรััม ใกล้้เคีียงกัับการใช้้ถ่่านหิิน

	 4. 	ขยะที่่�ผ่่านกระบวนการแล้้วจะนํําไปใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิงที่่�โรงงานผลิิตไฟฟ้าและโรงงาน 

		ปูู  นซีีเมนต์์ โดยสามารถใช้้ทดแทนเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลได้้

เจ้้าของโครงการ: 
บริิษััท เดอะมอลล์์ กรุ๊๊�ป จํํากััด บริิษััท แทคท์ โซเชีียล คอนซััลติ้้�ง จํํากััด และภาคีีเครืือข่่าย 

ร่่วมขัับเคลื่่�อนการจััดการขยะที่่�แหล่่งกํําเนิิด

เป้้าหมาย: 
เพื่่�อลดปริิมาณขยะ และคััดแยกขยะเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ตามแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

รููปแบบการจััดการ: 
ตั้้�งถัังขยะต้้นแบบทั้้�งหมด 8 จุุด ในพื้้�นที่่�นํําร่่องอุุทยานเบญจสิิริิ โดยได้้รัับความร่่วมมืือจาก 

บริิษััท แทคท์ โซเชีียล คอนซััลติ้้�ง จํํากััด ในการออกแบบถังขยะรููปแบบใหม่ เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้บริิการ

เกิิดการฉุุกคิิดและปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในการคััดแยกและทิ้้�งขยะให้้ถููกต้้อง โดยการทิ้้�งขยะ 

ผ่่านถััง “เท ทิ้้�ง เท ทิ้้�ง” ภายใต้้ แนวคิิด “แยกง่่าย มีีทางไป และได้้ผลลััพธ์์” พร้้อมติิดตั้้�งป้้าย 

ให้้ความรู้้�และป้้ายแสดงปริิมาณขยะที่่�คััดแยกได้้เพื่่�อแสดงผลลััพธ์์อย่่างเป็็นรููปธรรม

 

6) ขยะกํําพร้้า แปรเป็็นเชื้้�อเพลิิง

จัดัการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร  เพราะต้้องแยกขยะกํําพร้้าตั้้�งแต่ท่ี่่�ครัวัเรืือน  แต่แ่รงจููงใจ 

ไม่่ชััดเจน เพราะเป็็นการขอรัับบริจาคและผู้้�บริิจาคต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายในการ 

นํํามาส่่งที่่�จุุดนััดพบเอง ขยายผลได้้ยากแม้้จะมีีขยะลัักษณะนี้้�อยู่่�มาก แต่่วิิธีีการ 

ที่่�ออกแบบไว้้ยัังไม่่มีีช่่องทางและแรงจููงใจที่่�จะทํําให้้ขยายผลได้้ รวมทั้้�งเป็็นการ 

เพิ่่�มภาระให้้บริษััทไปรษณีีย์์ไทยพอสมควร ส่่วนข้้อเสีียอื่่�น ๆ ยัังไม่่เห็็นในขณะนี้้�

จััดการท่ี่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร เพราะกระตุ้้�นให้้คนสร้้างขยะแยกขยะเอง 

ตั้้�งแต่่แรกและสามารถขยายผลได้้กัับถัังขยะสาธารณะทุุกแห่่ง ปััญหา 

อยู่่�ที่่�ไม่่มีีแรงจููงใจว่่าจะทํําอย่่างไรให้้คนทิ้้�งขยะในถัังสาธารณะได้้ดีีและ 

ถููกต้้อง และโครงการลัักษณะนี้้�ยัังไม่่เคยประสบความสํําเร็็จในระยะยาว 

ส่่วนข้้อเสีียอื่่�น ๆ ยัังไม่่เห็็น

7) Bangkok Zero Waste

ภายใต้้  Theme  “The First Bangkok Zero Waste Park : สุุขุุมวิิทคิิดก่่อนทิ้้�ง”
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8) ธนาคารอาหารออนไลน์์: ระบบ Cloud Food Bank

เจ้้าของโครงการ: 
บริษัิัท อลิอิันัซ์ ์อยุธุยาประกันัชีีวิติ จําํกัดั (มหาชน) และมููลนิธิิสิโกลารส์ ์ออฟ ซัสัทีแีนนซ์ ์ประเทศไทย 

(SOS ประเทศไทย)

เป้้าหมาย: 
จััดการอาหารส่่วนเกิินอย่่างเป็็นระบบ จากองค์์กรที่่�ต้้องการบริิจาคส่่งต่่อแก่่ชุุมชนที่่�ขาดแคลน 

องค์์กรสาธารณะ และผู้้�ด้้อยโอกาส จํํานวน 600 ตััน ในปีี 2565

รููปแบบการจััดการ: นํําเทคโนโลยีีเข้้ามาต่่อยอดการทํํางานของมููลนิิธิิ SOS โดยพััฒนา 

ระบบ SOS Cloud Food Bank ทํําให้้สามารถเพิ่่�มศัักยภาพการจััดการได้้มากกว่่าเดิิม 25% 

ทั้้�งในแง่่ของการเข้้าถึึงผู้้�บริจาคและผู้้�รัับบริจาค การบริหาร การจััดเก็็บ และการส่่งต่่ออาหาร 

โดยปัจจุุบัันมีีองค์์กรผู้้�บริจาคอยู่่� ในระบบกว่่า 700 องค์์กร และมีีผู้้�รัับความช่่วยเหลืือ 

กว่่า 1,000 ชุุมชนทั่่�วประเทศ

เจ้้าของโครงการ: 
บริิษััท แอดวานซ์์ อิินโฟร์์ เซอร์์วิิส จำกััด (มหาชน) และบริิษััท ไปรษณีีย์์ไทย จํํากััด

เป้้าหมาย: 
จััดการขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-Waste) อย่่างถููกวิิธีี

รููปแบบการจััดการ: 
ผู้้�ที่่�ต้้องการทิ้้�ง E-Waste 5 ประเภท ได้้แก่่ โทรศััพท์์มืือถืือ/แท็็บเล็็ต สายชาร์์จ หููฟััง พาวเวอร์์แบงก์์

และแบตเตอรี่่�มืือถืือ บรรจุุใส่่กล่่องพร้้อมเขีียนหน้้ากล่่อง “ฝากทิ้้�งขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์” และฝากทิ้้�ง

กัับเจ้้าหน้้าที่่�ไปรษณีีย์์ ที่่�มานํําจ่่ายจดหมายตามบ้้านได้้โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย

จัดัการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร  เพราะเป็น็การนํําอาหารที่่�ยัังกินิได้้ไปส่ง่ต่อ่ให้้ชุมุชน 

ที่่�ต้้องการ   มีีแรงจููงใจสํําหรับัผู้้�บริจิาค เนื่่�องจากได้้เห็น็ความคุ้้�มค่า่ของ อาหาร 

ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อคนอ่ื่�น ๆ แทนการทิ้้�งเป็็นขยะ ส่่วนการขยายผลอาจทํําได้้ 

ไม่่มากนัก เพราะองค์์กรขนาดใหญ่่ท่ี่�บริิจาคเองก็็ต้้องพยายามปรัับปรุุง 

การทํํางานเพ่ื่�อให้้มีีอาหารส่่วนเกิินน้้อยที่่� สุุด ขณะที่่�องค์์กรขนาดเล็็ก 

หรืือร้้านอาหารทั่่�วไป สามารถจััดการอาหารส่่วนเกิินได้้เอง เช่่น ขายลดราคา 

หรืือแจกจ่่ายให้้พนัักงาน เป็็นต้้น ส่่วนข้้อเสีียอื่่�น ๆ ยัังไม่่เห็็น

จััดการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร เพราะผู้้�ใช้้เป็็นผู้้�แยกขยะดัังกล่่าวเอง ขยายผล 

ได้้สููงมาก ยิ่่�งถ้้าขยายไปถึึงผู้้�ให้้บริิการขนส่่งสิินค้้าเอกชนด้้วยก็็จะครอบคลุุม 

แทบทุกครััวเรืือน และยัังสามารถขยายผลไปยััง E-Waste ประเภทอื่�น 

ได้้ด้้วย เช่่น ถ่่านไฟฉาย เมาส์์ คีีย์์บอร์์ด ฮาร์์ดดิิสก์์ แต่่แรงจููงใจไม่่ชััดเจนนััก 

นอกจากนี้้� ยัังยุ่่�งยากพอสมควร เพราะต้้องนํําใส่่กล่่องและรอส่่งให้้เจ้้าหน้้าท่ี่� 

ไปรษณีีย์์มารัับซึ่่�งก็็ไม่่รู้้�จะมาวัันไหน และเป็็นภาระกัับบริิษััทไปรษณีีย์์ไทย 

พอสมควรส่่วนข้้อเสีียอื่่�น ๆ ยัังไม่่เห็็น

9) ฝากทิ้้�ง E-Waste กัับพี่่�ไปรษณีีย์์
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10) โครงการมืือวิิเศษแยกเพื่่�อให้้... พี่่�ไม้้กวาด

เจ้้าของโครงการ: สํํานัักงานสิ่่�งแวดล้อม กทม., เครืือข่่ายสังคมลดขยะ “Less Plastic 

Thailand”, สถาบัันสิ่่�งแวดล้อมไทย (TEI), กลุ่่�ม PPP plastics, โครงการวน, TIMPSE, 

You เทิิร์์น by PTTGC และ Z-Safe

เป้้าหมาย: รวบรวมขยะพลาสติิกหลากหลายชนิิด เพื่่�อนํําไปทํําชุุด PPE สะท้้อนแสง 

สํําหรับเจ้้าหน้าที่่�พนักงานกวาดขยะสวมใส่่ขณะปฏิิบััติิงาน หรืือนํําไปผลิิตถังขยะ/ถุุงขยะ 

สํําหรัับใส่่ขยะรีีไซเคิิล

รููปแบบการจััดการ: สํํานัักงานสิ่่�งแวดล้อม กทม. และเครืือข่่ายพัันธมิิตร ตั้้�งจุุดรัับขยะ

พลาสติิกตามจุุดต่่าง ๆ ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ เพื่่�อนํําเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิลแปรรููปพลาสติิกที่่�เหลืือ 

จากการแปรรููปจะเปลี่่�ยนเป็็นค่่าแปรรููปอุุปกรณ์์ที่่�จําํเป็็น รวมถึึงเงิินสวััสดิิการเพื่่�อช่่วยเหลืือบุุคลากร

ที่่�ปฏิิบััติิงานด้้านการรัักษาความสะอาดของ กทม.

ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม J ยัังได้้นํําหลักคิิดเดีียวกััน 

มาทดลองพััฒนาโครงการใหม่่กัับทางบริิษััท ซีี.เจ. 

เอ็็กเพรส กรุ๊๊�ป จํํากััด ซึ่่� ง เป็็นธุุรกิิจของสมาชิิก 

ที่่�ทางกลุ่่�มหารืือร่่วมกัันแล้้วเห็็นว่่ามีีความเป็็นไปได้ ้

ที่่�จะริิเริ่่�ม 2 โครงการนํําร่่อง ได้้แก่่ โครงการจััดการ 

สินิค้้ากลุ่่�มอาหารและโครงการจััดการสิินค้้ากลุ่่�มอุุปโภค

ทั้้�ง 2 โครงการเข้้าเกณฑ์์ในเรื่่�องของการดํําเนิินการ

ในกระบวนการต้้นน้ํํ�าเน่ื่�องจากเป็็นการจััดการตั้้�งแต่่

ก่่อนเป็็นขยะ สามารถขยายผลได้้เนื่่�องจาก ซีี.เจ. 

มีสีาขามากถึึง 890 แห่ง่ ครอบคลุมุทั้้�งในกรุงุเทพฯ และ

ปริิมณฑล ภาคกลาง ภาคตะวัันตก และภาคตะวัันออก 

และยัังมีีแนวโน้้มขยายตัวอย่่างต่่อเน่ืื�อง ขณะเดีียวกััน 

ไม่่เป็็นการโยกภาระให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกลุ่่�มอ่ื่�น 

และไม่่สร้้างปััญหาใหม่่ เพราะบริิษััทฯ ดํําเนิินการเอง

และใช้้พัันธมิิตรที่่�มีีการดํําเนิินงานในเรื่่�องนั้้�นอยู่่�แล้้ว

การใช้้คุุณลัักษณะ 4 ประการ มาเป็็นเกณฑ์์ในการวิิเคราะห์์ จะทํําให้้สามารถปรัับปรุุงโครงการได้้ 

ตั้้�งแต่่ขั้้�นออกแบบ ช่่วยลดความสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดํําเนิินโครงการ ขณะเดีียวกััน 

การผลัักดัันโครงการที่่� มีีลัักษณะเข้้าข่่ายเกณฑ์์ดัังกล่่าวก็็น่่าจะทํําให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 

เป็็นระบบได้้อย่่างกว้้างขวางโดยใช้้ทรััพยากรและกํําลัังคนไม่่มากนััก หรืือหากวิิเคราะห์์แล้้วเห็็นว่่า 

มีีความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่ประสบความสํําเร็็จ ก็็สามารถหยุุดโครงการไว้้แต่่เนิ่่�น ๆ

 จััดการที่่�ต้้นน้ํํ�าพอสมควร เพราะผู้้�ใช้้เป็็นผู้้�แยกขยะดัังกล่่าวเอง แต่่แรงจููงใจ

ไม่ช่ัดัเจนนััก มีีขยะพลาสติิกเหลืือจากการแปรรููปจํํานวนมาก ต้้องจัดัการต่อ่ 

และเป็็นภาระพอสมควรสํําหรัับผู้้�แยกขยะ โดยเฉพาะค่่าขนส่่งขยะมาทิ้้�ง 

ส่่วนข้้อเสีียอื่�น ๆ ยัังไม่่เห็็น

4. การนํําข้้อค้้นพบไปพััฒนาโครงการใหม่่

การวิิเคราะห์์
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1) โครงการจััดการสิินค้้ากลุ่่�มอาหาร
ปกติิแล้้วธุุรกิิจค้้าปลีีก เช่่น ซีี.เจ. จะมีีขยะเกิิดขึ้้�น 

จากการจััดซื้้�อหรืือส่่งสิินค้้าเข้้าคลััง และร้้านสาขา

มากกว่่าความต้้องการของผู้้�บริโภค ทํําให้้มีีสิินค้้า 

เหลืือทิ้้�งจํํานวนหนึ่่�ง ทางกลุ่่�มจึึงได้้ประสานมููลนิิธิิ SOS 

โดยได้้รัับความร่่วมมืือจากรุ่่�นพี่่� RoLD 2020 จากนั้้�น 

จึึงได้้เริ่่�มทดลองเก็็บสิินค้้าบริิโภคที่่�ใกล้้หมดอายุุจาก

ร้้านไปส่่งมอบให้้ชุุมชนบริเวณรอบกรุุงเทพฯ และ

ทั้้�งนี้้�  ทางกลุ่่�มได้ว้างแผนว่่าหากการทดลองใน  2  สาขาแรก 

ประสบความสํําเร็็จ ก็็จะต่่อยอดขยายสาขาเพิ่่�มเติิม 

โดยเฉพาะสาขาในพื้้�นที่่�ห่่างไกลที่่�มีีความต้้องการ 

อาหารสููง โดยได้้หารืือกัับมููลนิิธิิ  SOS วางแผน 

เรื่่�องการส่่งมอบให้้ถึึงกลุ่่�มคนเหล่่านี้้� รวมทั้้�งอาจจะ 

CJ MORE สาขาทดลอง สาขานวลจัันทร์์

สาขาติิวานนท์์

ปริิมณฑลที่่�ขาดแคลนอาหาร โดยในช่่วงแรกได้้ทดลอง 

ที่่�สาขานวลจันัทร์แ์ละสาขาติวิานนท์ ์เนื่่�องจาก 2 สาขานี้้� 

อยู่่�ในเส้้นทางการเดิินรถของมููลนิิธิิ SOS รวมทั้้�ง 

มีีผู้้�ประกอบการในบริเวณใกล้้เคีียงจํํานวนมากที่่�มี ี

การขายอาหาร ซ่ึึ�งทาง ซีี.เจ. จะเป็็นผู้้�ประสานรวบรวม

อาหารที่่�ใกล้้หมดอายุุให้้ทางมููลนิิธิิ

ดําํเนินิการในรููปแบบของครัวห่่างไกล  (Remote  Kitchen) 

โดยทํํางานร่่วมกัับนัักโภชนาการเพื่่�อดููความครบถ้้วน

ของสารอาหารก่่อนส่่งมอบให้้กัับชุุมชน นอกจากนี้้�

ยัังสามารถขยายผลไปยัังบริษััทในเครืือ เช่่น โรงเบีียร์

เยอรมัันตะวัันแดงได้้

 โรงเบีียร์์เยอรมัันตะวัันแดง          	             พระราม 3
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2) โครงการจััดการสิินค้้ากลุ่่�มอุุปโภค
ทาง ซีี.เจ. มองว่่า การมีีส่่วนร่่วมของคนในองค์์กร 

มีีส่่วนสํําคััญต่่อความสํําเร็็จของโครงการมากกว่่า

คนนอก หากทํําให้้ทุุกคนเกิิดความตระหนักรู้้�ถึึง 

ผลกระทบของปััญหาขยะได้้ ก็็จะเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อน

ที่่�สํําคััญ ขณะเดีียวกัันก็็มีีแนวคิิดที่่�จะทดลองทํํากัับ 

คนนอกองค์์กร โดยนํําหััวใจสํําคััญข้้อหนึ่่�งที่่�ได้้ค้้นพบ

จากห้้องปฏิบิัตัิกิาร นั่่�นคืือ เร่ื่�องของ “แรงจููงใจ”  ในการ

04 - บทสรุุปและ
การวางแผนต่่อยอด

เพื่่�อความยั่่�งยืืน

นอกจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสัังเคราะห์์เนื้้�อหา 

ของนโยบายสาธารณะหรืือตััวอย่่างโครงการที่่�เหมาะสม 

จะนํําไปทดลองปฏิิบััติิ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาในระบบการ

จััดการขยะในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ แล้้ว ทีีม RoLD 2022 กลุ่่�ม J 

ยังัได้ส้รุปุบทเรียีนจากประสบการณ์ท์ี่่�ได้จ้ากประสบการณ์์

ในห้้องทดลองนวััตกรรมเชิิงนโยบาย ซึ่่�งสามารถนํําไป 

ประยุุกต์์ใช้้ในการทํํางานขยายผลในกระบวนการพััฒนา 

ที่่�ยั่่�งยืืนของประเทศไทย

ฝึึกคิิดลึึกซึ้้�ง รอบด้้าน
กระบวนการของ Policy Lab ทํําให้้เห็็นว่่าการแก้้ไขปััญหาที่่�มีีความซัับซ้้อนนั้้�น 

ไม่่สามารถมองปััญหาจากมุุมใดมุุมหนึ่่�งแล้้วแก้้เฉพาะมุุมมองนั้้�นอย่่างเดีียว 

ผู้้�กํําหนดนโยบายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต้้องมีีมุุมมองที่่�หลากหลาย 

เน้้นทํําความเข้้าใจปััญหาอย่่างลึึกซึ้้�งและรอบด้้าน ไม่่ให้้โยกภาระหรืือสร้้างปััญหาใหม่่

จััดการกัับขยะรีีไซเคิิลท่ี่่��มีีมููลค่่าในตััวเองว่่าจะสามารถ

หาวิิธีีทํําให้้เป็็นธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนด้้วยตััวเองได้้หรืือไม่่ 

หากทํําได้้ก็็จะเอ้ืื�อให้้เข้้าเกณฑ์์ข้้ออ่ื่�นๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

การจัดัการที่่�ต้น้น้ํํ�า  ขยายผลได้ ้ ไม่ส่ร้า้งภาระให้ผู้้้�มีส่ว่นได้้

ส่ว่นเสียีอื่�น   และไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิปัญหาใหม่    สิ่่�งท่ีี�ได้ท้ดลองทําํ 

คืือ การแยกขยะออกเป็็น 4 กลุ่่�ม โดยเริ่่�มจากภายใน

ก่่อนแล้้วจะสื่่�อสารกัับคนนอกต่่อไป

สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�
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การนํําบทเรีียนที่่� ได้้รัับไปขยายผล

	 สามารถนํําไปใช้้แก้้ไขปััญหาที่่�มีีความซัับซ้้อนทั้้�งระดัับชาติิและระดัับโลก

	 ในการแก้้ไขปััญหา จํําเป็็นต้้องแยก “ปััญหายุ่่�งยาก” ที่่�สามารถใช้้ความรู้้�ทางเทคนิิค
	 ในศาสตร์์ต่่าง ๆ ได้้ ออกจาก “ปััญหาซัับซ้้อน” ที่่�ต้้องการกระบวนการคิิดเชิิงระบบ 
	 และต้้องการภาวะผู้้�นํําที่่�นํําพาองค์์กรและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 
	 ได้้อย่่างรวดเร็็วและราบรื่่�น

	 เพื่่�อให้้เกิิดการแก้้ไขปััญหาที่่�ยั่่�งยืืน จํําเป็็นต้้องพิิจารณาเรื่่�องระบบแรงจููงใจ 
	ซึ่่ �งอาจเป็็นแรงจููงใจด้้านการเงิินหรืือด้้านอื่่�น ๆ ก็็ได้้

	 หากต้้องการพััฒนากระบวนการ Policy Lab ให้้สามารถประยุุกต์์ใช้้ได้้อย่่างทั่่�วถึึง
	 ในทุุกบริิบท จํําเป็็นต้้องทํําให้้เคร่ื่�องมืือต่่าง ๆ ง่่ายต่่อการใช้้งานและง่่ายต่่อการ 
	ทํํ าความเข้้าใจมากขึ้้�น

	 การขยายผลสามารถเริ่่�มต้้นได้้จากการทํํางานในแต่่ละองค์์กรของเราเองเสีียก่่อน 
	 โดยใช้้กระบวนการคิิดเชิิงระบบเพื่่�อวิิเคราะห์์ปััญหา  ประยุุกต์์ใช้้กระบวนการคิิด 
	 เชิิงออกแบบเพื่่�อแก้้ไขปััญหาที่่�จุุดคานดีีดคานงััดของระบบ  และใช้้คนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 เป็็นศููนย์์กลางในการออกแบบวิิธีีการแก้้ไขปััญหาอย่่างยั่่�งยืืน

ฝึึกมองกว้้าง มองการณ์์ ไกล

กระบวนการของ Policy Lab ช่่วยให้้ผู้้�กํําหนดนโยบายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ได้้พัฒนา “ทัักษะการแก้้ไขปััญหาที่่�ซัับซ้้อน” ครอบคลุุมอย่่างน้้อย 4 มิิติิ ได้้แก่่

ฝึึกฝนตนเองเป็็นนัักคิิดวิิพากษ์์ ตั้้�งคํําถามที่่�เหมาะสม ไม่่ยอมรัับข้้อสรุุป หรืือ 
ด่่วนสรุุปประเด็็นล่่วงหน้้า

มองปััญหาให้้กว้้างขึ้้�นทั้้�งมิิติิของพื้้�นที่่� เวลา บริิบทของอดีีต ปััจจุุบััน และอนาคต 
บริิบทของปััจเจกบุุคคล ชุุมชน และระบบนิิเวศของปััจเจกบุุคคลและชุุมชนเหล่่านั้้�น

มองเห็็นความเชื่่�อมโยงของปััจจััยที่่�ทํําให้้เกิิดปััญหาและกระบวนการทํํางานต้้นน้ํํ�า 
กลางน้ํํ�า และปลายน้ํํ�า

มองปััญหาจากมุุมมองที่่�แตกต่่างกัันของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

1

2
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4
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นายกวีีวุุฒิิ  เต็็มภููวภััทร

นางสาวกัันต์์รวีี  กิิตยารัักษ์์

นางสาวจิิตติิรััตน์์  ตัันตสิิริินทร์์

นายณรงค์์วิิทย์์ พบพาน

ผศ. ดร.ต่่อภััสสร์์  ยมนาค

นายธนากร  วงษ์์ปััญญา

นางสาวธนิิสรา  เรืืองเดช

นางนิิทััสมััย  รััญเสวะ

นสพ. ดร.บริิพััตร  ศิิริิอรุุณรััตน์์

รศ. ดร. นพ.บวรศม  ลีีระพัันธ์์

นายพสุุ  ลิิปตพััลลภ

นางสาวพอชื่่�น  พรหมโชติิชััย

ผศ. ดร.พิิทัักษ์์  ธรรมวาริิน

รศ. ดร.ยศชนััน  วงศ์์สวััสดิ์์�

ดร.วิิจารย์์  สิิมาฉายา

นายวีีรธรรม  เศรษฐสิิทธิ์์�

นายสรวิิศ  ไพบููลย์์รััตนากร

นายอธิิป  ตัันติิวรวงศ์์

รศ. ดร.อธิิภััทร  มุุทิิตาเจริิญ

ผศ. ดร.อรรยา  สิิงห์์สงบ

พล.ต.ต. อรุุษ  แสงจัันทร์์

นายอเล็็กชานเดอร์์  ไซมอน  เรนเดลล์์

นายอาทิิตย์์  กริิชพิิพรรธ

นางเอกสิิริิ  ปััณฑะรุุจิิ

นางเอพริิล  ศรีีวิิกรม์์

โดยสรุุป การทดลองทํํางานแก้้ไขปััญหาการจััดการ

ขยะในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ ด้้วยกระบวนการห้้องปฏิิบััติิการ

เชิิงนโยบาย นอกจากจะช่่วยให้้คณะทํํางานสามารถ 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลและสัังเคราะห์์เนื้้�อหาของนโยบาย

สาธารณะหรืือตััวอย่่างโครงการที่่�มีีความเหมาะสม 

สามารถพััฒนาต่่อยอดโครงการที่่�มีีอยู่่�เดิิมและพััฒนา

โครงการใหม่่ เพื่่�อนํําไปทดลองแก้้ไขปััญหาในระบบ

การจััดการขยะในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ แล้้ว ยัังนํําไป 

ประยุุกต์์ใช้้ทํํางานขยายผลในกระบวนการพััฒนา 

ที่่�ยั่่�งยืืนของประเทศได้้ โดยเฉพาะการชี้้�ให้้เห็็นถึึง 

ความจําํเป็น็ของการนําํแนวคิิดและเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม 

สํําหรับการแก้้ไขปััญหาซัับซ้อนมาคิิดวิเคราะห์์และ

ออกแบบนโยบายสาธารณะ เช่่น การคิิดเชิิงระบบ 

การคิิดเชิิงออกแบบ และการคิิดเชิิงอนาคต

อย่่างไรก็็ดีี เนื่่�องจากการประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดและ 

เครื่่�องมืือดัังกล่่าวจํําเป็็นต้้องอาศััยผู้�กําหนดนโยบาย 

ผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี และผู้้�เชี่่�ยวชาญในศาสตร์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

กัับการแก้ไ้ขปัญัหา ดังันั้้�น การประยุกุต์ใ์ช้ก้ระบวนการ 

ห้้องปฏิิบััติิการเชิิงนโยบาย จะเกิิดขึ้้�นไม่่ได้้หากไม่่มี ี

การพััฒนา “เวทีี” หรืือ “Platform” ที่่�รวบรวม 

กลุ่่�มคนดัังกล่่าวให้้มาทํํางานด้้วยกันได้้ แต่่ต้้องอาศััย 

กระบวนการทํํางานที่่�ออกแบบไว้้อย่่างเหมาะสม 

จนสามารถพััฒนา Policy Lab ให้้เป็็น “ชุุมชน 

ร่่วมสร้้างสรรค์์” เพื่่�อใช้้ในการแก้้ไขปััญหาที่่�ยั่่�งยืืน 

ในสัังคมไทยได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

ความหลากหลายของสมาชิิกในชุุมชน RoLD Fellows 

เป็็นตััวอย่่างการทํํางานร่่วมกัันบนพื้้�นฐานของ 

“ชุุมชนสร้้างสรรค์์” ซึ่่�งใช้้ความเชี่่�ยวชาญของสมาชิิก 

ที่่�แตกต่่างกััน แต่่มีีความสนใจในการพััฒนาสัังคมไทย

ร่่วมกััน หากได้้รัับการสนัับสนุุนทรััพยากรที่่�เหมาะสม 

ทั้้�งด้้านเงิินทุุนและด้้านวิิชาการ น่่าจะทํําให้้เกิิด 

การพััฒนาชุุมชนในสัังคมที่่�มีีลัักษณะเดีียวกัับ RoLD 

Fellows เป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�เพื่่�อสนัับสนุุน 

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของประเทศได้้มากขึ้้�น

รายชื่่�อ

กลุ่่�ม
J
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